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Specialne obchodné podmienky spristupnenia sluzby Apple Pay

pre platobné karty vydané VUB, a. s.

. VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Specidlne obchodné podmienky spristupnenia Sluzby
Apple Pay pre platobné karty vydané VUB, a. s. (dalej aj
ako ,Obchodné podmienky”) upravuju vztahy medzi Vse-
obecnou Uverovou bankou a.s., so sidlom Mlynské nivy 1,
829 90 Bratislava 25, ICO: 31 320 155, zapisanou v Ob-
chodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa,
vlozka ¢.: 341/B (dalej aj ,Banka” alebo ,VUB, a.s.”) a Dr-
Zitelom karty pri vyuzivani Sluzby Apple Pay.

Il. POJMY A VYKLADOVE PRAVIDLA

Pojmy uvedené v tomto ¢lanku velkym zaciato¢nym pis-
menom maju v tychto Obchodnych podmienkach alebo
v inych dokumentoch, na ktoré tieto Obchodné podmienky
odkazuju, vyznam uvedeny v tomto clanku, pokial nie je
v tychto Obchodnych podmienkach alebo v inych doku-
mentoch uvedené inak.

Aplikacia Apple Wallet je mobilna aplikacia poskytova-
na a spravovana Poskytovatelom, ktord umoznuje pridanie
Karty vydanej Bankou do Sluzby Apple Pay.

Card on file znamena uloZenie Tokenu u obchodnika
za Ucelom vykonania bezhotovostnej platby u obchodnika
v buducnosti alebo pre pripad realizacie pravidelnych bez-
hotovostnych platieb za tovary a sluzby u obchodnika.

Drzitel karty je fyzickd osoba na meno a priezvisko ktorej
Banka vydala Kartu.

Karta je debetna platobna karta alebo kreditna platobna
karta vydana Bankou na meno a priezvisko DrZitela karty.
V pripade kreditnych platobnych kariet zahffia tento pojem
aj dodatkovu kartu.

Mobilné zariadenie je najma tablet, hodinky, naramok
alebo mobilny telefén, s opera¢nym systémom iOS a funk-
ciou NFC. Zoznam Mobilnych zariadeni podporujucich vyu-
Zivanie Sluzby Apple Pay urcuje Poskytovatel.

Notifikacia je zasielanie sprav formou SMS sprav, PUSH
notifikacii, emailov, sprav do schranky sprav v Internet ban-
kingu , Mobil bankingu, Junior bankingu a VUB Online
Bankingu.

NFC je funkcia mobilného zariadenia, ktord podporuje
technolégiu NFC (Near Field Communication) umozfiujuca

bezdrétovy prenos dat medzi Mobilnym zariadenim a inym
zariadenim na kratku vzdialenost.

OP KK su v pripade kreditnych platobnych kariet vydanych
pre fyzické osoby Obchodné podmienky Vseobecnej Uvero-
vej banky, a.s. na vydanie a pouzivanie kreditnych platob-
nych kariet pre fyzické osoby obc¢anov, a v pripade firem-
nych kreditnych platobnych kariet Obchodné podmienky
VSeobecnej Uverovej banky, a.s. na vydanie a pouZzivanie
firemnych kreditnych platobnych kariet Mastercard. OP KK
sU zverejnené na www.vub.sk.

Poskytovatel je spolo¢nost Apple Distribution Inter-
national so sidlom Holly Hill Industrial Estate, Cork, [rsko,
ktord poskytuje a spravuje Sluzbu Apple Pay a sucasne
zabezpecuje jej funk¢nost pre Karty vydané Bankou, a to
na zaklade osobitnej zmluvy uzatvorenej medzi Bankou
a Poskytovatelom.

Sluzba Apple Pay je sluzba poskytovana Poskytovatelom
a spristupnena Bankou pre Karty vydané Bankou, ktora Dr-
Zitelovi karty umoznuje vykonavat bezhotovostné platby
a vybery Kartou z bankomatov, ktoré tuto sluzbu umoz-
nuju, prostrednictvom Mobilného zariadenia bez pouZzitia
Karty v hmatatelnej podobe.

Sluzba Kontakt je osobitny kanal Sluzby Nonstop banking
a sluzby VUB Online Banking.

Sluzba Nonstop banking znamena poskytovanie sluzieb
a vykonavanie bankovych obchodov prostrednictvom elek-
tronickych kanalov, ktoré poskytuje klientom Banka na za-
klade Zmluvy o Nonstop bankingu. Osobitnymi kanalmi
SluZzby Nonstop banking su Internet banking (okrem iného
aj Internet banking, Mobil banking, VUB Junior Banking)
a Sluzba Kontakt.

Sluzba VUB Online Banking znamen& poskytovanie slu-
Zieb a vykonavanie bankovych obchodov prostrednictvom
elektronickych kanalov, ktoré poskytuje klientom Banka
na zaklade Zmluvy o vyuzivani sluzieb elektronického ban-
kovnictva VUB Online Banking. Osobitnymi kanalmi Sluzby
VUB Online Banking su Internetbanking, Mobilna aplikacia
VUB Banking a Sluzba Kontakt.

Token je ekvivalent Karty v Sluzbe Apple Pay, ktory je vytvo-
reny az po Uspesnom zaregistrovani Karty Drzitelom karty
v Sluzbe Apple Pay. Token je unikatne ¢islo Karty pridelené
Karte pre konkrétne Mobilné zariadenie.
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Transakcia je akdkolvek platobna operacia, ktord Drzitel
karty mdze realizovat Kartou prostrednictvom Mobilné-
ho zariadenia vyuZzitim sluzby Apple Pay podla ustanoveni
tychto Obchodnych podmienok.

VOP su Vseobecné obchodné podmienky VUB, a. s. pre
depozitné produkty, ktoré su zverejnené na www.vub.sk.

Mobil banking je sucastou osobitného kanalu Sluzby
Nonstop banking poskytovanej Bankou, ktory Drzitelovi
karty umoznuje vyuzivanie vybranych funkcionalit Internet
bankingu. Mobil banking je poskytovany ako mobilna apli-
kacia VUB Mobil Banking.

Mobilna aplikacia VUB Banking je osobitny kanal Sluzby
VUB Online Banking poskytovanej Bankou. Mobilna aplika-
cia VUB Banking je poskytovany ako mobilna aplikacia VUB
Banking.

Zverejnenie znamena spristupnenie dokumentu alebo
informacie na Obchodnom mieste, Webovom sidle, pros-
trednictvom Sluzby Nonstop banking, Sluzby VUB Online
Banking, ak to tato umoziiuje, alebo inym vhodnym sp6-
sobom, ktory umozni Drzitelovi karty oboznamit sa s nim.
Zverejnenie nadobuda ucinky jeho spristupnenim, ak v fiom
nie je uvedené inak. Zverejnenie je neoddelitelnou sucastou
Obchodnych podmienok.

Ill. SPRISTUPNENIE SLUZBY APPLE PAY, TECHNICKE
PODMIENKY, PRIDANIE KARTY A AKTIVACIA
KARTY PRE SLUZBU APPLE PAY

1. Sluzba Apple Pay je Drzitelovi karty pre Karty vydané
Bankou spristupnena nasledovnymi spdsobmi:

a) pridanim Karty vydanej Bankou do Aplikacie Apple
Wallet, alebo

b) pridanim Karty vydanej Bankou do aplikacie Apple
Wallet prostrednictvom mobilnej aplikéacie VUB Mo-
bil Banking alebo VUB Banking,ak to tato umozriuje,

a jej naslednym pouzivanim v podobe Tokenu.

2. Drzitel karty berie na vedomie, Ze pre Uspesné vyuzi-
vanie Sluzby Apple Pay musia byt splnené nasledovné
technické a iné podmienky:

a) Drzitel karty musi disponovat Mobilnym zariadenim
s podporou NFC ur¢enym Poskytovatelom,

b) Drzitel karty musi mat registrované Apple ID,

c) Drzitel karty musi mat nastavenu sluzbu iCloud
v Mobilnom zariadent,

d) telefénne cislo Drzitela karty musi byt zaregistrova-
né v Banke,

e) funk¢né pripojenie na internet (wifi alebo mobilny
internet, okrem vynimky uvedenej v bode 11 tychto
Obchodnych podmienok),

f) Drzitel karty je povinny oboznamit sa s obsahom a
prijat zmluvné podmienky Poskytovatela a pravidla
ochrany osobnych udajov Poskytovatela,

g) Drzitel karty je povinny oboznamit sa s obsahom a
vyslovit prostriedkom dialkovej komunikacie suhlas s
tymito Obchodnymi podmienkami Banky,

h) Drzitel karty je starsi ako 13 rokov (z dévodu veko-
vého obmedzenia Sluzby Apple Pay Poskytovatelom)
pricom do dosiahnutia plnoletosti méze Sluzby GP
vyuzivat len so sthlasom jeho zakonného zastupcu.

Banka nezodpoveda za nesplnenie technickych pod-
mienok uvedenych v bode 2 Obchodnych podmienok,
ktoré su nevyhnutné pre vyuzivanie a riadne fungovanie
Sluzby Apple Pay zo strany Drzitela karty, ani za ne-
funkcnost Mobilného zariadenia Drzitela karty. Banka
takisto nezodpoveda za technickt nedostupnost alebo
obmedzenu funk¢nost Aplikacie Apple Wallet a/alebo
Sluzby Apple Pay zapri¢inend Poskytovatelom.

Drzitel karty berie na vedomie, Ze pridanie Karty
do Sluzby Apple Pay mdze od Drzitela karty vyZzadovat
informacie o Karte, ako su ¢islo Karty, platnost Karty
a CVC2/CVV2 kéd, ale nikdy nie PIN koéd ku Karte.
Drzitel karty je povinny Banku bezodkladne informovat
o akychkolvek pokusoch o ziskanie PIN kédu ku Karte.

Pred Uspesnym pridanim Karty do Sluzby Apple Pay je
Karta overena kartovou spolo¢nostou alebo Bankou,
z pohladu moznosti jej pridania do Sluzby Apple Pay.
Karta, pri ktorej ma Drzitel karty zaujem o jej pridanie
do Sluzby Apple Pay nesmie byt v stave blokovana,
deaktivovana, exspirovana (tzn. uplynula doba platnosti
Karty) alebo zrusena.

.V pripade registracie Karty v Sluzbe Apple Pay cez Apli-

kaciu Apple Wallet, je potrebné Kartu aktivovat, a to:

a) ak to umoznujeme, prostrednictvom jedine¢ného
kodu z SMS spravy, ktory je vytvoreny kartovou spo-
lo¢nostou a ktory Drzitelovi karty zasle Banka na te-
lefénne ¢islo Drzitela karty registrované v Banke,

alebo

b) ak to umozriujeme, prostrednictvom jedine¢ného
kodu vytvoreného kartovou spolo¢nostou a doruce-
ného do schranky sprav v Internet bankingu, VUB
Mobil Bankingu alebo VUB Bankingu DrZitela karty,
o ¢om bude Drzitel karty informovany SMS spravou
na telefénne Cislo Drzitela karty registrované v Ban-
ke,

¢) alebo prostrednictvom Sluzby Kontakt, ak to tato
umoznuije.
Drzitel karty berie na vedomie, Ze Poskytovatel aj
Banka si vyhradzuju pravo registrovat Kartu do Sluz-
by Apple Pay bez dodatocnej aktivacie podla pred-
chadzajuceho odseku tohto bodu.

V pripade, ze SMS podla tohto bodu Obchodnych
podmienok pism. a) a b) nebude Drzitelovi karty
dorucenad, Drzitel karty je povinny overit aktualnost
telefénneho disla, pripadne zmenit alebo zadat nové
teleféonne ¢islo prostrednictvom Sluzby Kontakt,
prostrednictvom sluzby Internet banking, v ktorej
ma toto ¢islo uvedené, ak to tieto sluzby umozniuju,
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alebo na Obchodnom mieste Banky.

Vsetky udaje o Drzitelovi karty a Karte spracovavané
pocas procesu aktivacie Sluzby Apple Pay, (vratane
procesu pridania Karty do Sluzby Apple Pay), ktoré su
vymienané medzi jednotlivymi subjektami participuju-
cimi na podpore Sluzby Apple Pay, su vymiefiané ako
Sifrované.

VYUZIVANIE SLUZBY APPLE PAY

Sluzbu Apple Pay mdze Drzitel karty vyuzivat na vyko-
navanie bezhotovostnych bezkontaktnych platieb Kar-
tou prostrednictvom Mobilného zariadenia u obchod-
nika na mieste predaja, na realizaciu bezhotovostnych
platieb Kartou prostrednictvom Mobilného zariadenia
u obchodnika na internete alebo na realizaciu bezhoto-
vostnych platieb Kartou prostrednictvom Mobilného za-
riadenia oznacenych ako ,Card on file” za predpokla-
du, Ze takéto moznosti pre realizaciu bezhotovostnych
platieb obchodnik umoznuje. Sluzbu Apple Pay moze
Drzitel karty vyuzivat aj na vybery Kartou prostrednic-
tvom Mobilného zariadenia z bankomatov, ktoré tuto
sluzbu umoznuju.

Drzitel karty berie na vedomie, ze pri vyuzivani Sluzby
Apple Pay cez aplikaciu VUB Mobil banking alebo VUB
Banking, ak to tato umozniuje, je pocet vytvorenych
Tokenov limitovany pre jednu Kartu na 3 Tokeny

Token vytvoreny k prvej Karte pridanej do Sluzby Apple
Pay, je automaticky nastaveny ako predvoleny Token.
Ak je do Sluzby Apple Pay pridanych viac Kariet, Drzi-
tel karty si moze kedykolvek zmenit predvoleny Token
za iny. Ak DrZitel karty predvoleny Token pred vykona-
nim Transakcie nezmeni, Transakcia bude automaticky
vykonana predvolenym Tokenom.

Autorizacia bezhotovostnych bezkontaktnych platieb
Kartou prostrednictvom Mobilného zariadenia vyuzitim
Sluzby Apple Pay u obchodnika na mieste predaja si
vyzaduje identifikaciu Drzitela karty a autorizaciu plat-
by DrZitelom karty prostrednictvom zvolenej metddy
pre uzamknutie obrazovky Mobilného zariadenia (a to
odtlackom prsta (Touch ID), ¢iselnym kédom, tvarovou
biometriou (Face ID) alebo inou metddou dostupnou
v Mobilnom zariadenim pre uzamknutie obrazovky).

V pripade ak obchodnik na internete vyuziva systém
3-D Secure, autorizacia bezhotovostnych platieb Kar-
tou prostrednictvom Mobilného zariadenia s vyuzitim
Sluzby Apple Pay u obchodnika na internete sa vyko-
nava pouzitim Bezpecnostnych prvkov sluzieb Nonstop
banking alebo VUB Online Banking, pricom ak je ako
Bezpecnostny prvok sluzieb Nonstop banking alebo
VUB Online Banking zvoleny autorizacny SMS kéd, au-
torizacia sa vykonava sucasne aj pouzitim Bezpecnost-
ného prvku platobnej karty, a to heslom ku Karte alebo
prostrednictvom Drzitelom karty zvolenej metddy pre
uzamknutie obrazovky Mobilného zariadenia (odtlacok
prsta, znak, ciselny kéd alebo ind metdda dostupna
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v Mobilnom zariadeni pre uzamknutie obrazovky). Ak
bude platba vyhodnotena ako bezpecna, pouzitie Bez-
pec¢nostného prvku podla predchadzajlcej vety nebude
vyzadované.

Autorizacia vyberu Kartou prostrednictvom Mobilného
zariadenia s vyuzitim Sluzby Apple Pay sa vykonava za-
danim PIN ku Karte na bankomate, ktory sluzbu vyberu
Kartou prostrednictvom Mobilného zariadenia vyuzitim
Sluzby Apple Pay umozniuije.

Transakcie je mozné vykonavat do vysky limitov na-
stavenych na Karte podla podmienok uvedenych v OP
KK (pre kreditné platobné karty) a VOP (pre debetné
platobné karty).

Vykonanie bezhotovostnej bezkontaktnej platby Kar-
tou prostrednictvom Mobilného zariadenia s vyuZzitim
Sluzby Apple Pay u obchodnika na mieste predaja, ako
aj vyber hotovosti Kartou prostrednictvom Mobilného
zariadenia s vyuzitim Sluzby Apple Pay z bankomatu,
ktory tuto sluzbu umoznuje, je mozny aj bez interne-
tového pripojenia, pokial Sluzba Apple Pay od Drzitela
karty nevyziada funk¢né internetové pripojenie.

Drzitel karty berie na vedomie, Ze v pripade bezhoto-
vostnej bezkontaktnej platby Kartou prostrednictvom
Mobilného zariadenia s vyuzitim Sluzby Apple Pay sa
autorizacia platby prostrednictvom zvolenej metédy pre
uzamknutie obrazovky Mobilného zariadenia vyzaduje
vzdy bez ohladu na vysku sumy platby.

Vypis ku kreditnej platobnej Karte, okrem udajov uve-
denych v OP KK, v pripade vyuzivania Sluzby Apple Pay,
obsahuije aj informdaciu, ktora platobnéa operacia realizo-
vana kreditnou platobnou Kartou bola realizovana ako
Transakcia kreditnou platobnou Kartou prostrednictvom
Mobilného zariadenia s vyuzitim Sluzby Apple Pay.

Sluzba Apple Pay v Aplikacii Apple Wallet zobrazuje 10
poslednych Transakcii realizovanych Kartou prostred-
nictovm Mobilného zariadenia. V3etky Transakcie rea-
lizované Kartou prostrednictvom Mobilného zariadenia
s vyuzitim Sluzby Apple Pay su dostupné v aplikacii Mo-
bil banking a VUB Banking alebo v Internet bankingu,
ak to tieto umoznuju, a st oznacené ako platby Kartou.

Kartu, ku ktorej bol Drzitelom karty vytvoreny Token
v Sluzbe Apple Pay je mozné kedykolvek zo Sluzby Ap-
ple Pay odstranit, a to zrusenim Tokenu. Odinstalovanim
aplikacie Apple Wallet a/alebo VUB Mobil Banking a/
alebo VUB Banking Drzitelom karty nedochadza k zru-
Seniu Tokenu vytvoreného ku Karte.

SPRAVA KARIET A TOKENOV

Doba platnosti Tokenu je 3 roky.

V pripade zmeny cisla alebo doby platnosti Karty mbze
byt od Drzitela karty pre dalSie vyuZzivanie Sluzby Apple
Pay vyZzadované opatovné pridanie Karty do Sluzby Ap-
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ple Pay (tzn. vytvorenie nového Tokenu ku Karte), a teda
poévodny Token vytvoreny ku Karte sa stava neaktivny.

Ak je doba platnosti Karty dlhsia ako je doba platnosti
Tokenu, Drzitel karty berie na vedomie, ze Token sa pre
Sluzbu Apple Pay automaticky obnovi na novi dobu
platnosti Tokenu.

Drzitel Karty berie na vedomie, Ze Sluzba Apple Pay
moze v osobitnych pripadoch (najma, nie viak vylucne,
v pripade, ak nebola Sluzba Apple Pay aktivne vyuziva-
na Drzitelom karty po dobu 90 a viac dni) vyzadovat
vytvorenie nového Tokenu ku Karte (t.z. pévodny Token
bol zruseny) alebo opatovné aktivovanie existujuceho
Tokenu (t.z. povodny Token bol len deaktivovany). Opa-
tovné aktivovanie Tokenu podla predchadzajucej vety je
mozné zrealizovat iba prostrednictvom Sluzby Kontakt,
ak to tato umoznuje.

V pripade ak dojde k zamedzeniu pouzivania Karty jej
deaktivaciou, zablokovanim, alebo zrusenim, tato Karta
bude bezodkladne odstrdnena zo Sluzby Apple Pay,
a to zrusenim vietkych Tokenov vytvorenych k tejto Kar-
te na vietkych Mobilnych zariadeniach Drzitela karty.

Vyjadrenim suhlasu s tymito Obchodnymi podmienkami
Drzitel karty berie na vedomie a suhlasi, ze Banka je
opravnena poskytovat Poskytovatelovi Udaje o transak-
ciach realizovanych prostrednictvom Aplikacie Apple
Wallet.

Drzitel karty berie na vedomie, Ze i) funk¢nost Aplikacie
Apple Wallet sa riadi podmienkami Poskytovatela a ii)
za technicku dostupnost, funkcnost a za pripadné zme-
ny Sluzby Apple Pay prostrednictvom Aplikacie Apple
Wallet zodpoveda Poskytovatel.

BEZPECNOST PRI POUZiVANi SLUZBY APPLE PAY

Okrem pravidiel a zasad bezpecného pouzivania Karty
uvedenych v OP KK (pre kreditné platobné karty) a VOP
(pre debetné platobné karty) a pravidiel bezpecného
pouzivania Sluzby Nonstop banking a Sluzby VUB
Online Banking uvedenych vo VOP je Drzitel karty pri
vyuZzivani Sluzby Apple Pay povinny dodrziavat aj tieto
osobitné pravidla a zasady bezpecnosti:

a) nevypoziCiavat Mobilné zariadenie tretim osobam
a to ani blizkym osobam a neponechéavat ho bez do-
zoru, aby nedochdadzalo k strate kontroly Drzitela
karty nad Mobilnym zariadenim,

b) pristupové prvky (vratane jedine¢ného kédu z SMS
spravy, resp. jedine¢ného kédu zo schranky sprav
Internet bankingu, VUB Mobil Bankingu alebo VUB
Bankingu, ktory sluzi na aktivaciu Karty v Aplikacii
Apple Wallet), metédy uzamknutia Mobilného za-
riadenia a Udaje do Mobilného zariadenia chranit
a nezdielat s inymi osobami, a to ani blizkymi osoba-
mi a pouzivat ich vylu¢ne osobne,
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Q) v pripade straty, odcudzenia, zneuZitia alebo neo-
pravneného pouzitia Mobilného zariadenia alebo
pristupovych prvkov, bezpecnostnych prvkov alebo
Udajov k Mobilnému zariadeniu bezodkladne poZia-
dat Banku o zablokovanie Karty a/alebo Tokenu a/
alebo Aplikacie VUB Mobil banking a/alebo  Aplika-
cie VUB Banking,

d) pravidelne sledovat a kontrolovat Transakcie vykona-
né prostrednictvom Sluzby Apple Pay a pripadné ne-
zrovnalosti bezodkladne po ich zisteni ozndmit Ban-
ke,

e) Drzitel karty je povinny pouzivat Sluzbu Apple Pay
vylu¢ne na Ucely a spdsobom, ktory je v sulade s pra-
vidlami a s prislusnymi podmienkami Poskytovatela
a v sulade s tymito Obchodnymi podmienkami,

f) Drzitel karty sa zavazuje pridat Kartu do Sluzby Apple
Pay vylu¢ne v Mobilnom zariadeni, ktorého je maji-
telom alebo v Mobilnom zariadeni, ktoré mu majitel
Mobilného zariadenia zveril na pracovné Ucely,

g) Drzitel Karty nie je opravneny Kartu iného DrZitela
karty pridat do Sluzby Apple Pay v Mobilnom zaria-
deni, ktorého je majitelom alebo, ktoré mu bolo zve-
rené na pracovné ucely,

h) Drzitel karty je povinny bezodkladne informovat
Banku v pripade podozrenia, Ze Sluzba Apple Pay
bola alebo mbze byt zneuzita.

Drzitel karty berie na vedomie, Ze v pripade ak Drzitel
karty oznami Banke niektoru zo skutoc¢nosti uvedenych
v bode 25 ¢) tychto Obchodnych podmienok, je Banka
opravnena zablokovat vsetky Tokeny vo vsetkych Mo-
bilnych zariadeniach, ktorych je Drzitel karty majitelom
alebo vo vsetkych Mobilnych zariadeniach, ktoré mu
majitel Mobilného zariadenia zveril na pracovné Ucely.

Nedodrzanie pravidiel a zésad bezpe¢ného pouzivania
Karty vedenych v tomto ¢lanku Obchodnych podmie-
nok, bude Banka povazovat za hrubl nedbanlivost
a podstatné porusenie tychto Obchodnych podmienok
zo strany Drzitela karty. Banka si vyhradzuje pravo
na deaktivovanie Tokenu vytvoreného pre Kartu pridanu
do Sluzby Apple Pay v pripade podozrenia z podvodné-
ho konania Drzitela karty alebo tretej osoby.

.ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy vyslovne neupravené v tychto Obchod-
nych podmienkach sa riadia ustanoveniami zmluvy,
na zaklade ktorej bola Drzitelovi karty Karta vydana
Bankou, ustanoveniami VOP (pre debetné platobné kar-
ty) alebo ustanoveniami OP KK (pre kreditné platobné
karty), ktoré tvoria neoddelitelnu sucast zmluvy, na za-
klade ktorej bola Drzitelovi karty vydana Karta. V pri-
pade rozporu medzi tymito Obchodnymi podmienkami
a VOP (pre debetné platobné karty) alebo OP KK (pre
kreditné platobné karty), maju prednost ustanovenia
tychto Obchodnych podmienok.
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Banka si vyhradzuje pravo kedykolvek tieto Obchod-
né podmienky jednostranne zmenit, aj bez uvedenia
dévodu; v pripade, ak ide o Drzitela karty vydane;
Bankou k u¢tu majitela Gctu, ktorym je spotrebitel, tak
v stlade s ustanovenim § 53 ods. 15 pism. b) zdkona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov. Jednostranné zmeny tychto Obchodnych
podmienok budu DrZitelovi karty oznamené vopred,
v lehotach stanovenych podla pravnych predpisov
a spoésobom dohodnutym vo VOP a/alebo OP KK. Ak sa
Drzitela karty jednostranna zmena tyka, je opravneny
vyjadrit svoj pisomny nesuhlas so zmenou Obchodnych
podmienok, a v tejto suvislosti ma pravo na okamzité
a bezplatné vypovedanie zmluvného vztahu, ktory sa
spravuje tymito Obchodnymi podmienkami. Ak Drzitel
karty, ktorého sa jednostranna zmena tyka najneskor
v deri predchadzajuci driu navrhovanej Gc¢innosti zmien
Obchodnych podmienok nedoruci v stvislosti so svojim
nesUhlasom aj vypoved plati, ze takéto zmeny Obchod-
nych podmienok sa na neho vztahuju. Ak sa Drzitela
karty jednostrannd zmena podla tohto bodu netyka,
plati, Ze na vzajomné vztahy s VUB, a. s. a Drzitelom
karty sa pouziju ustanovenia Obchodnych podmienok
v aktualne platnom a zverejnenom zneni Obchodnych
podmienok.

Banka si vyhradzuje pravo dopliat Obchodné podmien-
ky o nové ustanovenia z dovodu zavedenia novych slu-
Zieb. Banka sa zavazuje informovat Drzatela karty o do-
plneni Obchodnych podmienok Zverejnenim minimalne
1 kalendarny den pred nadobudnutim ich G¢innosti.

Banka Drzitela karty informujeme o moznosti alter-
nativneho rieSenia sporov prostrednictvom subjektov
alternativneho riesenia sporov, ktoré st opravnené riesit
spory vzniknuté zo zmluvného vztahu zalozeného tymi-
to Obchodnymi podmienkami. Drzitel karty je opravne-
ny vyuzit takto moznost alternativneho rieSenia sporov
a vybrat si prislusny subjekt alternativneho riesenia
sporov, podla jeho volby. Podmienky alternativneho
rieSenia sporov, prava a povinnosti Banky a Drzitela
karty ako stran alternativneho rieSenia sporov, su upra-
vené v zakone ¢. 391/2015 Z. z o alternativnom rieSent
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niekto-
rych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Zoznam
subjektov alternativneho rieSenia sporov spristupriuje
na svojom webovom sidle Ministerstvo hospodarstva
Slovenskej republiky.

V pripade podstatného porusenia tychto Obchodnych
podmienok a/alebo VOP a/alebo OP KK Drzitelom kar-
ty je Banka opravnena s okamzitou Ucinnostou zrusit
spristupnenie Sluzby Apple Pay, o ¢om bude DrZitel
karty informovany prostrednictvom Notifikacie. Banka
nenesie zodpovednost za akékolvek Skody vzniknuté
v tejto suvislosti. Zrusenie spristupnenia Sluzby Apple
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Pay v zmysle tohto bodu Obchodnych podmienok ne-
sposobuje zanik zmluvy, na zaklade ktorej bola Drzite-
lovi karty Karta vydana.

Drzitel karty je opravneny vyuzivanie Sluzby Apple Pay
kedykolvek ukoncit, a to odinstalovanim Aplikacie Ap-
ple Wallet zo svojho Mobilného zariadenia alebo od-
stranenim poslednej Karty, resp. zrusenim posledného
Tokenu zo Sluzby Apple Pay v aplikacii Apple Wallet a/
alebo VUB Mobil banking a/alebo aplikéacii VUB Ban-
king.

Banka si vyhradzuje pravo spristupnenie Sluzby Apple
Pay kedykolvek zrusit alebo docasne pozastavit, o <om
bude Drzitela karty informovat spdsobom dorucovania
dohodnutym vo VOP a/alebo v OP KK. Zrusenie spri-
stupnenia Sluzby Apple Pay Bankou znamena ukonce-
nie zmluvného vztahu zaloZzeného tymito Obchodnymi
podmienkami medzi Bankou a Drzitelom karty.

V pripade, Ze docCasné pozastavenie Sluzby Apple Pay si
vyzaduje zmenu Obchodnych podmienok, Drzitel kary
berie na vedomie, Ze pre dalie spristupnenie a vyuziva-
nie Sluzby Apple Pay je povinny vyjadrit sthlas na dialku
prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikacie
s novymi Obchodnymi podmienkami.

Banka je opravnena nespristupnit pouzivanie Karty pro-
strednictvom Sluzby Apple Pay vo vztahu ku konkrét-
nej funkcionalite Sluzby Apple Pay, ktorej pouzivanie
umoznuje Poskytovatel.

Banka nezodpoveda za Skodu, ktorad vznikla Drzitelovi
karty i) v suvislosti s do¢asnou nefunk¢nostou Sluzby
Apple Pay zapri¢inenu Poskytovatelom alebo ii) z dévo-
du poruch a chyb Mobilného zariadenia Drzitela karty.

V pripade technickych prxoblémov alebo portch spoje-
nych so Sluzbou Apple Pay méa Drzitel karty pravo ob-
ratit sa na Banku prostrednictvom Sluzby Kontakt alebo
priamo na Poskytovatela.

Pojmy Apple Pay, Apple Wallet, Touch ID, iCloud a Face
ID sU ochranné znamky spoloc¢nosti Apple Inc. registro-
vané v USA a dalsich krajinach.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju tcinnost driom
01.03.2025. Nadobudnutim ucinnosti nahradzaju tieto
Obchodné podmienky v plnom rozsahu Specialne ob-
chodné podmienky spristupnenia sluzby Apple Pay pre
platobné karty vydané VUB, a.s. vratane pripadnych do-
datkov, ktoré upravovali pravne vztahy medzi VUB, a. s.
a Drzitelom karty odo dria 01.07.2024 do diia ucinnosti
tychto Obchodnych podmienok.

\/Seobecna Uverova banka, a. s.



