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OBCHODNE PODMIENKY VUB, A.S. PRE POSKYTOVANIE SLUZBY MONITOR

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky VUB, a.s. pre poskytovanie sluzby Monitor (d’alej len Podmienky) upravuju vztahy
medzi VSeobecnou uverovou bankou, a.s., so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, Slovenska republika,
ICO: 31 320 155, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢&islo 341/B
a klientom v suvislosti s uzavretim Zmluvy o poskytovani sluzby Monitor (d’alej len Zmluva) a v suvislosti s uplat-
fovanim prav a plnenim povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy.

Neoddelitelnou sucastou Podmienok st vSetky ich prilohy. Kazdy odkaz na Podmienky znamena odkaz na ich
samotny text ako aj odkaz na samotny text ich priloh.

Cast’ obsahu Zmluvy je uréena odkazom na Podmienky, ktoré st zavizné pre obe Zmluvné strany. Podmienky tvoria
neoddelitel'nt suc¢ast’ Zmluvy, pokial’ Zmluva neustanovuje inak. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a Podmienok maji prednost’ ustanovenia Zmluvy.

Cast’ obsahu Zmluvy je uréena odkazom na Cennik, ktory je zavizny pre obe Zmluvné strany. Cennik tvori neod-
delitelnu sucast’ Zmluvy, pokial Zmluva neustanovuje inak. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a
Cennika maju prednost’ ustanovenia Zmluvy.

DEFINICIE A VYKLADOVE PRAVIDLA

Pokial’ Zmluva, Podmienky alebo iny dokument, na ktory Podmienky odkazuju neustanovuje inak, nasledujuce
pojmy pouzité v Zmluve, v Podmienkach a v inom dokumente, na ktory Podmienky odkazuju s vel’kym zaciatoc-
nym pismenom v akomkol'vek gramatickom tvare maji v Zmluve, v Podmienkach a v inom dokumente, na ktory
Podmienky odkazuju nasledujici vyznam:

Autentifikacia
Proces identifikacie Klienta a overenia totoznosti Klienta zadanim Bezpe¢nostnych prvkov pri prihlaseni sa do
Portalu, pri potvrdzovani ukonov v Portali a pri vyuzivani Sluzieb.

Balik
Standardny balik alebo Zlaty balik alebo Platinovy balik.

Banka
Vseobecna iverova banka, a.s., so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, Slovenské republika, ICO: 31 320
155, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢islo 341/B.

Bankovy den
Den, v ktory Banka vykonava svoju ¢innost’ a ktory nie je dilom pracovného vol'na ani diiom pracovného pokoja
ani dnom, ktory Banka z obzvlast’ zavaznych prevadzkovych dévodov vyhlasi za nebankovy.

Bezpecnostny prvok

Prvok, nastroj alebo informacia pridelena vylu¢ne a jedine¢ne Klientovi, ktora Klient pouziva na Autentifikaciu pri
prihlaseni sa do Portalu, pri potvrdzovani ukonov v Portdli a pri vyuZzivani Sluzieb a ktorym je Prihlasovacie meno
a Heslo.

Cennik

Bankou vydany dokument nazvany "Cennik VUB, a.s." alebo inym podobnym nazvom, v ktorom st uvedené po-
platky a odplaty za poskytovanie Sluzieb a suvisiace ukony a ktory je k dispozicii na Webovom sidle a v Obchod-
nych miestach, pricom Banka je opravnena Cennik jednostranne menit’ v stlade s prislusSnymi pravnymi predpismi.

Datové sabory

Akékol'vek stibory obsahujtice informacie alebo pokyny, ktorych vymenu medzi Klientom a Portdlom umoziuje
Portal a ktoré musia zodpovedat’ technickym poziadavkam stanovenym v Operatnom manuali, inak nebuda
odoslané, pricom Banka zabezpecuje iba ich prenos z Portalu Klientovi, bez kontroly ich obsahu a povodu a o
vysledku ich prenosu je Klient informovany prostrednictvom Portalu alebo Upozornenia.

Heslo
Bezpecnostny prvok obsahujici kombinaciu alfanumerickych znakov a prideleny Bankou Klientovi, ktory slizi na
Autentifikaciu pri prihlaseni sa do Portalu, pri potvrdzovani tikonov v Portali a pri vyuZivani Sluzieb.
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OBCHODNE PODMIENKY VUB, A.S. PRE POSKYTOVANIE SLUZBY MONITOR

Klient
Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel’, ktora uzavrela s Bankou Zmluvu.

Obchodné miesto
Priestory pobociek Banky, pripadne aj iné administrativne priestory Banky, v ktorych spravidla dochadza k vyko-
navaniu bankovych obchodov a poskytovaniu sluzieb Banky.

Operacny manual
Bankou vydané pravidla, inStrukcie a technické poziadavky pre vyuzivanie Sluzieb dostupné v Portali.

Osobné adaje

Udaje tykajice sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby tak, ako st definované
v Nariadeni Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spract-
vani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné na-
riadenie o ochrane idajov) a v Zakone o ochrane osobnych udajov.

Platinovy balik
Balik Sluzieb poskytovany Bankou Klientovi na zaklade Zmluvy, ktorého rozsah je uvedeny v Prilohe 3 tychto
Podmienok.

Poplatkovy udet
Ucet Klienta vedeny Bankou ur¢eny na zauctovanie poplatkov a odplat za poskytovanie Sluzieb a uvedeny v
Zmluve.

Portal

Elektronicky webovy portal urCeny pre prihlasenie sa a vyuzivanie Sluzieb, ktory je nepretrzite (s vynimkou nevy-
hnutnych technologickych a/alebo bezpecnostnych prestavok) dostupny na internete na webovej stranke https://mo-
nitor.sims.sk, ktory umoziuje prenos Datovych stiborov Klientovi a ktory obsahuje verejnu a sukromnu ¢ast’, pri-
¢om verejna Cast’ Portalu je verejne dostupna a sukromna ¢ast’ Portalu je dostupna len pre prihlaseného Klienta.

Prihlasovacie meno
Bezpecnostny prvok obsahujici kombinaciu alfanumerickych znakov a prideleny Bankou Klientovi, ktory sluzi na
Autentifikaciu pri prihlaseni sa do Portalu, pri potvrdzovani tikonov v Portali a pri vyuzivani Sluzieb.

Profil
Informacie tykajtice sa Klienta uvedené v Portali.

Reklamaény poriadok
Bankou vydané pravidla upravujiice prava a povinnosti Banky a Klienta v suvislosti s vybavovanim podnetov
Klienta tykajucich sa kvality Bankou poskytovanych sluzieb, pricom Reklamaény poriadok je stiéastou VOP.

Reklamacia
Riadne, v¢asne a platne uplatnené pravo Klienta vo¢i Banke z0 zodpovednosti za vady SluZieb.

Skupina
Bankova skupina Intesa Sanpaolo Group.

Sluzby

Struktarované a $pecializované informaéné, spravodajské a monitorovacie sluzby ozna¢ené ako "Monitor" a posky-
tované Bankou Klientovi na zaklade Zmluvy prostrednictvom Portalu formou prislu§ného Balika za cenu uvedent
v Cenniku.

Standardny balik
Balik Sluzieb poskytovany Bankou Klientovi na zdklade Zmluvy, ktorého rozsah je uvedeny v Prilohe 1 tychto
Podmienok.

Upozornenie

Informacia, ktord Banka poskytuje Klientovi prostrednictvom SMS spravy alebo spravy elektronickej posty (e-
mailu), pri¢om Klient zodpoveda za spravnost’, presnost’, uplnost’ a aktualnost’ kontaktnych tidajov Klienta, na ktoré
su takéto informacie Bankou odosielané.
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UZivatel
Fyzicka osoba ur¢ena Klientom, ktora je zamestnancom Klienta a prostrednictvom ktorej Klient vyuziva Sluzby.

VOP
Vseobecné obchodné podmienky VUB, a.s. pre depozitné produkty.

Webové sidlo
Uceleny stibor webovych stranok Banky, najma www.vub.sk.

Zakon o bankach
Zakon ¢. 483/2001 Z. z. o bankéach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o DPH
Zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Ziakon o ochrane osobnych udajov
Zakon ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Zakon o platobnych sluzbach
Zakon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich pred-
pisov.

Zastupca
Osoba ur¢ena Bankou ako osoba, ktora je opravnena konat’ v mene Banky, napriklad vztahovy manazér, manazér
klientskych vzt'ahov a podobne.

Zlaty balik
Balik Sluzieb poskytovany Bankou Klientovi na zdklade Zmluvy, ktorého rozsah je uvedeny v Prilohe 2 tychto
Podmienok.

Zmluva
Zmluva o poskytovani sluzby Monitor uzavreta medzi Bankou ako bankou a Klientom ako klientom v suvislosti
S poskytovanim SluZieb.

Zmluvné strany
Banka a Klient.

Zverejnenie

Spristupnenie prislu$sného dokumentu alebo prislusnej informacie Bankou vo verejne pristupnych priestoroch Ob-
chodnych miest, na Webovom sidle, v Portali, prostrednictvom Sluzieb a/alebo inou vhodnou formou ur¢enou Ban-
kou, ktora umozni Klientovi oboznamit’ sa s prislusnym dokumentom alebo prislusnou informaciou, ¢im prislusny
dokument alebo prislusna informacia nadobuda G¢inky, ak prislusny dokument alebo prislu$na informacia neusta-
novuje inak. Zverejnenie je neoddelite'nou su¢astou Zmluvy a Podmienok.

Ziadost

Akakol'vek ziadost’ Klienta tykajuca sa Sluzieb riadne vyplnena a podpisana Klientom a doru¢ena Banke, pricom v
pripade, ak zmenu, ktora vykona Banka na zaklade Ziadosti moéze vykonat’ aj UZzivatel’ prostrednictvom Portalu,
plati zmena vykonana Uzivatel'om Vv Portali.

V Zmluve, v Podmienkach a v inom dokumente, na ktory Podmienky odkazuju, ak z kontextu nevyplyva iny zamer:

2.2.1 pojem s velkym zaciato¢nym pismenom definovany v inom bode ako v bode 2.1 Podmienok ma vyznam,
ktory mu je priradeny v prislusnom bode, v ktorom je definovany;

2.2.2 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany) zahfna aj jej pravnych nastupcov a postupnikov a nadobt-
datel'ov prav alebo z&vézkov, ktori sa stali postupnikmi alebo nadobudatel'mi prav alebo zavizkov v sulade
so zmluvou, do prav a/alebo povinnosti z ktorej vstipili;

2.2.3 kazdy odkaz na dokument alebo pravny predpis znamena prislusny dokument alebo pravny predpis v zneni
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jeho dodatkov, doplneni a inych zmien, vratane novacii;
slova v jednotnom ¢isle zahffiaju aj ich vyznam v mnoznom ¢isle a opacne.

SLUZBY
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZIEB

3.1.1
(@)
(b)
3.1.2

3.1.3.

3.1.4.

Podmienkou poskytovania Sluzieb je:

otvorenie a vedenie aspon jedného bezného uctu Klienta Bankou pre Klienta; a

uzavretie Zmluvy.

Klient m6ze uzavriet Zmluvu v ktoromkol'vek Obchodnom mieste alebo inym, vz4djomne s Bankou, dohod-
nutym sposobom. Zmluva musi byt’ podpisana Klientom pred Zastupcom alebo inym, vzajomne s Bankou,
dohodnutym spésobom umoziujucim preukazanie totoznosti Klienta v sulade s prislusnymi pravnymi pred-
pismi a internymi postupmi Banky, inak musi byt’ podpis Klienta na Zmluve tGradne osvedéeny.

V pripade uzavierania Zmluvy vyuzitim sluzby Biznis zéna, Zmluva musi byt podpisana Klientom vylu¢ne
v stilade s ustanoveniami Zmluvy a Specialnych obchodnych podmienok VUB, a.s. pre poskytovanie sluzby
Biznis zona v lehote najneskor 7 dni odo dna jej spristupnenia na podpis v Sluzbe Biznis z6na, inak musi
Klient opdtovne poziadat’ Banku o jej uzavretie.

V pripade rozporu medzi Podmienkami a Specialnymi obchodnymi podmienkami VUB, a.s. pre poskytova-
nie sluzby Biznis zéna, maji prednost’ ustanovenia Podmienok.

VYUZIVANIE SLUZIEB

3.2.1

322

323

324

325

3.2.6

327

3.2.8

329

Banka poskytuje Klientovi Sluzby prostrednictvom Portalu. Klient vyuziva Sluzby prostrednictvom ktorého-
kol'vek Balika, ktory si zvolil v Zmluve, a to prostrednictvom jedného alebo viacerych pristupov do Portélu,
pricom jeden pristup do Portalu je Klient opravneny a sucasne povinny vyuzivat' vyluéne prostrednictvom
jedného Uzivatela. Ku kazdému jednému pristupu do Portalu su viazané samostatné Bezpecnostné prvky, a
to jedno Prihlasovacie meno a jedno Heslo. Klient méze podl'a Zmluvy vyuZzivat' sucasne aj viac Balikov.
Klient je opravneny a suc¢asne povinny vyuzivat Sluzby vyluéne prostrednictvom UzZivatel'ov na svoju vlastnu
internt informac¢nu podporu a za ziadnych okolnosti nie je opravneny poskytnut’ ani spristupnit’ obsah po-
skytnutych Sluzieb akymkol'vek tretim osobam. Klient je povinny informovat’ Uzivatel'ov o Baliku, ktory je
Klient opravneny vyuzivat’ ako aj o vSetkych jeho neskorsich zmenach.

Klient je povinny vykonat’ vSetky opatrenia potrebné na predchadzanie $kodam, ktoré mézu Banke vzniknut’
v suvislosti s konanim UZivatel'ov (napriklad v informaénych systémoch Banky).

Klient je povinny zabezpecit na vlastné naklady a na vlastni zodpovednost’ potrebnt personalnu a technicka
infrastrukturu (najma hardvér a softvér) pozadovanu pre vyuzivanie Sluzieb. Klient je tiez povinny zabezpe-
¢it’ na vlastné naklady a na vlastni zodpovednost’ potrebnii ochranu proti programom a kybernetickym tto-
kom, ktoré mozu poskodit’ technicku infrastruktaru, elektronickt platformu alebo informac¢ny systém Banky.
Banka upozortiuje Klienta, ze Portal, Sluzby a ich obsah mézu byt autorskym dielom a predmetom ochrany
podl'a autorského prava a ze Klient k nim nema ziadne vlastnicke pravo, pravo dusevného vlastnictva ani
pravo priemyselného vlastnictva.

Klient nie je opravneny akymkol'vek sposobom do Portalu, Sluzieb a ich obsahu a/alebo vystupov zasahovat,
upravovat ich, prekladat’ ich, rozmnozovat ich, spajat’ ich s inymi dielami, zahfiat’ ich do stiborného diela,
uvadzat’ ich na verejnost, §irit’ ich, umoznit’ pristup k nim, ani udel'ovat’ pravo na ich pouzitie, ¢i uz sam
alebo prostrednictvom tretich osdb (vratane UZivatel'ov), pricom takéto konanie Klienta sa povazuje za po-
rusenie prav duSevného vlastnictva a za nekalu hospodarsku sut'az.

Banka upozoriiuje Klienta, Ze akékol'vek rozhodnutia urobené Klientom na zaklade vyuZzivania Sluzieb su
jeho vlastnymi rozhodnutiami a predstavuju jeho vlastné riziko a Klient nie je opravneny spoliehat’ sa na
spravnost, presnost’, uplnost’ a aktudlnost’ informacii obsiahnutych v Portali alebo ziskanych vyuZzivanim
Sluzieb.

Klient je povinny pri vyuzivani Sluzieb dodrziavat’ a riadit’ sa Zmluvou, Podmienkami a aktualnou verziou
Operacného manualu.

Opera¢ny manual je Banka opravnena jednostranne menit’, a to z technickych dévodov (napriklad za u¢elom
zvySenia bezpecnosti Sluzieb a podobne) alebo z dévodov zmeny poskytovanych Sluzieb, 0 ¢om Banka in-
formuje Klienta v Portali alebo na Webovom sidle bez zbytocného odkladu po vykonani takejto zmeny.

3.2.10V pripade rozporu medzi ustanoveniami Operaéného manualu a Podmienok maju prednost’ ustanovenia Pod-

mienok.

BEZPECNOSTNE PRVKY A PRISTUP DO PORTALU

3.3.1

332

Banka identifikuje Klienta pri vyuzivani SluZieb prostrednictvom Bezpeénostnych prvkov, ktoré mu boli
pridelené, pricom vsetky ukony vykonané pri vyuzivani Sluzieb prostrednictvom Bezpecnostnych prvkov
pridelenych Klientovi alebo zmenenych Klientom su povazované za tikony Klienta a Klient je zodpovedny
za vSetky takéto ukony vykonané prostrednictvom Sluzieb.

Bezpecnostné prvky sluzia na Autentifikaciu pri prihlaseni sa do Portalu, pri potvrdzovani tkonov v Portali
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a pri vyuzivani SluZieb.

3.3.3 Banka dorucuje Bezpecnostné prvky priamo Klientovi. Bezpe¢nostné prvky sa povazuji za doru¢ené okami-
hom ich odovzdania Klientovi, a v pripade, ak st doruc¢ované elektronickou postou (e-mailom) sa povazuji
za dorucéené v deii nasledujuci po dni ich odoslania Bankou, ibaze je preukazany skor$i termin ich doru¢enia.
Dorucenim novych Bezpec¢nostnych prvkov Klientovi dochadza v prislusnej ¢asti k zmene Zmluvy.

3.3.4 Banka je opravnena z bezpecnostnych dovodov vyzvat’ Klienta na zmenu Bezpe¢nostnych prvkov.

3.3.5 Banka upozornuje Klienta, Ze nebude ziadat’ Klienta o:

(a) ozndmenie alebo zadanie Bezpecnostnych prvkov a/alebo tidajov chranenych Zadkonom o bankach a/alebo
Osobnych udajov Klienta a Uzivatel'ov, S vynimkou Autentifikacie pri prihlaseni sa do Portalu, pri potvrdzo-
vani ukonov v Portéli a pri vyuzivani SluZieb; a

(b)  aktivne oznamenie udajov z Bezpecnostnych prvkov prostrednictvom telefonického hovoru.

3.3.6 Banka upozortiuje Klienta, Ze Ziadost’ o zadanie idajov z Bezpe¢nostnych prvkov méoze byt zakladom utokov
na Klienta (phishing, vishing, pharming a podobne).

3.3.7 Banka upozoriiuje Klienta, ze pocet po sebe nasledujucich neuspesnych pokusov o zadanie Bezpe¢nostného
prvku je obmedzeny, pricom po ich vycerpani je pristup do Portalu automaticky zablokovany. V pripade
uspesného prihlasenia sa do Portalu je pocet po sebe nasledujucich netispesnych pokusov o zadanie Bezpec-
nostného prvku vynulovany.

3.3.8 Klient a Uzivatelia su povinni dodrziavat’ a plnit’ nasledujice povinnosti, pricom ich nesplnenie sa povazuje
za podstatné porusenie Zmluvy:

(a)  Bezpecnostné prvky pouzivat vyluéne osobne a neposkytniit’ ich, neprenechat’ ich do uzivania, ani ich nespris-
tupnit’ inej osobe, a to ani blizkej osobe, s vynimkou Uzivatela prostrednictvom ktorého Klient vyuziva
Sluzby;

(b) pri zadavani Bezpecnostnych prvkov v Portali ich chranit’ pred odpozorovanim,;

(¢) chranit’ Bezpecnostné prvky pred stratou, kradezou, zneuzitim a neautorizovanym pouzitim a znemoznit’ pri-
stup tretich os6b k nim;

(d) pri podozreni zo straty, kradeze, zneuzitia alebo neautorizovaného pouzitia Bezpe¢nostnych prvkov a/alebo
Sluzby ihned’ poZiadat’ Banku prostrednictvom Zastupcu alebo Obchodného miesta o ich zablokovanie a 0 vy-
danie novych Bezpec¢nostnych prvkov.

3.3.9 Klient je opravneny Banku kedykol'vek poziadat’ o zablokovanie Bezpecnostnych prvkov a/alebo pristupu
Klienta do Portalu, a to bud’ prostrednictvom Zastupcu alebo v Obchodnom mieste pocas pracovnych hodin
Obchodného miesta. Klient je opravneny Banku kedykol'vek poziadat’ o odblokovanie zablokovanych Bez-
pecnostnych prvkov a/alebo pristupu Klienta do Portalu, a to bud’ prostrednictvom Zastupcu alebo v Obchod-
nom mieste pocas pracovnych hodin Obchodného miesta. O odblokovanie zablokovanych Bezpecnostnych
prvkov a/alebo pristupu Klienta do Portalu méze poziadat’ iba Klient.

3.3.10Banka je opravnena zablokovat’ Bezpe¢nostné prvky a/alebo pristup Klienta do Portalu v pripade podozrenia
z0 straty, kradeze, zneuzitia alebo neautorizovaného pouzitia Bezpe¢nostnych prvkov alebo z dévodov tyka-
jucich sa bezpecénosti alebo funkénosti Bezpe¢nostného prvku a/alebo Portalu alebo v pripade podozrenia z
porusenia tzv. Fair Use Policy (FUP), to znamena v pripade nadmerného, nekorektného, robotického alebo
systematického pouzivania alebo zatazovania Portalu (napriklad generovanie viac ako 100 dopytov Klienta
na vyuzitie Sluzieb za den, generovanie dopytov Klienta na vyuzitie Sluzieb rychlejsie nez dokaze ¢lovek,
generovanie dopytov bez zobrazenia vystupu a podobne), a to aj bez predchadzajiceho oznamenia Klientovi.
O zablokovani Bezpeénostného prvku a/alebo pristupu Klienta do Portalu Banka informuje Klienta prostred-
nictvom Zastupcu, Obchodného miesta, Portalu alebo Upozornenia.

3.3.11Thned po tom ako fyzicka osoba prestane byt Uzivatel'om je Klient povinny znemoznit’ takejto fyzickej osobe
pristup do Portdlu a poziadat’ Banku prostrednictvom Zastupcu alebo Obchodného miesta o zablokovanie
Bezpecnostnych prvkov a o vydanie novych Bezpecnostnych prvkov.

3.3.12Zablokovanie Bezpe¢nostnych prvkov a/alebo pristupu Klienta do Portidlu znemozni Klientovi vyuzivat
Sluzby, s vynimkou tych Sluzieb, ktorych poskytovanie nie je viazané na pristup Klienta do Portalu.

3.3.13 Akukol'vek skodu a stratu, ktora je spdsobena pouzitim strateného alebo odcudzeného Bezpecnostného prvku
alebo zneuzitim alebo neautorizovanym pouzitim Bezpeénostného prvku neopravnenou osobou v dosledku
akéhokol'vek konania alebo nekonania Klienta pri zabezpeCovani ochrany Bezpe¢nostnych prvkov po ich
prevzati znasa Klient.

3.3.14Za tikony vykonané Bankou v suvislosti s vydanim a spravou Bezpecnostnych prvkov je Klient povinny za-
platit’ Banke poplatky a odplaty podl'a v tom ¢ase aktualne platného Cennika.

PRERUSENIE POSKYTOVANIA SLUZIEB

3.4.1 Banka je opravnena kedykol'vek, a to aj bez predchadzajiceho Upozornenia, do¢asne prerusit’ poskytovanie
Sluzieb, pristup Klienta do Portalu a/alebo prenos Datovych stuborov, ak to Banka povazuje za nevyhnutné
z dovodu zaistenia bezpecnosti a riadneho fungovania Sluzieb a Portalu.

3.4.2 Banka nezodpoveda za ziadne Skody, ktoré vznikni1 alebo mézu vzniknut’ v akejkol'vek suvislosti s doc¢asnym
prerusim poskytovania Sluzieb, pristupu Klienta do Portalu a/alebo prenosu Datovych suborov.

3.4.3 Poskytovanie SluZzieb, pristup Klienta do Portalu a/alebo prenos Datovych suborov mozu byt tiez prerusené
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z dovodov "vyssej moci". Pod pojmom "vys§sia moc" sa rozumie akakol'vek skuto¢nost’, ktora nastane neza-
visle od vole Banky alebo ktorti Banka nevie alebo nemédze ovplyvnit alebo jej zabranit’, napriklad vypadok,
zdrzanie alebo nefunk¢nost’ elektrického, elektronického alebo telefonického pripojenia, rozhodnutie, naria-
denie alebo opatrenie organov verejnej moci, obmedzenie vyplyvajice z pravnych predpisov, $trajk zamest-
nancov, bankového personalu a podobne.

INFORMACIE O SLUZBACH

3.5.1 Banka zverejiiuje informacie tykajuce sa stavu prevadzky Portalu a/alebo Sluzieb v prislusnej sekcii verejnej
Casti Portalu a/alebo Upozornenim.

3.5.2 Banka oznamuje Klientovi informacie tykajice sa vyuZzivania Sluzieb Klientom v sikromnej ¢asti Portalu
a/alebo Upozornenim.

3.5.3 Komunikacia Banky prostrednictvom Portalu je rovnocennym ekvivalentom komunikacie v papierovej forme
a povazuje sa za doruc¢enu Klientovi v den jej Zverejnenia v prislusnej ¢asti Portalu.

3.5.4 Banka mdze zabezpecit' komunikaciu, na ktort je opravnena podl'a Podmienok prostrednictvom Portalu aj v
papierovej forme v pripade, ak to vyZaduje osobitny pravny predpis, a to na Klientom naposledy oznamentu
koresponden¢nt adresu Klienta dorué¢enu Banke.

3.5.5 Akakol'vek komunikacia, ktora Klient odosiela Banke v papierovej forme musi byt odoslana na adresu sidla
Banky alebo na adresu Obchodného miesta, ktoré zabezpecuje komunikaciu s Klientom.

BEZPECNOST

V zaujme predchadzania podvodnému ziskavaniu a zneuzitiu udajov, ktoré su predmetom ochrany podl'a Zakona o

bankach a/alebo Osobnych udajov Klienta a Uzivatel'ov prostrednictvom podvodnych sprav elektronickej posty (e-

mailov) (tzv. phishing), telefonatov neopravnenych osob snaziacich sa vzbudit’ doveryhodnost’ (tzv. vishing) alebo

podvodnych webovych stranok (tzv. pharming) st Klient a UZivatelia povinni dodrziavat’ a plnit’ nasledujace po-
vinnosti, pri¢om ich nesplnenie sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy:

4,1.1 pripajat’ a prihlasovat’ sa do Portalu len z doveryhodného zariadenia, ktoré je chranené pred virusmi, Skodli-
vymi kédmi a Gitokmi z internetu a ma pravidelne aktualizovany antivirusovy a antispyware softvér;

4.1.2 nepripajat’ sa ani neprihlasovat’ sa do Portalu na verejnych pocitacoch alebo verejnych mobilnych zariade-
niach (napriklad internetova kaviaren, $koly, hotely);

4,1.3 overit bezpe¢nost’ (Sifrovanie) vzajomnej komunikacie a adresu a identitu webovej stranky Portalu;

4.1.4 venovat zvySenu pozornost’ spravam elektronickej posty (e-mailom) a inym spravam a neotvarat’ podozrivé
alebo nezname prilohy a odkazy obsiahnuté v nevyziadanych spravach elektronickej posty (e-mailoch) alebo
inych spravach od neznamych odosielatel'ov;,

4.1.5 pri vyuzivani Sluzieb dodrziavat’ d’alSie pravidla bezpecnosti, ktoré Banka oznamuje v Portali a/alebo ktoré
st uvedené v Opera¢nom manudli;

4.1.6 neodpovedat na spravy elektronickej posty (e-maily) a telefonaty, v ktorych by od Klienta ktokol'vek, vratane
0s0b vydavajlcich sa za zamestnancov Banky, ziadal o poskytnutie idajov chranenych Zakonom o bankach
a/alebo Osobnych udajov Klienta a Uzivatel'ov alebo udaje o Bezpe¢nostnych prvkoch (tym nie je dotknuté
ustanovenie bodu 3.3.2 Podmienok), pricom o akychkol'vek pokusoch o ziskanie tidajov chranenych Zako-
nom o bankach a/alebo Osobnych udajov Klienta a UZivatel'ov alebo udajov o Bezpeénostnych prvkoch je
Klient povinny ihned’ informovat’ Banku;

4.1.7 neposielat’ a nevkladat’ udaje chranené Zakonom o bankach a/alebo Osobné tdaje Klienta a Uzivatel'ov na
nezasifrované alebo nezabezpecené webové stranky.

Portal je webova stranka zabezpecena protokolom SSL s platnym (ddveryhodnym) certifikatom. Tento certifikat

umoznuje Klientovi overit’ si priamo cez webovy prehliadac, Ze sa skuto¢ne nachadza na webovej stranke Portalu.

V pripade, ze webovy prehliada¢ nezobrazuje spravnu adresu webovej stranky Portalu alebo zobrazi varovanie

0 neddveryhodnom certifikate webovej stranky Portalu, Banka v zaujme bezpeénosti a ochrany pristupu Klienta do

Portalu odportca Klientovi neprihlasovat’ sa do Portalu a nezaddvat’ Bezpecnostné prvky, pricom tuto skutocnost’

je Klient povinny ihned” oznamit’ Banke.

REKLAMACIE

Klient je opravneny podat’ podnet alebo st'aznost tykajucu sa kvality Sluzieb formou Reklamacie podl'a Reklamac-
ného poriadku uvedeného vo VOP.

V pripade neopravneného podnetu alebo staznosti Klienta tykajucej sa kvality Sluzieb podl'a Reklamaéného po-
riadku je Klient povinny zaplatit’ Banke poplatky a odplaty podl'a v tom ¢ase aktualne platného Cennika.

ZODPOVEDNOST BANKY

Banka nezodpoveda za ziadne $kody, ktoré vzniknu alebo mozu vzniknut’ z dovodu zneuzitia alebo neautorizova-
ného pouzitia Bezpecnostnych prvkov, ak ich Klient z akéhokol'vek dovodu poskytne, prenecha do uzivania alebo
spristupni akejkol'vek tretej osobe. Banka nezodpoveda za $kody, ktoré vzniknti alebo m6zu vzniknat pritomnostou
akejkol'vek tretej 0soby pri zadavani Bezpeénostnych prvkov v Portali.

Banka nezodpoveda za Ziadne skody, ktoré vzniknti alebo mézu vzniknut’ z dovodu narusenia ¢innosti Portalu alebo
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vniknutia do Portalu neopravnenymi tretimi osobami alebo z dévodu poruchy alebo zlyhania technickych alebo
komunika¢nych zariadeni alebo technologii prevadzkovatela technickych alebo komunika¢nych zariadeni alebo
technologii alebo z dovodu porusenia zmluvnych vztahov medzi Klientom a prevadzkovatel'om technickych alebo
komunikaénych zariadeni alebo technologii. Banka nezodpoveda za $kody, ktoré vznikni alebo mézu vzniknat
vstupom inej osoby do prebiehajiceho telefonického spojenia medzi Bankou a Klientom prostrednictvom verejnej
telefonne;j siete.

Banka nezodpoveda za Ziadne Skody, ktoré vzniknu alebo moézu vzniknut’ z dovodu ak akakol'vek komunikécia,
ktort Banka posiela Klientovi dohodnutym spdsobom (elektronickou postou (e-mailom) alebo faxom) nie je chra-
nena voci poruSeniu ich dovernosti, autenticity a integrity ziadnym technickym prostriedkom a ani $ifrovanim na
strane Klienta.

Banka nezodpoveda za ziadne $kody, ktoré vzniknu alebo moézu vzniknat' z dovodu neuskutocneného, oneskore-
ného alebo chybného poskytnutia Sluzby alebo doru¢enia Upozornenia ako dosledku poruchy, opravy, Gdrzby, re-
konstrukcie alebo rozsirenia verejnej telefonnej siete alebo internetu alebo ich ¢asti alebo ako désledok prekrocenia
kapacitnej medze verejnej telefonne;j siete alebo internetu.

Banka nezodpoveda za Ziadne $kody, ktoré vzniknu alebo mézu vzniknut’ z dovodu nespravnosti, nepresnosti, ne-
uplnosti alebo neaktualnosti informacii obsiahnutych v Portali alebo ziskanych vyuzivanim SluZzieb, vratane infor-
macii ziskanych Bankou z verejne dostupnych zdrojov alebo zo zdrojov, ktoré nemozu byt objektivne overené.
Banka nezodpoveda za ziadne $kody, ktoré¢ vzniknt alebo mézu vzniknat z dévodu ak po zaniku Zmluvy buda
pouzité uz nespravne, nepresné, netiplné alebo neaktualne informacie ziskané vyuzivanim Sluzieb pocas platnosti
Zmluvy.

Banka nezodpoveda za ziadne Skody, ktoré vzniknu alebo mézu vzniknut' z dévodu skutocnosti, ktora nastane ne-
zavisle od vole Banky alebo ktort Banka nevie alebo nemo6ze ovplyvnit alebo jej zabranit’.

Banka nezodpoveda za ziadne §kody, ktoré vzniknu alebo mézu vzniknut' z dévodu porusenia alebo nedodrzania
akejkol'vek povinnosti Klienta podl'a Zmluvy.

Banka nezodpoveda za ziadne Skody, ktoré¢ vzniknu alebo mézu vzniknit z dévodu konania alebo nekonania
Klienta, ktoré je v rozpore so Zmluvou.

Banka nezodpoveda za Ziadne §kody, ktoré vzniknt alebo m6zu vzniknit’ z dovodu konania alebo nekonania Uzi-
vatel'ov.

Banka zodpoveda iba za skuto¢né Skody, ktoré zavinila a nezodpoveda za usly zisk, pricom Banka zodpoveda za
vsetky skutocné skody kumulativne a maximalne do vysky celkovych rocnych poplatkov Klienta za poskytovanie
Sluzieb podl'a Zmluvy za jeden kalendarny rok, ¢o je Ciastka celkovej predvidateI'nej Skody, ktora Zmluvné strany
pri uzavreti Zmluvy mohli rozumne predpokladat’.

POPLATKY

Ak sa Zmluvné strany nedohodli v Zmluve inak, za poskytovanie Sluzieb a suvisiace ukony je Klient povinny
zaplatit’ Banke vsetky prislusné poplatky a odplaty podl'a Cennika platného v ¢ase G¢tovania prislusného poplatku
alebo odplaty.

Poplatky a odplaty za poskytovanie Sluzieb a stvisiace ukony Banka zat¢tuje na tarchu Poplatkového tétu v po-
sledny den prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom boli Sluzby poskytované alebo suvisiaci ikon vykonany, a
to na zaklade dafiového dokladu vyhotoveného Bankou.

Za poskytovanie Sluzieb odo dna uzavretia Zmluvy do posledného dna kalendarneho mesiaca, v ktorom bola
Zmluva uzavreta nie je Klient povinny zaplatit’ Banke Ziadny poplatok ani odplatu, s vynimkou pripadu, ak uz
Banka a Klient mali kedykol'vek v minulosti uzavreti indt Zmluvu o poskytovani sluzby Monitor v stvislosti s po-
skytovanim Sluzieb, ktora bola ukonéena a Banka a Klient nasledne kedykolI'vek v budicnosti uzavreli nov Zmluvu
0 poskytovani sluzby Monitor v suvislosti s poskytovanim Sluzieb, pricom v takomto pripade je Klient povinny
zaplatit’ Banke za poskytovanie Sluzieb a stvisiace ukony vSetky prislusné poplatky a odplaty za cely kalendarny
mesiac, v ktorom bola uzavreta kazda d’al§ia nova Zmluva 0 poskytovani sluzby Monitor v stvislosti s poskytova-
nim Sluzieb, ak sa Zmluvné strany nedohodli v Zmluve inak.

Banka nie je povinna vratit’ Klientovi poplatky a odplaty za dobu odo dia ukoncenia Zmluvy do posledného dna
kalendarneho mesiaca, v ktorom bola Zmluva ukoncéena.

Na dodavané Sluzby su uplatnované prislusné ustanovenia Zakona o DPH.

OSOBNE UDAJE A KOMUNIKACIA

Banka je opravnena spracovavat’, uchovavat’ a archivovat’ minimalne po dobu 10 rokov akékol'vek tidaje stivisiace
so Sluzbami a vzajomnu komunikaciu medzi Klientom a Bankou (vratane telefonickych hovorov, ikonov vykona-
vanych prostrednictvom Portalu, kopii Datovych stborov, prenosu Datovych suborov a elektronickej komunikacie
s Klientom prostrednictvom automatizovanych a neautomatizovanych nastrojov a prostriedkov, napriklad IP ad-
resy) za ucelom bezpecnosti, prevencie podvodov, ochrany prav a opravnenych zaujmov Klienta a Banky, zazna-
menavania ukonov a pokynov Klienta a monitorovania kvality Sluzieb a méze ich pouzit’ ako ddkaz v pripade
Reklamacie alebo sporu.

Banka je opravnena na Statistické a bezpe¢nostné ucely pouZivat’ v Portali cookies, s ¢im Klient sthlasi. V pripade,
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ak Klient nesthlasi s pouzivanim cookies v Portali, je opravneny ich pouzivanie zakazat’ priamo vo svojom webo-
vom prehliadac¢i. Banka upozorniuje Klienta, ze zakazanie pouzivania cookies v Portali moZze mat’ dopad na funk-
¢nost a/alebo komfort pouzivania Portalu.

V pripade potreby je Klient povinny poskytnit’ Banke Osobné tdaje Klienta a Uzivatel'ov za ucelom ich identifi-
kacie a registracie. Klient je zodpovedny za spravnost, presnost’, uplnost’ a aktualnost’ poskytnutych Osobnych
udajov Klienta a UZivatel'ov a je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ Banke ich akikol'vek zmenu.

Banka je opravnena v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi spractvat’ Osobné udaje Klienta a Uzivatel'ov aj
bez udelenia ich suhlasu. Uéelom takéhoto spracovania je najmi zistenie totoznosti Klienta, uzatvéaranie, vykona-
vanie a dokumentovanie obchodov s Klientom a ochrana prav Banky v rozsahu pozadovanom pravnymi predpismi.
Zoznam sprostredkovatel'ov, ktori spractivaji Osobné udaje Klienta a Uzivatelov v mene Banky je uvedeny na
Webovom sidle.

Viac informacii o spractivani Osobnych tidajov je uvedenych na Webovom sidle.

ZANIK ZMLUVY

Zmluva méze byt ukoncena vzajomnou dohodou Zmluvnych stran, vypoved'ou Zmluvy, odstipenim od Zmluvy

alebo inym spésobom uvedenym v Podmienkach.

Kazda Zmluvna strana je opravnena Zmluvu vypovedat’. Za vypoved’ Zmluvy Klientom sa povazuje aj jeho Ziadost’

0 zruSenie Sluzieb. Vypovedna lehota je jeden kalenddrny mesiac a zaCina plynat’ prvym dilom kalendarneho me-

siaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy dorué¢ena druhej Zmluvnej

strane.

Ked’ze Zmluva je zavisla od zmluvy o otvoreni a vedeni Poplatkového uc¢tu, Zmluva zaniké aj dihom zaniku zmluvy

o otvoreni a vedeni Poplatkového tctu.

Banka je opravnena odstipit’ od Zmluvy v ktoromkol'vek z nasledujucich pripadov:

9.4.1 ak Klient opakovane alebo podstatne porusil akikol'vek povinnost’ podl'a Zmluvy;

9.4.2 ak Banka nadobudne podozrenie, ze konanie Klienta je v rozpore s pravnymi predpismi alebo ich obchadza
alebo je v rozpore s dobrymi mravmi alebo zasadami poctivého obchodného styku;

9.4.3 ak Klient preukazatel'ne konal podvodnym spoésobom;

9.4.4 ak v majetkovych pomeroch Klienta nastali také zmeny, ktoré ohrozuju alebo mozu ohrozit’ plnenie povin-
nosti Klienta vo¢i Banke;

9.4.5 ak bol vo¢i Klientovi podany navrh na vykonanie exekucie alebo vykon rozhodnutia;

9.4.6 ak sa voci Klientovi zacalo konkurzné konanie alebo restrukturalizacné konanie;

9.4.7 ak Klient nestihlasil so zmenou a/alebo doplnenim Podmienok spdsobom uvedenym v Podmienkach.

Odstipenie od Zmluvy nadobuda uc¢innost’ uplynutim siedmeho (7) dita odo dna, kedy bolo Klientovi odoslané.

Klient je povinny zanik Zmluvy ihned’ oznamit’ Uzivatelom a znemoznit' im pristup do Portalu.

ROZHODNE PRAVO A JAZYK

Zmluva ako aj pravne vztahy s fiou svisiace sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Rozhodujicim jazykom pre Zmluvu a ostatné dokumenty s fiou stvisiace, ako aj pre komunikaciu medzi Zmluv-
nymi stranami je slovensky jazyk. Ak je Zmluva a/alebo akakol'vek dokumentacia s iou stvisiaca vyhotovena
v inom ako slovenskom jazyku, je pre jej pravne posudzovanie a vyklad pojmov rozhodujuca jej slovenska verzia.
Vztahy medzi Zmluvnymi stranami, ktoré nie su vyslovne upravené v Zmluve alebo v Podmienkach sa riadia
ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov v rozsahu, v akom takéto ustanovenia prislusnych pravnych predpi-
Sov nemenia ucel a/alebo zamer vyjadreny vo vysSie uvedenych dokumentoch, s vynimkou kogentnych ustanoveni
tychto pravnych predpisov.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Podmienky su platné a aéinné odo dna uzavretia Zmluvy ako aj poc¢as a po skonéeni zmluvného vzt'ahu vzniknutého
medzi Zmluvnymi stranami na zéklade Zmluvy, a to az do Uplného splnenia vzajomnych pohladavok a zavéizkov
Zmluvnych stran.

Banka informuje Klienta 0 moZnosti rozhodcovského rieSenia sporov alebo iného mimosudneho rieSenia sporov
vzniknutych zo Zmluvy alebo v stvislosti s iou. Podmienky tychto foriem rieSenia sporov a prava a povinnosti
Zmluvnych stran ako stran sporu st upravené najmé v zakone ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani Vv zneni
neskor$ich predpisov a zakone €. 420/2004 Z. z. o mediacii a 0 doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov.

Organom dohl'adu nad finanénym trhom je Narodné banka Slovenska.

Podmienky st zverejnené v Obchodnych miestach a na Webovom sidle.

Banka si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' a/alebo dopiiat’ Podmienky ako neoddelitelnti su¢ast’ Zmluvy, a to
aj bez uvedenia dovodu. Zmenu a/alebo doplnenie Podmienok Banka oznami Klientovi Zverejnenim, a to najmenej
15 dni pred G¢innostou zmeny a/alebo doplnenia Podmienok. Klient je opravneny vyjadrit’ svoj nesuhlas so zmenou
a/alebo doplnenim Podmienok, a to pisomnym ozndmenim, ktoré musi byt doru¢ené Banke najneskor v den pred-
chadzajtci ditu Bankou stanovenej Gi¢innosti zmeny a/alebo doplnenia Podmienok. V pripade vyjadrenia nesuhlasu
Klienta podla predchédzajucej vety, Zmluva zanika k poslednému ditu predchadzajicemu diu Bankou stanovenej
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ucinnosti zmeny a/alebo doplnenia Podmienok. Ak Klient Banke neoznami svoj nesthlas so zmenou a/alebo dopl-
nenim Podmienok podl'a tohto bodu Podmienok, plati, ze Klient so zmenou a/alebo doplnenim Podmienok suhlasi
a zmenené a/alebo doplnené Podmienky sa stavaji neoddelitelnou sucastou Zmluvy odo dia ucinnosti zmeny
a/alebo doplnenia Podmienok.

11.6 Diiom u¢innosti Podmienok sa rusia a nahradzaju Obchodné podmienky VUB, a.s. pre poskytovanie sluzby Monitor
uéinné od 1.2.2021.

Prilohy Podmienok:

Priloha 1 Rozsah Standardného balika
Priloha 2 Rozsah Zlatého balika

Priloha 3 Rozsah Platinového balika
Podmienky nadobtdaju Géinnost’ od 9.8.2021.

VSeobecna uverova banka, a.s.
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OBCHODNE PODMIENKY VUB, A.S. PRE POSKYTOVANIE SLUZBY MONITOR

Priloha 1
Rozsah Standardného balika

Standardny balik zahfia nasledujtice Sluzby:

1.Trh

Sluzba zahifiajuca vytvorenie analytickej spravy o podnikatel'skom subjekte zvolenom Klientom na zaklade verejne pri-
stupnych informacii (vratane jeho seri6znosti, solventnosti a kredibilite a faktografickych, kontaktnych, marketingovych a
rizikovych informacii), ktord méze Klient vyuzit’ pri priprave svojich rozhodnuti, pri svojich obchodnych rokovaniach
alebo pri oslovovani potencialnych obchodnych partnerov.

2. Konkurencia

Sluzba zahfnajuca vytvorenie porovnavacej analyzy, ktorej vysledkom je rebricek podnikatel’skych subjektov tctujucich
v sustave podvojného Gctovnictva prehl'adne a porovnatel'ne zoradenych podl'a niektorych vybratych verejne pristupnych
ekonomickych ukazovatel'ov, ktorou Klient ziskava prehl'ad o vlastnej ekonomickej pozicii v porovnani s vysledkami a
poziciou porovnavanych podnikatel'skych subjektov.

3. Tendre

Sluzba zahfiajuca sledovanie vyhlasenych verejnych zakaziek v Eurdpskej Unii, vratane Slovenska, na tovary a sluzby
zadefinované Klientom a v §tatoch zadefinovanych Klientom.

4. Kataster
Sluzba zahrtnajuca sledovanie zmien zapisov na listoch vlastnictva, na ktorych su evidované nehnutelnosti Klienta.
5. Aktuality

Sluzba zahfnajuca sledovanie verejne pristupnych dolezitych alebo zaujimavych ekonomickych sprav zo Slovenska i zo
zahranicia v médiach.
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OBCHODNE PODMIENKY VUB, A.S. PRE POSKYTOVANIE SLUZBY MONITOR

Priloha 2
Rozsah Zlatého balika

Zlaty balik zahffia SluZby zahrnuté v Standardnom baliku ako aj nasledujtice Sluzby:

1. Moja firma/Partneri

MOJA FIRMA - SluZba zahfiiajica sledovanie verejne pristupnych informaénych zdrojov, databaz a registrov za u¢elom
sledovania informéacii evidovanych v nich o Klientovi.

PARTNERI - Sluzba zahfiiajuca sledovanie verejne pristupnych informacnych zdrojov, datab4z a registrov za ucelom
sledovania informacii evidovanych v nich o podnikatel'skom subjekte zvolenom Klientom.
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OBCHODNE PODMIENKY VUB, A.S. PRE POSKYTOVANIE SLUZBY MONITOR

Priloha 3
Rozsah Platinového balika

Platinovy balik zahffia Sluzby zahrnuté v Zlatom baliku ako aj nasledujuce Sluzby:
1. Analyzy

Sluzba zahtnajuca vytvorenie suboru subjektov a K nim prisliichajucich informacii za i¢elom vytvorenia jednoduchej ana-
lyzy exportovatelnej do prislusného suboru na zaklade kritérii zadanych Klientom.

2. Osoba a firmy

Sluzba zahriiajica vytvorenie okamzitého prehl’'adu o angazovanosti prislusnej osoby v podnikatel’skom prostredi Sloven-
ska prostrednictvom touto osobou vlastnenych spolo¢nosti ako aj jej podielového vplyvu na tieto spolocnosti.

3. API

Sluzba zahfnajica prepojenie dat o podnikatel'skych subjektoch medzi Sluzbou Monitor a 'ubovolnou aplikaciou pre-
vadzkovanou Klientom, ktora podporuje integracie s externymi systémami.
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