. = BNP PARIBAS
¥ CARDIF

Clanok 1Definicie pojmov
Pre tieto poistné podmienky su definované nasledujuce pojmy:

1.

2.

5.

6.

7.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Poistnik — VVeobecna uverova banka, a.s., so sidlom Miynské nivy 1,
829 90 Bratislava, ktora s poistovatelom uzatvorila poistnti zmluvu.
Poistovatel — Poistoviia Cardif Slovakia, a.s., so sidlom Plynarenska
7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 36 534 978, zap.
v OR OS Bratislava I, odd. Sa, vl. &. 2547/B, €. povolenia 23126 / 99-
63, ktora s poistnikom uzatvorila poistnt zmluvu

. Poisteny — kluCova osoba, na ktorej zivot, zdravie a Uraz sa vztahuje

poistenie podla uzatvorenej poistnej zmluvy.

. Opravnena osoba - fyzicka osoba, ktorej vznika v pripade poistnej

udalosti pravo, aby jej bolo vyplatené poistné pinenie podla
uzatvorenej poistnej zmluvy.

Poistné plnenie — suma, ktora je podla uzatvorenej poistnej zmluvy
vyplatena opravnenej osobe, ak nastane poistna udalost.

Poistna udalost — nahodna skutoCnost, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela plnit v stlade s poistnou zmluvou.

Zacdiatok poistenia — okamih, ktorym sa osoba, na ktoru sa vztahuje
poistenie, stala poistenym, poistovatel nadobudol pravo na poistné
podla uzatvorenej poistnej zmluvy a vznikla mu povinnost' pinit ak
nastane poistna udalost.

. Koniec poistenia — okamih ukonéenia platnosti poistenia podia

poistnej zmluvy.

. Poistné obdobie — Casovy Usek, za ktory je potrebné v stanovenych

terminoch platit' poistné. Poistnym obdobim je kalendary mesiac,
pokial v uzatvorenej poistnej zmluve nie je stanovené inak.

Poistna doba — &asovy Usek, na ktory je dojednané poistenie a mbze
sa delit na poistné obdobia.

Pracovna neschopnost - celkova lekarsky konStatovana
neschopnost poisteného vykonavat akukolvek profesijnu ¢innost,
ktora mu zabezpecCuje prijem, mzdu, zarobok alebo zisk, spésobena
ochorenim alebo Urazom za podmienky, ze k prvému diu preruSenia
pracovnej Cinnosti poisteny skutone vykonaval profesijnd €innost,
ktora mu zabezpecuje prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

Choroba — stav organizmu vznikajlci pdsobenim vnutornych alebo
vonkajSich  okolnosti  naruSujucich jeho spravne fungovanie
arovnovahu. Podla tychto poistnych podmienok sa za chorobu
nepovazuje Uraz v zmysle ods. 13.

Uraz - telesné poskodenie poisteného spdsobené nezavisle na voli
poisteného nahlou vonkajSou pricinou s vynimkou akutneho alebo
chronického ochorenia. Za Uraz sa nepovazuju choroby ako:
mozgova mitvica, infarkt myokardu, prasknutie vyduti, epilepsia a
podobné zachvaty, krvacanie do mozgu.

Smrt’ nésledkom Urazu - umrtie poisteného spbsobené Urazom
v zmysle ods. 13. poistnych podmienok.

Cakacia lehota — lehota stanovena poistovatelom v tychto poistnych
podmienkach, udavajuca Casovy Usek od datumu zaciatku poistenia
alebo jeho zmeny, poCas ktorej pracovna neschopnost poisteného
v désledku choroby nie je povaZzovand za poistnl udalost a nevznika
za fu narok na poistné plnenie.

Zmluva o flexibiznis uéte — zmluva medzi poistnikom a pravnickou
osobou alebo fyzickou osobou opravnenou na podnikanie, na
zaklade ktorej sa tato osoba stava majitelom flexibiznis uétu.

Kli¢ova osoba - fyzicka osoba, ktora je majitefom flexibiznis uctu
alebo je vzamestnaneckom pomere k majitelovi flexibiznis uctu
alebo je Statutarnym organom majitela flexibiznisiétu aod jej
pracovného  vykonu  bezprostredne  zavisi  plynuly  chod
podnikatelskych aktivit majitefa flexibiznis uctu.

Clanok 2Predmet poistenia
1.Poistovatel dojednava v sulade stymito poistnymi podmienkami

poistenie platieb k uctom:;

a) pre pripad smrti poisteného v dosledku Urazu
b) pre pripad pracovnej neschopnosti poisteného v dosledku urazu

2.

jednotlivych

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE PLATIEB K UCTOM

c) poistenie pre pripad pracovnej neschopnosti poisteného v
ddsledku choroby

Poistovatel v poistnej zmluve méZe dojednat aj kombinéciu
rizik poistenia podfa ods. 1. tohto &lanku vo
forme suboru poistenia.

Clanok 3Uzatvorenie poistnej zmluvy

1.
2.

3.

Poistnd zmluva i kazda jej zmena musi mat pisomnu formu.

Poistna zmluva je uzatvorena okamihom jej podpisu poslednou zo
zmluvnych stran.

Poistnik aj poisteny su povinni pri uzatvarani poistenia, vyjadrovani
suhlasu s poistenim a zmenach poistenia odpovedat pravdivo
auplne na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa
dohodnutého poistenia a zdravotného stavu poisteného. Za
odpovede na otazky poistovatela sa povazuju aj vyhlasenia
poisteného o jeho zdravotnom stave.

Clanok 4Podmienky pre vznik poistenia

1.

Poistenie vrozsahu podia ¢lanku 3 bod 1 pism. b) ac) mbze
vznikndt iba pre kfucovu osobu, ktora pristipila k poisteniu podfa
poistnej zmluvy a zaroven ku diiu pristupenia k poisteniu spliia tieto
podmienky:

a\ je mladsia ako 60 rokov,
b\ je zdrava a nie je v pravidelnej lekarskej opatere &i pod pravidelnym

c\

lekarskym dohladom v désledku zisteného chronického ochorenia
s trvalym uzivanim liekov,

nie je v pracovnej neschopnosti a za poslednych 12 mesiacov nebola
v pracovnej neschopnosti dihdej ako 30 po sebe iducich
kalendarnych dni.

. Pre fyzicki osobu, uveden( vbode 1, ktora spifia podmienku

uvedend v pism. a\ ale nespifia niektorti z podmienok uvedenych
v pism. b\ alebo ¢\, méze vzniknut poistenie iba v rozsahu podfa
¢lanku 3 bod 1 pism. a).

. Poistenie v rozsahu podfa ¢lanku 3 bod 1 pism. b) a c) iba pocas

doby, kym poisteny nezaéne poberat starobny déchodok, maximaine
vSak do konca mesiaca v ktorom dovrSi 65 rokov. Tymto momentom
poistenie plati iba v rozsahu poistenia podfa ¢lanku 3 bod 1 pism. a).

. Poistenie na zaklade poistnej zmluvy méze v zmysle tychto poistnych

podmienok vzniknlt suCasne najviac pre dve kluc¢ové osoby vo
vztahu k majitelovi konkrétneho flexibiznis uctu.

Clanok 5Zaéiatok a koniec poistenia

1.

2.

Poistenie méze byt dohodnuté na presne stanovenu dobu (s
dohodnutym koncom poistenia) alebo na dobu neurcitd.

Zaciatok poistenia je 0:00 hod. prvého dna kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom fyzick& osoba:

a\ podpisala pristupenie k poisteniu alebo
b\ telefonicky Ustnou, jasnou a kladnou odpovedou pristupila k poisteniu

3.

4.

Koniec poistenia sa stanovi na 24. hodinu posledného dia
kalendarneho mesiaca, v ktorom doSlo k zaniku Zmluvy o flexibiznis
Uéte, ak nie je v Cl. 13 poistnych podmienok uvedené inak.

Poistné obdobie je kalendarny mesiac.

Clanok 6Poistné

1.

2.
3.

Poistné je uhrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej
v uzatvorenej poistnej zmluve.

VySka a splatnost poistného su urené v poistnej zmluve.

Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobia
(bezné poistné) v lehotach dohodnutych v poistnej zmluve.

. Ak je vySka poistného alebo iné parametre poistnej zmluvy zavisla

tiez na veku poisteného, za vek poisteného sa povazuje pocet celych
rokov dozitych poistenym ku dfiu, ku ktorému sa vek stanovuje.

. Pri vyplate poistného pinenia ma poistovatel pravo odpocitat od

poistného plnenia nedoplatok poistného.



6.

1.

Pre neplatenie poistného poistenie zanikne podra Clanku 13, ods. 1.,
pism. e\ bez nahrady.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia
v stlade s ustanovenim § 803 ods. 1 Obgianskeho zakonnika.

Clanok 7Zmeny poistenia
1.Zmenu rozsahu poistenia, uz dojednaného poistnou zmluvou, je

mozné uskutoCnit len vzajomnou dohodou zmluvnych stran, a to
pisomne, vo forme pisomného dodatku k poistnej zmluve.

2. Takato zmena je ucinna a poistovatel pini zo zmeneného poistenia az

z poistnych udalosti, ktoré nastani od nultej hodiny zmluvne
stanoveného diia v dodatku k poistnej zmluve, nie viak skor ako od
nultej hodiny diia nasledujuceho po uzatvoreni dodatku.

Clanok 8Uzemna platnost

Uzemné platnost poistenia nie je obmedzena.

Clanok 9Poistna udalost

1.

2.

a\
b\
c\
3.

=

a

b

=

Clanok 10

1.

a\

b\

.V pripade poistnej

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu v priebehu
trvania poistenia a su Specifikované v ods. 2. tohto ¢lanku.

Poistnou udalostou sa rozumeju v8etky alebo niektoré nasledujlce
skutoCnosti podfa ustanoveni poistnej zmluvy:

smrt poisteného nasledkom drazu,

pracovna neschopnost’ poisteného v désledku Urazu,

pracovna neschopnost poisteného v désledku choroby,

Pre Ucely tychto poistnych podmienok sa rozumie, Zze pracovna
neschopnost v dosledku Urazu alebo choroby u poisteného nastala,
ak bude poistovatelovi predlozena kopia lekarom alebo
zdravotnickym zariadenim, v ktorého lekarskej starostlivosti poisteny
bol alebo je vsuvislosti s poistnou udalostou, vystaveného
potvrdenia o pracovnej neschopnosti so stanovenim prislusného
Cisla diagnozy a datumom vzniku pracovnej neschopnosti.

Poistnou udalostou je len pracovna neschopnost poisteného, ktora:
nastala v désledku choroby po€as trvania poistenia po uplynuti
Sakacej lehoty v dizke 30 kalendarnych dni atrvala neprerusene
minimalne 60 kalendarnych dni alebo

nastala vdosledku urazu poCas trvania poistenia atrvala
neprerusene minimalne 30 kalendarnych dni.

. Pre blizSie vymedzenie poistnej udalosti, s ktorou je spojeny vznik

povinnosti poistovatefa plnit, platia prislusné ustanovenia tychto
poistnych podmienok a uzavreta poistna zmluva.

. Poistna udalost musi byt bez zbytoéného odkladu pisomne

oznamena poistovatelovi po jej vzniku spolu s predlozenim dokladov
pozadovanych poistovatelom.

Poistné plnenie

Poistovatel je povinny poskytnut poistné pinenie do 15 dni len ¢o
skonCil vySetrovanie potrebné na zistenie rozsahu svojej povinnosti
plnit. Ak sa nemdze skonCit vySetrenie do jedného mesiaca, je
poistovatel povinny na poziadanie poskytnut primerany preddavok.
udalosti spdsobenej smrtou poisteného
nasledkom Urazu, ktora nastane pocas trvania poistenia, poistovatel
poskytuje poistné plnenie opravnenej osobe vo forme jednorazove;
vyplaty, maximalne vo vyske 4 000 €.

. Poistné pinenie v pripade poistnej udalosti spésobenej pracovnou

neschopnostou poisteného, poskytne poistovatel vo vyske 166 €
nasledovne:

Prv mesaCnu platbu uhradi poistovatel za kalendarny mesiac,
v ktorom bude poisteny 60. defi v pracovnej neschopnosti v désledku
choroby alebo 30. defi v pracovnej neschopnosti v ddsledku urazu.
Nasledne bude poistovatel uhradzat mesacné platby za kazdy dalSi
cely kalendarny mesiac, pocas ktorého pracovnd neschopnost
poisteného trvala, priom ak pracovna neschopnost nebude trvat
cely kalendarny mesiac, poistovatel vyplati alikvotni ¢ast mesacnej
platby dojednanej v poistnej zmluve.

c\ Poistné plnenie za jednu poistnu udalost spdsobend pracovnou

Clanok 11

neschopnostou poisteného méze byt poskytnuté maximalne vo
vySke 12 mesacnych platieb.

. Ak nastane u poisteného nova pracovna neschopnost, ktora je

spbsobend recidivou ochorenia alebo Urazu, alebo ich nasledkami,
ktoré boli priinou pdvodnej pracovnej neschopnosti, za ktoru
poistovatel uz pinil, a prvy defi tejto novej pracovnej neschopnosti
nastane do 30 kalendarnych dni odo dfia ukonCenia povodnej
pracovnej neschopnosti, za ktorl poistovatel uz pinil, povazuje sa
tdto nova pracovnd neschopnost za pokraCovanie pdvodnej
pracovnej neschopnosti, t.j. pokradovanie povodnej poistnej udalosti.

. Poistovatel je opravneny poistné plnenie odmietnut v pripade, ked

poisteny pri uplatiiovani si prava na poistné pinenie uvedie vedome
nepravdivé alebo Ucelovo skreslené Udaje tykajlce sa vzniku poistnej
udalosti alebo jej rozsahu alebo podstatné Udaje o udalosti zaml¢i.
Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanikne.

. Celkové poistné pinenie vo vztahu k jednému poistenému

nepresiahne v Uhrne 66 400 €.

. 'V pripade pochybnosti o vzniku poistnej udalosti je povinnostou

poistnika, poisteného, pripadne opravneného dedi¢a poisteného
alebo opravnenej osoby preukazat, Ze k poistnej udalosti doslo.

Obmedzenie poistného pinenia

V pripade, ze kpoistnej udalosti, sktorou je spojena povinnost
poistovatela poskytnut pinenie podfa tejto zmluvy, déjde nasledkom
pouzitia omamnych latok alebo liekov v davkach nezodpovedajucich
lekarskemu predpisu alebo v désledku pouzitia alkoholu & sustavného
alkoholizmu, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy
primerane znizit.

Clanok 12
1.

Vyluky z poistného plnenia
Poistovatel nie je povinny plnit z udalosti, ku ktorym dojde za
nasledujucich okolnosti alebo v désledku:

a\ samovrazdy poisteného alebo pokusu poisteného o samovrazdu

vdobe do dvoch rokov od datumu dohodnutého ako zadiatok
poistenia, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté ina lehota,

b\ poistnej udalosti spdsobenej poistenym umyselne,
c\ obcianskych vojen, vojnovych udalosti, aktivnej Uasti poisteného na

nepokojoch, trestnych ¢inoch a priestupkoch, teroristickych akciach,
sabotazach a inych aktoch nasilia,

d\ atémovych vybuchov vSeobecne ako aj radiacie,
e\ manipulacie so zbrafiami, vybuSninami, horfavymi a toxickymi

f\

latkami,

akéhokolvek profesionalneho alebo amatérskeho pouZivania
motorovych alebo aj bezmotorovych lietajucich strojov  €i
prostriedkov, ako napriklad paraSutizmus, zavesné lietanie,
akrobatické lietanie a pod. (vyluka sa nevztahuje na cesty poistenych
0s0b ako pasazierov v lietadlach nad 2 tony schvalenych na verejnu
prepravu 0s6b a vybavenych platnym opravnenim na let),

g\ prevadzkovania tychto €innosti jednotlivcom bez asistencie dalSich

osOb: potapanie, speleoldgia, horolezectvo, diatkové plavby, morsky
rybolov, Sporty s pouZitim zvierat, Sporty s pouZitim dvojstopovych aj
jednostopovych vozidiel, rallye, pokusy o rekordy,

h\ v8etkych profesionalne vykonavanych Sportov,

i\

i

pokracovania, nasledkov alebo recidivy (opakovania) ochoreni alebo
Urazov, ku ktorym doSlo pred zaCiatkom poistenia a boli
diagnostikované pred zaciatkom poistenia,

neurasténie, depresivnych stavov a psychickych portch,

k\ choroby, ktora nastane v désledku pohlavnej nakazy a v dosledku

2.

nakazenia virusom HIV, vratane ochorenia AIDS, pokial tieto
ochorenia vzniknd do 2 rokov od datumu dojednaného ako zaCiatok
poistenia,

Poistovatel' nie je povinny poskytnut' poistné pinenie z poistenia pre
pripad pracovnej neschopnosti, pokial kudalosti doSlo za
nasleduijucich okolnosti alebo v désledku:



a\ ochorenia chrbtice ako ijeho priamych inepriamych dosledkov,
pokial nebol bezprostrednou pri¢inou takéhoto ochorenia Uraz
poisteného;

b\ odvykacich, detoxikaCnych alebo spankovych kur;

c\ choroby, ktora nastane po dobu, kedy je poistena(y) na materskej
alebo rodiCovskej dovolenke a je hmotne zabezpecena(y) v stlade
s predpismi upravujucimi matersku a rodiovsku dovolenku;

d\ zdravotnych  prehliadok, vySetreni, hospitalizacii, lieCebnych
a kupelnych pobytov a kozmetickych zakrokov, ktoré si poisteny sam
dobrovolne vyziada;

e\ pracovnej neschopnosti v stvislosti pdrodom, s dobrovolnym
prerusenim tehotenstva alebo umelym oplodnenim asich
ddsledkami, pokial nebol bezprostrednou pricinou takejto pracovnej
neschopnosti Uraz poisteného;

f\ lieCebnych procedur a operacii vykonanych osobou, ktora na takuto
¢innost nema opravnenie.

Clanok 13 Zanik poistenia

1. Poistenie zanika:

a\ uplynutim doby, na ktord bolo poistenie dojednané, ak v poistnej
zmluve nie je uvedené inak,

b\ poslednym diiom kalendarneho roka, v ktorom poisteny dovii 70
rokov Zivota,

c\ diiom smrti poisteného,

d\ vypovedou podla § 800 Obcianskeho zakonnika,

e\ pre nezaplatenie poistného podfa § 801 Obcianskeho zékonnika,

f\ odstipenim od poistenia podia § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

g\ odmietnutim plnenia podfa § 802 ods. 2 Obcianskeho zakonnika
alebo tychto poistnych podmienok;

h\ odstlpenim od poistenia uzatvoreného na dialku podfa § 5 zakona €.
266/2005 Z.z..

i\ dfiom zaniku postavenia kltucovej osoby

i\ na zaklade pisomnej Ziadosti majitela flexibiznis Uctu o ukoncenie
poistenia. Koniec poistenia sa tak stanovi na 24. hodinu posledného
dna kalendarneho mesiaca, v ktorom bola poistnikovi doruCena
Ziadost' o ukonCenie poistenia resp. odvolanie suhlasu poisteného
s poistenim;

k\ dalSimi sposobmi uvedenymi v poistnej zmluve alebo stanovenymi
zakonom.

2. Poistenie zanikne v désledku tej skutoCnosti, ktora nastane ako prva.

3. Odstupenie alebo vypoved je potrebné odoslat pisomne v listinnej
forme na adresu sidla poistovatela podia ¢lanku 21 tychto poistnych
podmienok.

Clanok 14 Povinnosti poistovatela

1. Povinnostou poistovatela je pinit z poistnych udalosti v sulade s
tymito poistnymi podmienkami a v stlade s ustanoveniami poistnej
zmluvy.

2. Dalsie povinnosti poistovatefa mozu byt stanovené v poistne]
zmluve.

Clanok 15 Povinnosti poistnika
1. Platit poistovatelovi poistné podla Clanku 6 tychto poistnych
podmienok.

2. Odpovedat poistovatelovi pravdivo a Uplne na vSetky otazky tykajlce
sa poistenia, ako aj odovzdat mu vSetky informacie, ktoré sa dozvie,
alebo ziska od poisteného; to isté plati, ak sa jednd o zmenu
poistenia.

3. Dal$ie povinnosti poistnika mozu byt stanovené v poistnej zmluve.

Clanok 16 Povinnosti poisteného

1. Poisteny alebo jeho pravny néstupca su povinni bez zbytoéného
odkladu nahlasit poistovatelovi poistni udalost a odovzdat
poistovatelovi ~ v3etky  doklady ainformacie  pozadované

poistovatelom, ato podlfa uzatvorenej poistnej zmluvy, ako aj tie,
ktoré si poistovatel vyZiada.

2. Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhfadat
lekarske oSetrenie, liecit sa podfa pokynov lekara.

3. Poistovatel méze vyZadovat vySetrenie u nim ur€eného lekéra
v pripadoch pochybnosti, Ze poistna udalost skuto¢ne nastala, alebo
Ze nastala v rozsahu uvadzanom poistenym &i lekarom, ktorého si
poisteny sam vybral.

4. V pripade, Ze poisteny pozaduje kontrolné vySetrenie, je poisteny
povinny niest naklady tohto vySetrenia. Ak na zaklade kontrolného
vySetrenia poistovatel poskytne dalSie plnenie, naklady na kontrolné
vySetrenie poistenému uhradi poistovatel.

5. Ak malo poruSenie povinnosti poisteného podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu poistnej udalosti, je
poistovatel opravneny plnenie zo zmluvy znizit podia toho, aky vplyv
malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

6. DalSie povinnosti poisteného mozu byt stanovené v poistnej zmluve.

Clanok 17 Podmienky a doklady poZadované poistovatelom

pre likvidaciu poistnej udalosti
1. V pripade poistnej udalosti je poisteny, ktorému tato poistna udalost
nastala a v pripade smrti poisteného osoby uvedené v ustanoveni §
817 Obcianskeho zakonnika, povinni poskytnut poistovatelovi, bez
zbytoéného odkladu, vyplneny formular ,Ozndmenie poistnej
udalosti®, spolu s nasledujucimi dokladmi:
a\V pripade smrti poisteného nasledkom drazu:
mkbpiu Umrtného listu®,
mkdpiu lekarom vyplneného “Listu o prehliadke mftveho”,
= ak bola vykonana sidna pitva, kdpiu pitevnej spravy,
mmeno kontaktnej osoby, adresa, telefon do zamestnania a bytu.
b\V pripade pracovnej neschopnosti poisteného:
mkopiu lekarom alebo zdravotnickym zariadenim vystaveného
potvrdenia o pracovnej neschopnosti so stanovenim prislusného
Cisla diagnézy a datumom vzniku pracovnej neschopnosti,

mak priSlo k hospitalizacii, kopiu prepustacej spravy prislusného
zdravotnickeho zariadenia.

2. Daldie potrebné vySetrenie je poistovatel povinny a zaroven
opravneny vykonavat priamo s poistenym.

3. Kazdé trvanie pracovnej neschopnosti poisteného musi byt
poistovatelovi doloZzené poistenym najmenej raz za kalendarny
mesiac, najneskor vSak do 5. diia nasledujiceho kalendarneho
mesiaca za mesiac, v ktorom bol poisteny praceneschopny, a to
zaslanim kopie pisomného potvrdenia oSetrujuceho lekéra, alebo
kopie “Preukazu o trvani pracovnej neschopnost’. V pripade
nedoloZzenia tychto dokladov v stanovenej lehote povazuje
poistovatel poisteného za prace schopného a poistenému nevznika
dalej narok na poistné pinenie iba ak by poisteny dodatocne
preukazal, Ze tato pracovna neschopnost trva alebo trvala.

4. Poistovatel si vyhradzuje pravo pozadovat od poisteného aj iné
doklady, ktoré povazuje za potrebné, sam preskimavat’ skutoCnosti
Ci ziadat' poisteného, aby sa podrobil lekarskej prehliadke alebo
lekarskemu vySetreniu, ktoré poistovatel povazuje za nutné
k zisteniu svojej povinnosti plnit.

5. Poisteny je povinny bezodkladne informovat' poistovatela o ukonceni
pracovnej neschopnosti predlozenim képie lekarskeho potvrdenia o
ukonceni pracovnej neschopnosti.

6. Poisteny je povinny poskytnut poistovatefovi su¢innost potrebné
plnomocenstvo v pripade, Ze poistovatel uplatni opravnenie zistovat
a preskumavat skutoCnosti dolezité pre postdenie vzniku poistnej
udalosti a stanovenie vySky poistného plnenia.

7. Doklady preukazujice vznik poistnej udalosti, ktoré su predlozené
poistovatelovi, musia byt vystavené v sulade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Doklady, ktoré su vystavené podfa pravneho
poriadku cudzieho Statu, mdze poistovatel uznat ako preukazuijlce
vznik poistnej udalosti, ak z ich obsahu nesporne vyplyva, Ze poistna




udalost skutoCne nastala. Ak nie su doklady preukazujice vznik
poistnej udalosti predlozené v sulade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a poistovatel ich neuzna ako preukazujlce

_ vznik poistnej udalosti, ma sa zato, Ze poistna udalost nenastala.

Clanok 18 Opravnenie poistovatela

preskumavat’ zdravotny stav a uvadzané skuto¢nosti

1. Poistovatel je opravneny zistovat a preskimavat zdravotny stav
poisteného, a to na zaklade sprav, vyziadanych od oSetrujucich
lekérov, ako aj prehliadkou, prip. vySetrenim lekara, ktorého
poistovatel sam uréi. Poistovatel je takisto opravneny preskumavat
v3etky dalsie skuto€nosti, uvadzané poistnikom alebo poistenym
najma pri dojednavani poistenia a pri oznameni poistnej udalosti.
Poistovatel ma dalej pravo obstarat si Udaje o zdravotnom stave a
zdravotnej anamnéze poisteného z jeho zdravotnej dokumentécie a
ziskavat Udaje o poistenom z lekarskej spravy Socialnej poistovne.

2. Na osobné Udaje ziskané podfa bodu 1 tohto ¢lanku sa vztahuje
ochrana podfa €lanku 19 tychto poistnych podmienok.

3. Vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede na otazky poistovatela
mdzu mat' za nasledok znizenie alebo odmietnutie poistného plnenia
pripadne zanik poistenia.

4. Pri vedomom porudeni povinnosti uvedenych v Clanku 3 ods. 3
tychto poistnych podmienok, méze poistovatel poistné pinenie
z poistnej zmluvy primerane znizit alebo od jednotlivych poisteni
odstupit, ak by pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otazok poistenie
nemohlo vznikndt.

Clanok 19 Ochrana osobnych tidajov

1. Poistovatel je podla zakona ¢&. 8/2008 Z. z. o poistovnictve ( dalejlen
,Zakon o poistovnictve®) vsulade so zakonom ¢&. 122/2013 Zz
o ochrane osobnych udajov ( dalej len ,z&kon o ochrane osobnych
Udajov*) opravneny spracovavat osobné Udaje dotknutych oséb aj bez
ich sthlasu za Ucelom avrozsahu stanovenom  zakonom
o poistovnictve. U€elom spraclvania osobnych udajov je vzmysle
zakona o poistovnictve identifikacia dotknutych osob a ich zastupcov
a zachovania moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie,
uzavieranie poistnych zmlliv a sprava poistenia medzi poistitefom;
a dotknutymi osobami, ochrana a domahanie sa prav poistovatela
voCi dotknutym osobdm, zdokumentovanie ¢innosti poistovatela,
vykon dohfadu nad poistoviiami a nad ich &innostami a na plnenie
povinnosti a uloh poistovatefa, ktoré mu vyplyvaji zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

2. Poistovatel mdze poverit spracovanim osobnych udajov tretiu osobu
(dalej len ,Sprostredkovatel”), a to aj osobu so sidlom mimo Uzemia
Slovenskej republiky.

3. Poistovatel si spinil svoje oznamovacie povinnosti voCi dotknutej
osobe v zmysle zakona o ochrane osobnych Udajov uverejnenim
zoznamu sprostredkovatelov, okruhu prijemcov, tretich stran a tretich
krajin, do ktorych mbézu byt osobné Udaje poskytnuté, ich
zverejnenim na svojej internetovej stranke, ¢im dotknuta osoba
suhlasi. Osobné Udaje m6zu byt predmetom cezhraniéného prenosu
amodzu byt spristupnené a poskytnuté osobam a dalSim organom
podla zakona o poistovnictve, v sulade so zékonom o ochrane
osobnych udajov

4. Opravnenie podfa tohto ¢lanku platia po celd dobu existencie
poistenia a po jeho zaniku poCas doby stanovenej zakonom o
poistovnictve a vztahuju sa i na tretiu osobu, na ktor podfa
osobitnych predpisov presli prava a povinnosti poistitefa z poistného
vztahu, ktorého sucastou su tieto poistné podmienky.

5. Dotknuta osoba je povinna oznamit poistovatelovi kazdu zmenu alebo
chybu svojich udajov; poistovatel nenesie zodpovednost za
spracovanie alebo pouzitie nespravnych alebo neaktualnych udajov v
pripade nesplnenia tejto povinnosti.

6. Dotknutd osoba ma pravo domahat sa svojich prév v suvislosti so
spracovavanim osobnych Udajov spésobom a v rozsahu stanovenom
zakonom o ochrane osobnych Udajov. Prava dotknutej osoby su

zistovat i

uvedené v § 28 zakona o ochrane osobnych Udajov. Na zaklade
pisomnej Ziadosti mdZe dotknuta osoba od poistitela poZadovat
najma: potvrdenie, ¢i su alebo nie su osobné Udaje 0 nej spracovang,
informacie o stave spractvania svojich osobnych Udajov, informacie o
zdroji, z ktorého boli ziskané osobné Udaje, zoznam osobnych udajov,
ktoré s predmetom spractvania, opravu nespravnych, neupinych
alebo neaktualnych osobnych udajov a likvidaciu jej osobnych udajov,
ak bol splneny Ucel ich spracuvania alebo ak do3lo k porudeniu
zakona o ochrane osobnych tdajov.

Clanok 21 Adresy a ozndmenia

1.VSetky ozndmenia a Ziadosti tykajice sa poistenia sa podavaju
pisomne, ak nie je dohodnuté medzi poistnikom/poistenym
a poistovatefom inak. Oznamenia adresované poistovatelovi su
ucinné ich dorucenim. Oznamenia a ziadosti, ktoré nemaju pisomnu
formu su neplatné, pokial v tychto poistnych podmienkach nie je
uvedené inak.

2.V pripade, Ze poistnik/ipoisteny uvedie kontakiné telefonne G&islo
alalebo emailovu adresu poistovatel je opravneny na komunikaciu
s poistnikom/poistenym vyuzivat aj tieto komunikaéné kanaly a
zasielat' koreSpondenciu na takto uvedenu kontaktnu mailova adresu.
KoreSpondencia sa povazuje za doruend momentom jej odoslania
poistovatelom na kontaktnu mailovu adresu poistnika/poisteného.

3. Poisteny/poistnik je povinny informovat bez zbyto¢ného odkladu
poistovatela a poistnika o kazdej zmene svojich kontaktnych Udajov.

Clanok 22 Spésob vybavovania staznosti

Poistovatel prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa
podava pisomne prostrednictvom posty na adresu poistovatela, e-mailu
alebo faxom. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zaznam, ktory
staZovatel podpiSe. Stazovatel musi v staznosti uviest svoje meno,
priezvisko, adresu, predmet staznosti a ¢oho sa domaha. Anonymna
staznost sa vybavuje iba v tom pripade, ak obsahuje konkrétne Udaje,
ktoré nasvedCuiju, ze bol poruSeny pravny predpis. Poistovatel staznost
posUdi v lehote 30 dni od jej doruéenia. V odévodnenych pripadoch
moze poistovatel lehotu na vyjadrenie k staznosti predizit na 60 dni,
prigom v takom pripade staZovatelovi oznami dévody prediZenia lehoty.
O spbsobe  vybavenia staznosti bude stazovatel  pisomne
upovedomeny. Stazovatel sa vzdy mdze obratit so svojou staznostou aj
na organ dohladu nad poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim,
ktorym je Narodna banka Slovenska.

Clanok 23 Rozhodné pravo

Poistenie a v3etky pravne vztahy z neho vyplyvajuce sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a platia pre ne prislusné ustanovenia
Obgianskeho zakonnika (dalej tiez ,zakon®), Ramcovej zmluvy
o poisteni ¢. VUB7027 (dalej tiez ,poistna zmluva®) a tieto VSeobecné
poistné podmienky pre poistenie platieb k uctom (dalej tieZ “poistné
podmienky”), ktoré tvoria neoddelitelni sucast poistnej zmluvy.
V pripade rozporu medzi ustanoveniami jednotlivych citovanych
dokumentov budu mat prednost v poradi najprv kogentné ustanovenia
zakona a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, potom
ustanovenia poistnej zmluvy, potom ustanovenia poistnych podmienok
a napokon dispozitivne ustanovenia zakona a ostatnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Clanok 24 Zavereéné ustanovenia

1.0d ustanoveni tychto poistnych podmienok, pokial to vyzaduje
charakter a ucel poistenia, je mozné sa v poistnych zmluvach odchylit
tam, kde je to v tychto poistnych podmienkach uvedené, inak iba ak je
to v prospech poisteného.

2. Poisteny, poistnik alebo oprdvnend osoba nemaju v pripade riadneho
alebo pred€asného ukoncenia poistnej zmluvy narok na odkupnu
hodnotu. Poistnik/poisteny sa nepodiela na vynosoch poistovatefa.

3. Tieto poistné podmienky nadobldaju Gcinnost dfia 23.05. 2015.



