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VITAJTE
V INTERNET
BANKINGU

ODKAZY NA PRIHLASENIE SA DO INTERNET BANKINGU

Do Internet bankingu sa mézete prihlasit:
> cez nasu stranku: https://wwwyub.sk

5> cez odkaz: https:/ibvub.sk alebo https://idpyvub.sk/esal/login

1. AKO SA PRIHLASIM DO INTERNET BANKINGU?

Do Internet bankingu sa mézete prihlasit 2 sposobmi:
» pomocou identifikacného ¢isla a hesla

- alebo poutzitim Elektronického obéianskeho preukazu

A. PRIHLASENIE POMOCOU IDENTIFIKACNEHO CiSLA

Na prihlasenie do Internet hankingu potrebujete:

5 identifikacné ¢islo
% heslo

> jeden z bezpeénostnych prvkov potrebny na druhy krok prihlasenia

Identifikacné cislo

Jedinecné cislo, ktoré slazi na vasu identifikaciu
pri prihlaseni sa do Internet bankingu.

Co ak si identifikacné ¢islo
nepamatam?

Identifikacné ¢islo najdete v zmluve k sluzbam
Nonstop bankingu alebo vam ho povedia

v ktorejkolvek pobocke. Otvaracie hodiny nasich
pobociek najdete na adrese https://wwwyub.sk/
kontakt/pobocky/.

Heslo

Heslo vam bude dorucené na zvoleny e-mail
alebo telefonne ¢islo formou SMS spravy. Po prvom
prihlaseni sa zobrazi vyzva na zmenu hesla.

Co ak si nepamétam heslo?

Ak méate zriadend SMS autorizaciu, obratte

sa na sluzbu KONTAKT na ¢isle 0850123 000

(v ramci SR) alebo +4212 48 55 59 70

(zo zahrani¢ia), kde vam vygeneruiji nové heslo
a posli ho na vase bezpecnostné telefonne cislo.
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UZ DNES SA PRIHLASITE AJ CEZ =2
ELEKTRONICKY OBCIANSKY
PREUKAZ (eID). : Prihldsenie do Internet bankingu

Identifikaéné &islo™

Elektronicky obéiansky preukaz Potvrdit

Viastnite elektronicky ob&iansky preukaz
(elD)?

Méte problém s prihldsenim? Koentakiujte nds na 0850 123 000
5 UZ dnes ho budete méct vyuZivart aj
" na bezpeéné a rychle prihlésenie do Internet
bankingu alebo sa nadalej méZete
prihlasovat standardnym spdsobom
pomoceu ldentifikaénéhe &isla a hesla.

7] Upozornenie na podvodné emaily.. Stiahnite si mobilngé @& App Store
aplikécie

?
L

BEZPECNOSTNE PRVKY POTREBNE NA DRUHY KROK PRIHLASENIA

Z dovodu zvySenia bezpecnosti prihlasovania do Internet bankingu vas mézeme vyzvat na potvrdenie prihlasenia jednym
z bezpecnostnych prvkov: SMS autorizacia, Token, Mobilny Token a Mobilny PIN.

o Mobilny PIN
0!] 4-miestny numericky kod si volite sami pri aktivacii aplikécie VOB Mobil Banking. Prihlasujete sa nim do

000
000

Mobil bankingu a overujete nim vsetky platobné operacie. Mobilny PIN umoziiuje potvrdzovat transakcie aj
v Internet bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT.

SMS autorizacia

—
@] Umoiiiuje potvrdzovat transakcie v Internet bankingu telefonicky cez sluzbu KONTAKT pomocou 8-miestneho
il kodu, ktory vam zasleme na vase ¢islo vo forme SMS. Z kddu nasledne zadavate len 5 vybranych znakov,
ktoré st nahodne vybrané.

Mobilny Token
‘ 'H" Je aplikacia, ktora umozni potvrdzovat transakcie v Internet bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT

zadanim tzv. Bezpeénostného kadu. Aplikacia je dostupna v Obchode s aplikaciami Google Play a App Store,
odkial si ju viete stiahnut do svojho mobilného zariadenia a nasledne aktivovat cez Internet banking.

Token
| @ Token je zariadenie, ktoré umozni potvrdzovat transakcie v Internet bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT
zadanim tzv. Bezpecnostného kddu. O vydanie Tokenu moZete poziadat v ktorejkol'vek pobocke VUB banky.

Aplikécia VOB Mobil Banking je dostupna v Obchode s aplikaciami Google Play a App Store, odkial si ju viete stiahnut
do svojho mobilného zariadenia. Na aktivéciu aplikacie potrebujete svoje prihlasovacie didaje do Internet bankingu.
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PRIHLASENIE DO IB POMOCOU
IDENTIFIKACNEHO CISLA
KROK ZA KROKOM

Prostrednictvom odkazu https:/ib.vub.sk alebo https:/idpvub.sk/esa/login a po kliknuti na stranku www.vub.sk a na tlacidlo
Internet banking sa dostanete priamo na prihlasovaciu stranku Internet bankingu.

AK SA CHCETE PRIHLASIT, POSTUPUJTE TAKTO:

+ Do poli vlozte svoje identifikaéné ¢islo a heslo a kliknite na Pridsero dotamet brkings
tlacidlo Potvrdit.

» Ak sa zobrazila vyzva na potvrdenie prihlasenia bezpeénostnym 8 p 4
prvkom, vyberte si, ktorym bezpeénostnym prvkom prihlasenie T
potvrdite (Mobilngm PINom, SMS autorizaciou, Tokenom alebo
Mobilnym Tokenom).

POTVRDENIE PRIHLASENIA MOBILNYM PINOM

+ Kliknite na zalozku Mobilny PIN.

~ Automaticky vam pride PUSH notifikacia na mobilny telefon, kde mate
aktivovan(i aplikaciu VUB Mobil Banking s upozornenim o ¢akajlicej
autorizacii na prihlasenie.

% Ladajte svoj Mohilny PIN, ktory je platny 3 minaty.
» Prihlasenie prebehne automaticky.

V PRiPADE, ZE VAM NEPRIDE PUSH NOTIFIKACIA,
POSTUPUJTE TAKTO:

> Kliknite na ikonku zamku na prihlasovacej stranke aplikacie VOB Mobil Banking.
» Naskenujte QR kod zobrazeny v Internet bankingu Mobilnym Tokenom.

+ [adaijte svoj Mobilny PIN.

> Prihlasenie prebehne automaticky.
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POTVRDENIE PRIHLASENIA SMS AUTORIZACIOU

+ Kliknite na tlacidlo Vyziadat SMS kéd.

% Do prazdnych poli zadajte 5 vybranych znakov z 8-miestneho kddu,
ktory sme vam zaslali do SMS spravy.

< Potvrdte.

Pozor! Platnost SMS kédu je 3 minity.
Po vyprsani tohto ¢asového limitu si budete musiet vyZiadat novy SMS kéd.

POTVRDENIE PRIHLASENIA TOKENOM

Token vidy zapnite stlacenim tlacidla OK.

Vyberte moznost Vstup.

Opiste 6-miestny numericky kod zobrazeny na obrazovke do svojho Tokenu.
Svoje zadanie potvrdte v Tokene PIN kddom a tlacidlom OK.

v ¥ V¥

Token zobrazi na obrazovke 8-miestny numericky kad, ktory opiste do pola
Ladaijte kod z Tokenu v aplikacii Internet hanking.

¥

Operaciu potvrdte stlacenim tlacidla Potvrdit.
> Token sa vypina automaticky sam.

Ako poutivat Token?
Viac informécii o pouZivani Tokenu néjdete v manuali Préca s Tokenom na naSej stranke vub.sk v ¢asti Navody a manualy.

POTVRDENIE PRIHLASENIA MOBILNYM TOKENOM

> Otvorte si aplikaciu Mobilny Token a naskenujte QR kéd z obrazovky Internet
bankingu. 6767 7466

> Ak mate problém s naskenovanim QR kédu, kliknite na link na vygenerovanie
16-miestneho kddu, ktory opiste do Mobilného Tokenu.

» Ladajte do Mobilného Tokenu vami zvoleny 4-miestny PIN kod.

> Mobilny Token nésledne vygeneruje 8-miestny kéd, ktory opiste do Internet
bankingu do pola Zadajte kéd z aplikacie.

> Prihlasenie potvrdte kliknutim na tlacidlo Prihlasit.

Ako poutzivat Mobilny Token?
Ak potrebujete pomact s aktivaciou Mobilného Tokenu, na nasej stranke vub.sk v ¢asti Navody a manualy najdete
manual Mobilny Token - aktivacia a pouZivanie.
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B. PRIHLASENIE POMOCOU ELEKTRONICKEHO OBCIANSKEHO PREUKAZU

Prostrednictvom odkazu https:/ibvub.sk alebo https:/idpvub.sk/esa/login a po kliknuti na stranku www.vub.sk a na tlacidlo
Internet banking sa dostanete priamo na prihlasovaciu stranku Internet bankingu.

Na prihlasenie do Internet bankingu potrebujete:

> Elektronicky obciansky preukaz s ¢ipom
> BOK kod, ktory ste si zvolili pri preberani svojho
obcianskeho preukazu s ¢ipom

AK SA CHCETE PRIHLASIT, POSTUPUJTE TAKTO:

> Kliknite na tlacidlo Elektronicky ob¢iansky preukaz.

» Stranka sa presmeruje na stranku htps//eidas.minv.sk/. Na prihlasenie je
potrebna aplikacia elD Klient nainstalovana vo vaSom poéitaci a citacka,
kam vloZite svoj obéiansky preukaz.

Prihlasenie do Internet bankingu

Identifikaéné &islo™ ®

Elektronicky obciansky preukaz Potvrdit

Mate problém s prihlasenim? Kontaktujte nas na 0850 123 000

0000

wwwyub.sk, 0850123 000
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