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1. COJE
MOBILNY TOKEN

Mobilny Token je aplikacia v mobilnom telefone, ktora umoznuje jednoducho potvrdzovat
operacie a transakcie v Internet bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT naskenovanim
QR kadu. Slazi ako bezplatny bezpecnostny prvok pre klientov Nonstop bankingu.

AKE SU VYHODY MOBILNEHO TOKENU?

> Bezpecnost - vysokobezpeény a jednoduchy na pouzivanie
> Vysoky denny limit - moznost nastavit az neobmedzeny limit
> Ochrana PIN kédom - ten si sami zvolite

» Jednoduché pouiitie a moderny dizajn

POTREBUJEM NA POUZIVANIE MOBILNEHO TOKENU PRIPOJENIE NA INTERNET?

Aplikéciu je mozné pouZit s pripojenim na internet alebo bez pripojenia. V pripade pripojenia na internet je aktivacia
aplikacie aj potvrdzovanie operacii rychlejsie.

V AKOM MOBILNOM ZARIADENi MOZEM POUZIVAT NOVY MOBILNY TOKEN?

Aplikacia je dostupna pre mobilné telefény s operacnym systémom Android 5.0 a viac a i0S 12 a viac.



2. AKTIVACIA NOVEHO
MOBILNEHO TOKENU

Aktivacia nového Mobilného Tokenu prebieha cez Internet banking.

1. Prihlaste sa do Internet bankingu a v ¢asti Nastavenia najdete sekciu Mobilné Tokeny.
2. Stiahnite si najnovsiu aplikaciu do svojho mobilného zariadenia.

MObilny TOken Aktivdcia Mobliného Tokenu (@

Aktivacia VUB Mobilného Tokenu

VUB Mobilny Token je aplikdcia v mobilnom teleféne, ktora umo2fuje jednoducho potvrdzovat operécie v Internet bankingu. Sit#i ako
bezplatny bezpeénostny prvok pre klientov Nonstop bankingu.
V prvom kroku si stiahnite aplikaciu Mobilny token do vasho zariadenia z aplikaéného storu. V aktivacii pokrac¢ujte dalej podla instrukcii.

V pripade problémov s intaléciou aplikécie VUB Mobilny Token, kliknite na tento odkaz.

Spat Pokracovat




3. Nasledne kliknite na tlacidlo Pokracovat v Internet bankingu a aktivaciu potvrdte svojim d'alSim bezpecnostnym
prvkom.

.., POIOR

-'Q‘- Vas Mobilny Token prebera vysku limitu, ktorym aktivaciu potvrdzujete. Ak si chcete zvysit vySku limitu, otvorte si
v Internet bankingu Moj Profil a ¢ast Limity bezpecnostnych prvkov.

MOD"H}? TDken Aktivecis moblingho toksny  e—i

s @

KLIENT AKTIVACLA
LyzZiéka Cajova Bezpe&nostny prvok
421911698853 Mobil I'E:;’ Taken

Mobilry PIN SMS autorizacia Token Mobilny Token

a p 4 24

VyZiadajte si SMS Posleme vam SMS Potvrdte operaciu
Doruéenie SMS kadu mbze niekedy trvat Skontrolujte obsah SMS a pozorne Platnost dorugengho SMS kédu je 3
dihsie. opiste do pola kdéd z SMS. Nty

VyZiadat SMS kéd Zadajte kéd z SMS:

Spat Pokracovat



4.V d'alsom kroku je potrebné pomocou Mobilného Tokenu naskenovat aktivacny QR kéd z obrazovky v Internet bankingu.
V pripade, Ze mate problém naskenovat tento aktivaény kdd, zvolte moznost zaslania kddu na vami zadany e-mail.

V pripade, Ze ste si zvolili zaslanie kédu do e-mailu, otvorte si link v e-maile.
Po kliknuti na tento link sa do Mohilného Tokenu automaticky doplni aktivacny kad.

MDb”ny TOKen Akiiviicia Mobilného Tokenu .—.—.

Dokonéenie aktivacie VUB Mobilného Tokenu

Na vase bezpecnostné telefonne cislo +4219 62 sme zaslali PIN kod na druhy krok aktivacie. Teraz je potrebné naskenovat zobrazeny
QR kod. Nasledne pokragujte v aktivacii vo svojom mobilnom teleféne.

Naskenujte QR kéd

(=== s
KROK 1 Naskenujte QR kéd pomocou aplikécie VUB Mobilny Token vo svojom smartféne. Ak méte problém s
naskenovanim kédu, méZete si ho nechat zaslat na email
% Pokracujte v aplikacii VUB Mobilny Token
KROK 2 Aplikécia vo vasom smartféne vas prevedie dalSimi krokmi.
= Potvrdte operaciu
KROK 3 V pripade, Ze sa aktivacia nedokon¢i automaticky, zadajte kod, ktory sa vam vygeneroval na displeji aplikacie

VUB Mobilny Token po ukon&eni aktivécie. Bez prepisania tohto kédu nebude Mobilny Token plne funkény.

. . *
Zadajte kod z Tokenu

Q& Kontaktné centrum

Pre dokoncenie aktivacie Mobilngho tokenu prosim zavolajte na Kontaktng centrum na ¢isle 0850 123 000, zo
zahranicia na telefdnnom é&isle +421 2 4855 59 70.

Naskenujte QR kéd pomocou aplikécie VUB Mobilny Token vo svojom smartféne. Ak méte problém s naskenovanim kédu, moZete si ho nechat

Zacat novu aktivaciu



OBRAZOVKY Z MOBILNEHO TOKENU

5. Po GspeSnom naskenovani QR kédu sa vam zobrazi obrazovka na zadanie kodu z SMS spravy.

esecoVUB 7 4:21 PM 1 3 2% ) esscoVUB 7 4:21 PM

) Aktivacia

& Aktivacia

Zadajte kod zo SMS

Druha ¢ast aktivacného kédu
bola zaslana ako SMS na vami
zadané telefénne Cislo

asst9

Naskenujte aktivacny kéd

Na aktivaciu Vasho tokenu je potrebné POKRACOVAT
naskenovat QR kod vygenerovany
v Internet Bankingu

POKRACOVAT




6. Nasledne je potrebné, aby ste si nastavili 4-miestny PIN, ktory budete pouzivat na potvrdzovanie
operdcii v Mobilnom Tokene.

il Orange 3G

Aktivacia

?

0000

Aktivaény kod prijaty

Na Uspesnu aktivaciu je potrebné
nastavit PIN.

PIN je 4-ciferny Ciselny kod
pouZivany na autorizaciu operacii.

Z bezpecnostnych dévodov
neodporucame pouzivat opakujlce
sa Cislice (1111) alebo postupny rad

(1234).

NASTAVIT PIN



1. Ivolte si svoj 4-miestny PIN a svoju volbu potvrdte.

(N
(N -
?
co0o0o0
0000

Potvrdite svoj PIN
Zadajte svoj PIN otvrdte svoj

Zadajte svoj novy 4-ciferny PIN

® o0 0 0000
1 2 3 1 2
4 5 6 4 S
7 8 9 / 8
0 & 0



8. Ak si aktivujete aplikaciu bez toho, aby holo vase zariade-
nie pripojené na internet, je potrebné este zadat vygene-
rovany kod do vasho Internet bankingu.

sesec Telekom SK 3G 9:30 @ 87 %

Aktivacia

9. V pripade, Ze je vaSe zariadenie pripojené na internet;

vygenerovany kad sa vpise do Internet bankingu
automaticky.

sssee Telekom SK 3G 7:44 @ 83 %[+

Aktivacia Hotovo

Gratulujeme

Uz len jeden krok vas deli od Uspesnej
aktivacie

1012 6421

Na uspesné dokoncenie aktivacie
prepiste tento kdd do vasho Internet
bankingu

ZAGAT POUZIVAT

Ak sa aktivacia aplikacie nepodarila...

NOVA AKTIVACIA

Gratulujeme

Uspe&ne sa vam podarilo aktivovat vag
token.

Odteraz moZete vyuzivat Mobilny
Token na autorizaciu operacii. Vysku
limitu bezpecnostného prvku si
moZete zmenit v Internet bankingu
alebo v ktorejkolvek pobocke.

ZAGAT POUZIVAT

10. Zavolajte na sluzbu KONTAKT a potvrdte aktivaciu Mohilného Tokenu.
- 0850 123 000 (v ramci SR) > +4212 48 55 59 70 (zo zahranicia)

11 Svoj novy Mobilny Token ste dspesne aktivovali.

Mobilny Token

@ Mobilny token bol Uspesne aktivovany

Aktivecia moblingho token  g—a—e—@

Zmena limitu bezpetnostného prvku je mozna prostrednictvom Internet bankingu v Sasti M&j Profil / Bezpe&nost / Limity bezpetnostnych
prvkov. ZviyEit limit na svojom VB Mobilnom Tokene méZete, len pokial viastnite bezpeZnostny prvok s vy&&im limitom, alebo ho méZete

Zwydit v ktorejkolvek pobodke VUB banky.

AKTIVACIA VYSKA VASHO DENNEHO LIMITU
Bezpeénostny prvok Mobilny Token
Mobilry Token 50000 €



3. AKO POUZIVAT
MOBILNY TOKEN

Pomocou Mobilného Tokenu je mozné prihlasit sa do Internet bankingu a autorizovat
transakcie v Internet bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT.

AUTORIZOVANIE TRANSAKCII V INTERNET BANKINGU
1. Pri autorizacii transakcie si zvolte bezpecnostny prvok Mobilny Token.
2. Otvorte si aplikaciu Mobilny Token vo svojom zariadeni a naskenujte QR kdd z obrazovky Internet bankingu.

3. V pripade, Ze mate problém naskenovat QR kad, kliknite na link na vygenerovanie 16-miestneho ¢iselného kédu.
Tento kéd prepiste do Mobilného Tokenu.

eeccC Telekom SK 4G 14:37

) [ VUB BANKA

Naskenujte kod operacie

Naskenujte QR kéd autorizovanej
operacie v Internet bankingu alebo
prepiste manudlne &iselny kod.

POKRACOVAT



Mobilny PIN SMS autorizacia Token Mobiiny Token

oocoo

Autorizacia QR alebo iselnym kédom Potvrdte operaciu

Zadajte kod vygenerovany na displeji

Pomocou aplikacie Mobilny Token v teleféne naskenujte zobrazeny QR kod
Mobilného Tokenu.

alebo prepiste vygenerovany 16&-miestny ¢iselny kod.

Zadaijte kod z aplikacie

Spat Pokracovat

Mobilny PIN SMS autorizacia Token Mobiiny Token

cooo

Autorizacia QR alebo &iselnym kédom Potvrdte operaciu

Zadajte kdd vygenerovany na displeji

Pomocou aplikacie Mobilny Token v telefone naskenujte zobrazeny QR kod
Mobilného Tokenu.

alebo prepidte vygenerovany 16-miestny &iselny kéd.

16-miestny cisleny kod . . o
0000 0036 2581 0858 Zadajte kod z aplikacie

Spat PokraCovat



4. V d'alsom kroku zadajte vami zvoleny 4-miestny PIN kéd pre Mobilny Token.

® A X
?

0000

Zadajte svoj PIN

Pre autorizaciu transakcie je potrebné

zadat PIN
O O O O
1 2 3
4 o 6
¥4 8 9



5. V pripade, Ze skenujete QR kod, v l'avom hornom rohu néjdete informaéna ikonu. Po jej rozkliknuti sa zobrazi
detail transakcie, ktord autorizujete.

a a
?

0000

Domaca platba
Moj tcet:
Bezny et (EUR) SK35..0045638876

Ucet prijemcu:
SK71 0200 0000 1230 5342 9986

Suma:
140,45 EUR

Datum:
14.9.2017



6. Ak vase zariadenie nie je pripojené na internet, 1. V pripade, Ze je vaSe zariadenie pripojené na internet,
je potrebné prepisat vygenerovany autorizacny kéd va$ Mobilny Token odosle automaticky autorizaény
do Internet bankingu, do pola Zadajte kéd z Tokenu. kod do Internet bankingu, takZe nie je potrebné
ni¢ prepisovat.

esecoVUB = 4:21 PM 1 % 42% M) eeecoVUB 7 4:21 PM 7 % 42% W

VUB BANKA % Potvrdenie Hotovo

Autorizacny kod

6787 7466

Operacia uspesene
autorizovana

01:283

minat sekdnd

NOVA AUTORIZAGIA

NOVA AUTORIZACIA

8. Transakcia bola dspe$ne vykonana.



4. DEAKTIVACIA A ZRUSENIE
MOBILNEHO TOKENU

Deaktivacia je mozna priamo v Mohilnom Tokene, cez ikonku Nastavenia vpravo hore.
Deaktivacia je moina aj cez Internet banking v zozname Mobilnjch Tokenov alebo
cez sluzbu KONTAKT.

Naskenujte kéd operacie

Naskenujte QR kod
autorizovanej operacie v Internet Deaktivovat
Bankingu alebo prepiste
manualne ¢iselny kod Potvrdit Zrugit

Informacia o ochrane sukromia
Deaktivovat

Zrusit

V pripade, Ze urobite deaktivaciu priamo v Mobilnom Tokene, odporicame vam vymazat si ho aj zo zoznamu Mobilnych
Tokenov v Internet bankingu.

V pripade, Ze si Mohilny Token deaktivujete cez Internet banking alebo cez sluzbu KONTAKT a vase zariadenie nie je pripojené
na internet, odpordcame vam deaktivovat si ho aj priamo v Tokene. Ak tito deaktivaciu v Tokene neurobite, Token bude
moct nad'alej generovat autorizaéné kody, ale tie nebuda platné na poutitie v Internet bankingu.

Ak zadéte 5-krat za sebou zly 8-miestny vygenerovany kdd z Mobilného Tokenu, deaktivujeme vam dany Mobilny Token.

V pripade dopliiujtcich otazok vam radi odpovieme a poradime cez sluzbu KONTAKT 0850 123 000 (v ramci SR)
alebo +4212 48 55 59 70 (zo zahranicia).

0000

wwwyub.sk, 0850123 000




