VSeobecné poistné podmienky (VPP KK22) GENERALI

Vseobecne poistne podmienky pre poistenie ku
kreditnym kartam VUB

Pre karty MasterCard balik Standard a MasterCard World balik Exclusive

Na ucely tychto VSeobecnych poistnych podmienok (dalej len ,VPP) pre poistenie ku kreditnym kartam VSeobec-
nej uverovej banky, a.s, (dalej len ,VUB®) sa poistovatelom rozumie Generali Poistoviia, poboéka poistovne
z iného ¢lenského statu, 1ICO: 54 228 573, so sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchod-
nom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢ne;
osoby, prostrednictvom ktorej v SIovenskej republike podnlka Generali Ceska ponstovna a.s., IC0: 452 72 956, so
sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republlka zapisana v obchodnom registri Mestskeho
sudu v Prahe, oddiel B vlozka €. 1464, ¢len Skuplny Generali, zapisane v talianskom registri poistovacich skupin,
vedenom IVASS, pod &. 026. (dalej len “poistovatel”). Poistenie ku kreditnym kartam VUB sa riadi Ob¢ianskym

zakonnikom, tymito VPP, ktoré su neoddelitelnou su¢astou poistnej zmluvy a uzavretou poistnou zmluvou.
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E. Zaverecna cast’ —

A. VVSeobecna Cast

Ustanovenia uvedené v Casti A tychto VPP su spoloéné
a platné pre cestovné poistenie, poistenie ochrany to-
varu, predizenej zaruky, ktoré su dalej Specifikované
v Castiach B, C a D tychto VPP, ak nie je dalej uvedené
inak.

Clanok .
Vyklad pojmov

VSeobecné pojmy:

Finanéna strata: v zmysle tychto VPP finan€na ujma,
ktoru drzitel platobnej karty utrpi v désledku nahodnej
skutoCnosti blizSie urCenej v poistnej zmluve a tychto
VPP.

Platobna karta: platobny prostriedok bezhotovostného
platobného styku vydany pre osobné ucely poistnikom
poistenému ako drzitelovi karty blizSie urCeny v poistnej

zmluve, ku ktorému je dojednané poistenie podla tychto
VPP.

Poistnik: VSeobecna Uverova banka, a. s, Mlynske nivy
1, 829 90 Bratislava, ICO 31 320 155, zapisana v Ob-
chodnom registri Okresného stdu Bratislava [, oddiel
Sa, vloZka: 341/B

Poisteny: fyzicka osoba, ktora je drzitefom platobne;j
karty vydanej poistnikom, na ktord sa poistenie podla
tychto VPP vztahuje a ktorej vznika pravo na poistné
plnenie.

Poistna zmluva: ramcova skupinova zmluva uzatvo-
rena medzi poistovatefom a poistnikom, ktora je k dis-
pozicii k nahliadnutiu pre poistené osoby na pobockach
alebo na webovej stranke poistnika. Na oboznamenie sa
s tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami a znenim
ramcovej poistnej zmluvy medzi poistovatelom a poist-
nikom, si ich mbéze poistena osoba vyziadat pred uzav-
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retim obchodného vztahu na ktorejkolvek pobocke poistnika
ako aj na webovom sidle poistnika.

Poistovatel: Generali Poistoviia, pobocka poistovne
z iného ¢lenského statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamacska
cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, viozka €.: 8774/B, or-
ganizacna zlozka podniku zahranicnej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistov-
naa.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Més-
to, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vioZka &. 1464, ¢len
Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich
skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.

Primerané naklady na opravu veci: také naklady na pravu
veci alebo jej €asti, ktoré nepresiahnu nové ceny nahradzova-
nych dielov a €asové normy oprav pre prislusnu vec na Uze-
mi Slovenskej republiky v dobe poistnej udalosti a st v mieste
poistenia obvyklé.

Blizka osoba poisteného: pribuzny v priamom rade, surode-
nec, manzel, rodi¢ia manzela alebo manzelky poisteného,
dieta poisteného; za blizku osobu sa povazuje aj druh/druzka,
za predpokladu, Ze preukazatelne Zije s poistenym v spologne;j
domacnosti.

Pojmy pre Cestovné poistenie:
Asistencna sluzba poist'ovatela: obchodna spolo¢nost, kto-

ra na zaklade zmluvného vztahu s poistovatelom je povinna
zabezpeCovat' a organizovat' asisten¢né sluzby v zahranici.
Ambulantné zdravotnicke zariadenie: zariadenie s platnou
koncesiou (ak to vyzaduje zakon), ktoré poskytuje ambulantné
chirurgické a lekarske vykony.

Diet'a: dieta poisteného drzitefa platobnej karty, a to vlast-
né alebo adoptované, Zijuce s poistenou osobou v spo-
lo¢nej domacnosti, ktoré je mladSie ako 18 rokov, ale-
bo 21 rokov v pripade ak navstevuje denné Stadium.
LieCebné naklady znamenaju poplatok Uctovany za oSetrenie
a oSetrovanie, pomocny material a lekarske sluzby, ktoré su
z medicinskeho hladiska nevyhnutné pre lieCenie poisteného
ale nesmu prekrocit’ obvyklt vySku poplatkov za podobnu lie¢-
bu v mieste, kde sa tieto poplatky maju uhradit. Tieto naklady
nebudu hradené za sluzby, ktoré nie su su€astou poistenia.
Obcianska vojna: ozbrojeny konflikt medzi dvomi alebo via-
cerymi skupinami s politickymi, ideologickymi, nabozenskymi
alebo etnickymi rozdielmi. Za obciansku vojnu sa povazuje
ozbrojena vzbura, revollcia, poburovanie, povstanie, stanné
pravo, statny prevrat.

Odborny alebo oSetrujuci lekar je osoba, ktora spifia podmi-
enky pre vykon ¢innosti v odbore podla zakonodarstva prislus-
ného Statu. Touto osobou nesmie byt osoba, ktora je rodinnym
prislusnikom poisteného.

Ochorenie alebo choroba je kazdé nahodné somatické ocho-
renie alebo choroba, vratane takého ochorenia alebo choroby;,
ktoré si v poslednych 12 mesiacoch pred odchodom do zahra-
ni¢ia nevyzadovali lieCbu, zmenu v lieCbe, hospitalizaciu alebo
nedoslo k progresii ochorenia.

Za ochorenie alebo chorobu sa nepovazuju:

a) akéhokolvek ochorenia alebo choroby, ktoré su, po-
chadzaju z / alebo su zapri€inené podmienkou alebo
defektom, ktory bol rozpoznany, oznameny, zisteny
alebo prijaty kedykolvek pred dobou zaciatku poistnia;

b) akékolvek srdcovo — cievne ochorenia.

Opravnena osoba: osoba v zmysle prisluSnych ustanoveni
§ 817 Obcianskeho zakonnika vo vztahu k poistenému, ktorej
v pripade smrti poisteného vznika pravo na poistné plnenie.
Osobné doklady su doklady o totoznosti (obCianske preuka-
zy, cestovné pasy, vodi¢ské preukazy) a technické preukazy
od vozidiel.

PlInoletost’: nadobuda sa doviSenim osemnasteho roku. Pred
dosiahnutim tohto veku sa plnoletost’ nadobuda len uzavretim
manzelstva.

Poistené osoby: fyzicka osoba, ktora je drziteflom platobnej

karty vydanej poistnikom, na ktoru sa poistenie podla tychto
VPP vztahuje a ktorej vznika pravo na poistné pinenie. Poistna
ochrana a pravo na poistné plnenie sa vztahuje aj na spoluces-
tujucich v maximalnom pocte 5 oséb drZitela platobnej karty.
Poistna suma sa rozumie ako najvyssi limit poistného plnenia
za vSetky poistené osoby pred a po¢as jedného poistného ob-
dobia.

V pripade, ak spolucestujlice osoby nie su rodinnymi prislus-
nikmi drzitela karty, su poistené vylu¢ne za podmienky spoloc¢-
nej rezervacie sluZieb spojenych s cestovanim (ubytovanie ale-
bo cestovny listok). Tj. drzitel karty musi byt menovite uvedeny
spolu so spolucestujucimi osobami na cestovnom doklade.
Poistené Sporty: Cestovné poistenie sa vztahuje na rekreacné
vykonavanie beznych letnych, celoronych a zimnych Sportov.
Podmienkou platnosti je vzdy dodrziavanie bezpecnostnych
opatreni a pouzivanie predpisanych ¢i obvyklych ochrannych
pomécok pre bezpecny vykon danej Sportovej €innosti. Za
zimné Sporty, ktoré su poistenim kryté sa povazuje lyZovanie,
snowboarding, skiboby, sankovanie a boby na upravenych te-
rénoch, kor€ulovanie, rychlokoréulovanie a podobné Sporty.
Profesionalna Sportova ¢innost’: znamena, Ze poisteny je za
Sportovu Cinnost plateny a to aj vratane tréningov.

Rodinny prislusnik: rodicia, deti, sirodenci, manzel, manzel-
ka, druh a druzka ak byvaju v rovnakej krajine trvalého pobytu
ako poisteny.

Spolucestuijtci je osoba, ktora pocas celej doby vyjazdu ces-
tuje spolo¢ne s poistenym.

Teroristicky €in: rozumie sa skutocné alebo hroziace pouZitie
sily alebo nasilia spésobujuceho Skodu, zranenie, poskodenie
alebo rozvratenie, spachanie skutku nebezpecného pre lud-
sky zivot alebo majetok, namiereného proti akejkolvek osobe,
vlastnictvu alebo vlade, s ur€enym, alebo neuréenym ciefom,
sledujucim ekonomicky, etnicky, narodnostny, politicky, rasovy
alebo naboZensky zaujem, ¢&i uz je tento zaujem zjavny, alebo
nie. Lupez, alebo iny trestny &in, spachany prevazne za uc¢elom
osobného zisku, ako aj €iny plynuce zjavne z predchadzajuce-
ho vztahu medzi pachatelom a obetou, nie su povazované za
terorizmus. Terorizmom sa taktiez rozumie akykolvek ¢in, ktory
bol uznany, ¢i prehlaseny prislusnou viadou za teroristicky Cin.
Uraz: je akékolvek telesné/ fyzické poskodenie, neimyselné
a neovplyvnitelné zo strany poistenej osoby, ktoré vzniklo pria-
mo, z nahlej a nahodnej priCiny poCas platnosti poistnej zmluvy.
Uzemna platnost’ vSetky krajiny sveta, vratane Slovenskej re-
publiky, ak nie je v prislusnom oddiele tychto VPP dohodnuté
inak.

Vazne zranenie alebo ochorenie: je diagnostikované vazne
ohrozenie na Zivote odbornym lekarom.

Veci osobnej potreby: obleCenie, obuv, hygienické potreby;,
okuliare, kufor, cestovna taska, lieky a cenné veci (hodinky,
technické pristroje vSetkého druhu s prisluSenstvom, napr. fo-
tografické, filmovacie, videopristroje, laptopy, optické pristroje,
zabavna elektronika, mobilné telefény), Sportové naradie (bi-
cykle, surfové dosky, lyze a pod.), hudobné nastroje, ktoré si
poisteny vzal so sebou na cestu a pobyt alebo ktoré si zakupil
pocas cesty alebo pobytu.

Verejny dopravca: je organizacia, ktora zaistuje prepravu ces-
tujucich za Uhradu v ramci riadneho povolenia a to po zemi,
vode alebo vzduchu.

Vojna: rozumie sa vojna, €i uz vyhlasena, alebo nevyhlasena,
akékolvek nepriatelské, Ci bojové akcie, zahrfiujuce pouZitie
vojenskych sil akymkolvek suverénnym narodom za ucelom
dosiahnutia ekonomickych, tzemnych, narodnostnych, politic-
kych, rasovych, ndbozenskych alebo inych ciefov.

Pojmy pre Poistenie ochrany tovaru:
Nahodné poskodenie: vada vo funkénosti tovaru, ktora nastane

nahlym a neoCakavanym posobenim vonkajsich sil a ktora ob-
medzuje alebo vylu€uje jeho pouzitie na bezny ucel.
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Nahodné poskodenie sa nevztahuje na Skody, ktoré
su kryté zarukou vyrobcu/predajcu predmetu poistenia.
Odcudzenie kradezou vlamanim: prisvojenie si pred-
metu poistenia alebo jeho Casti tretou osobou (pacha-
tefom) tak, ze sa jej pachatel zmocnil dalej uvedenym
spdsobom:

a) do miesta kde sa nachadza poisteny tovar sa
dostal tak, ze ho otvoril nastrojmi, ktoré nie su
ur¢ené k jeho riadnemu otvaraniu alebo

b) do miesta kde sa poisteny tovar nachadza sa
dostal inak ako dvermi alebo

c) v mieste kde sa poisteny tovar nachadza sa
skryl a po jeho uzamknuti sa poisteného tovaru
zmocnil alebo

d) miesto kde sa poisteny tovar nachadza otvoril
originalnym kla¢om alebo legalne zhotovenym
duplikatom, ktorého sa zmocnil kradezou vla-
manim alebo lupezou alebo

e) sa do miesta kde sa poisteny tovar nachadza,
dostal neopravnene pouzitim sily alebo [sti.

Odcudzenie lapezou (lupeznym prepadnutim):
zmocnenie sa predmetu poistenia alebo jeho cCasti
tak, ze pachatel pouzil proti poistenému nasilie alebo
hrozbubezprostredného nasilias umyslomzmocnit'sa
tovaru.

Tovar: vyrobok ureny na osobnu potrebu zakupe-
ny vyluéne prostrednictvom platobnej karty vydanej
poistnikom, ktorej drziteflom je poisteny.

Pojmy pre Poistenie predizenej zaruky:
Elektrospotrebi¢: znamena spotrebnu elektroniku a

domace elektrospotrebi¢e ur€ené na osobnu potrebu,
zakupené vylu€ne prostrednictvom platobnej karty vy-
danej poistnikom, ktorej drzitelom je poisteny.
Funkéna porucha je nahla a neo€akavana strata funké-
nosti elektrospotrebi¢a, na ktoru by sa vztahovala za-
konna zaruka, pokial by k nej doslo poCas tejto zaruky.
Komeréné pouzivanie: znamena pouzivanie tovaru na
iné ucely, ako osobné.

Osobna potreba: pouzivanie tovaru poistenym pre
svoju vlastnu potrebu, pripadne potrebu blizkych oséb
poisteného. Osobna potreba je tiez pouzivanie tovaru s
cielom nevztahujiucim sa k obchodom poisteného, jeho
podnikaniu alebo povolaniu. )

Predizena zaruka je zaruka v dizke 12 mesiacov, po-
skytovana na elektrospotrebi¢ v rovhakom rozsahu ako
zakonom stanovena zaruka, resp. zaruka poskytovana
na elektrospotrebi¢ dodavatelom, ktora zacina plynut
nasledujucim driom po uplynuti tejto zaruky.

Vnutorna zavada: nefunk&nost alebo zlyhavanie funk-
cii predmetu poistenia bez pésobenia vonkajsich vply-
vov, spdsobené najma technickou alebo mechanickou
poruchou, konstrukénou vadou, vadou materialov ¢&i od-
liatkov, vyrobnou vadou alebo vadnou montazou, nevy-
vazenostou, odstredivou silou.

Zakonna zaruka je zaruka poskytovana predajcom
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok Il.
Zaciatok a zmeny poistenia

1. Poistna zmluva uzatvorena medzi poistnikom
a poistovatelom nadobuda platnost okamihom pod-
pisu zmluvnymi stranami a jej u€innost' zacina pri-
slusnym datumom uvedenym v tejto zmluve.

2. Poistovatel uzatvara poistni zmluvu s poistnikom
opravnenym vydavat platobné karty, priCom poiste-
ny je drzitefom takejto platobnej karty vydanej poist-
nikom, ku ktorej je poistenie ochrany tovaru viaza-
né.

3. Poistenie nastava okamihom prihlasenia poistené-

ho do poistenia na zaklade zmluvy o vydani a po-
uzivani kreditnej platobnej karty uzatvorenej medzi
poistnikom a poistenym.

4. Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat' len pi-
somnou dohodou zmluvnych stran, pokial nie je v
zmluve uvedené inak.

5. Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa zmeny bydlis-
ka, mena a/alebo priezviska poistnika a/alebo pois-
teného, je mozné oznamit poistovatelovi telefonicky
al/alebo elektronickou formou; v takom pripade ma
poistovatel pravo vyziadat' si doplnenie tohto ozna-
menia pisomnou formou a poistnik a/alebo poisteny
je povinny uvedenej Ziadosti poistovatela vyhoviet
do 5 dni od jej dorucenia. Pri poruSeni povinnosti v
zmysle tohto bodu tychto VPP je poistovatel oprav-
neny odopriet vykonanie zmeny az do dorucenia pi-
somnej ziadosti poistnika a/alebo poisteného.

Clanok IIl.
Zanik poistenia

Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych v platnych
pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojed-
nane,

b) drfom zruSenia platobnej karty, alebo prava po-
uzivat platobnu kartu ku ktorej bolo poistenie
uzatvorené,

c) okamihom zistenia podvodného konania poiste-
nym v suvislosti s pouzitim platobnej karty,

d) dfiom smrti poisteného,

e) v pripade cestovného poistenia po uplynuti po-
isthého obdobia, v ktorom poisteny dovfsi 80.
rok zZivota,

f) dalSimi sp6sobmi uvedenymi v poistnej zmluve,
poistnych podmienkach, alebo stanovenymi za-
konom.

Clanok IV.
Poistné

1. Poistné je uhrada za poskytovanie poistnej ochrany
dohodnutej v uzatvorenej poistnej zmluve.

2. Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a rozsa-
hu poistenia, vy3ky poistnej sumy, vySky spoluucasti
a ostatnych podmienok poistenia a jeho vySka je
uvedena v poistnej zmluve.

3. Poistné sa plati za dohodnuté poistné obdobia (bez-
né poistné), a to v lehotach dohodnutych v uzatvo-
renej poistnej zmluve.

4. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku
poistenia v sulade s ustanovenim § 803 ods. 1 Ob-
Cianskeho zakonnika.

5. V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich
pre stanovenie vysky poistného ma poistovatel pra-
vo jednostranne upravit vySku poistného na dalSie
poistné obdobie. Vy3ku poistného je poistovatel
opravneny upravit:

a) ak dbjde k zmene pravnych predpisov, ktora
ma vplyv na vySku poistného plnenia, na na-
klady poistovatela alebo na danové a odvo-
dové povinnosti poistovatela (najma zmena
rozsahu alebo podmienok poistenia, zmena
alebo zavedenie dane alebo osobitného od-
vodu, zasadna zmena regulacie poistovacej
¢innosti),

b) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktoramavplyvnapoistnéplnenia(najmazmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),
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c) ak dbjde k zmene okolnosti nezavislych na po-
istovatelovi, ktora ma vplyv na poistné plnenia
(najma zvySenie cien opravarenskych prac,
zvySenie cien nahradnych dielov, zvySenie cien
sluzieb),

d) akddjde z inych vaznych objektivnych dévodov
k ohrozeniu splnenia zavazkov poistitefa z po-
hladu poistnej matematiky a poistno-matema-
tickych metdéd (najma povinnost’ poistovatela
vytvarat dostatocné poistné).

Ak poistovatel jednostranne upravi vySku po-
isthého na dalSie poistné obdobie, oznami pi-
somne tuto skutonost poistnikovi najneskor
v lehote tri mesiace pred splatnostou poist-
ného na dalSie poistné obdobie, od ktorého sa
ma zmena vykonat. Pokial poistnik so zme-
nou vysky poistného nesuhlasi, musi podat
pisomnu vypoved aspori Sest tyzdrfiov pred
uplynutim prisludného poistného obdobia. Ak
poistovatel neoznami Upravu vysky poistného
najneskor desat’ tyzdnov pred splatnostou po-
istného na dalSie poistné obdobie, od ktorého
sa ma zmena vykonat, poistnik méze pisomnu
vypoved podat’ az do konca prisludného poist-
ného obdobia. Podanim pisomnej vypovede
podfa tohto odseku poistenie zanikne ku koncu
prislusného poistného obdobia.

Pokial nebola v lehotach podfa predchadzaju-
ceho odseku tohto bodu pisomna vypoved po-
istnika doru€ena poistovatelovi, poistenie ne-
zanika a poistovatel ma pravo na novu vysku
poistného na dalSie poistné obdobie. Ak pois-
tovatel znizi poistné na dalSie poistné obdobie
a poistnik zaplati za dalSie poistné obdobie
poistné v povodnej vySke, poistovatel vrati pre-
platok poistného poistnikovi.

Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu neurcitu
si poistovatel vyhradzuje pravo menit jednostranne
vySku poistného na dalSie poistné obdobie. V ta-
kom pripade poistovatel pisomne oznami tuto sku-
to€nost’ poistnikovi najneskér v lehote tri mesiace
pred splatnostou poistného na dalSie poistné obdo-
bie, od ktorého sa ma zmena vykonat a informuje
ho o moznosti poistni zmluvu bezplatne a s okam-
zitou ucinnostou vypovedat'. Ak poistnik so zmenou
vySky poistného nesuhlasi, moze poistnu zmluvu
do konca prislusného poistného obdobia vypove-
dat’ s okamzZitou ucinnostou. Ak poistovatel znizi
poistné na dalSie poistné obdobie a poistnik za-
plati za dalSie poistné obdobie poistné v pévodnej
vysSke, poistovatel vrati preplatok poistného poist-
nikovi.

Clanok V.
Poistna suma, limity plnenia

Poistna suma je suma ur€ena v poistnej zmluve
ako najvys$Sia hranica poistného plnenia poistova-
tefa pre kazdu poistenu osobu. Akumulovany limit
uvedeny v poistnej zmluve je najvysSia hranica po-
istného plnenia pre jednu a vSetky poistené osoby
na ktoré sa poistenie vztahuije.

V poistnej zmluve je mozné dojednat rocny limit
plnenia, ktory je hornou hranicou plnenia poisto-
vatela zo vSetkych poistnych udalosti v priebehu
poistného obdobia.

Celkova suma vsetkych plneni vyplatenych alebo
splatnych podla poistnej zmluvy v suvislosti s kto-
rymkolvek tovarom na ktory sa vztahuje poistenie
podla tychto VPP a poistnej zmluvy nesmie prekro-
Cit poistnd sumu stanovenu v poistnej zmluve.

) Clanok VI.
Uzemna platnost’ poistenia

Pokial nie je v osobitnych poistnych podmienkach alebo
v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa uzaviera
s Uzemnou platnostou Svet.

Clanok VII.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou sa rozumie nahodna udalost,
s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela
plnit v sulade s tymito VPP a uzatvorenou poistnou
zmluvou.

Poistnou udalostou vSak nie je poistna udalost sp6-
sobena umyselnym konanim poisteného alebo inej
osoby na podnet poisteného.

Clanok VIIL.
Poistné plnenie

Poistovatel poskytne poistné plnenie v mene plat-
nej v Slovenskej republike, ak nerozhodne o tom,
Ze poskytne naturalne poistné pinenie (opravou
alebo vymenou veci).

V pripade, ze dojde k dodato¢nej nahrade financnej
straty vzniknutej poistenému zo strany tretej osoby,
priCcom tato finan¢na strata uz bola nahlasena po-
istovatelovi ako poistna udalost a poistovatel uz
poskytol poistné plnenie v zmysle tychto VPP, je
poisteny povinny takéto poistné plnenie alebo jeho
Cast rovnajucu sa nakladom uhradenym tretou oso-
bou vratit poistovatelovi.

Ak malo vedomeé porusenie povinnosti uvedenych
v Clanku XII. Tychto VPP podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu na-
sledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny
plnenie z poistnej zmluvy znizit a to az do celej
vySky poistného plnenia podla toho, aky vplyv malo
toto porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti,
Ze jej pri¢inou je skutoCnost, ktoru pre vedome ne-
pravdivé alebo neuplné odpovede nemohol zistit pri
dojednavani poistenia, a ktora bola pre vznik pois-
tenia podstatna, je opravneny dohodnuté poistné
plnenie odmietnut. Odmietnutim poistného plnenia
poistenie zanikne.

V pripade pochybnosti o vzniku poistnej udalosti je
povinnostou poisteného preukazat, Ze k poistnej
udalosti doslo.

Poistovatel podfa § 799 (3) Obcianskeho zakonnika
nie je opravneny pocas trvania poistnej zmluvy pl-
nenie z poistnej zmluvy znizit z dovodu, Ze poistné
nebolo riadne a v€as zaplatené.

Clanok IX.
Vyluky z poistenia

Poistovatel nie je povinny pinit’ z udalosti, ku kto-
rym dojde pred nadobudnutim ucinnosti zmluvy
medzi poistnikom a poistenym o vydani a pouzivani
kreditnej platobnej karty, na zaklade ktorej poistnik
vydal poistenému platobnu kartu.

Poistovatel nie je povinny plnit’ z udalosti, ku kto-

rym dbjde v suvislosti alebo ako désledok:

a) umyselného alebo podvodného konania
poisteného, osoby blizkej poistenému alebo
inej osoby konajucej z podnetu poisteného,

b) vedomej nedbanlivosti poisteného,

c) okolnosti, na zaklade ktorych mohol poisteny
vznik poistnej udalosti vopred oCakavat' a vyko-
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nat’ opatrenia na zabranenie jej vzniku, pri¢om tak neurobil,

d) obcianskych vojen, alebo vojnovych udalosti, aktivnej
UCasti poisteného na nepokojoch, trestnych cinoch
a priestupkoch, teroristickych akciach a sabotézach,

e) atédmovych vybuchov vSeobecne ako aj radiacie,

f)  manipulacie so zbranami, vybusninami, horfavymi
a toxickymi latkami,

g) akychkolvek inych aktov nasilia, na ktorych sa poisteny
podieflal,

h) ak nastane poistnd udalost v dosledku obmedznia
psychického a fyzického zdravotného stavu poistenej
osoby pozitim alkoholu, drog alebo liekov.

Poistovatel vyslovne stanovuje, Ze neposkytuje poistné kry-
tie, poistné plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek
Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu v pripade
existencie medzinarodnych sankcii pre danu osobu, krajinu
alebo uzemie. Zoznam krajin, v ktorych poistovatel z dévo-
du existencie medzinarodnych sankcii neposkytuje poistné
krytie najdete na www.generali.sk; na tejto webstranke na-
jdete aj odkazy na zoznamy medzinarodne sankcionova-
nych osob.

Poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré vzniknu pocas vojny,

obcianskej vojny, vojne podobnym stavom, vnutomym nepo-

kojom ako aj ak sa vyskytnu na cestach, na ktoré poisteny na-
stupil napriek vyhlaseniu cestovného odportcania Ministerstva
zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej repub-
liky necestovat’ do zasiahnutej krajiny alebo oblasti alebo od-
porucania opustit’ krajinu. Ak poisteného zasiahne jedna z tych-
to udalosti neoCakavane, poistna ochrana v zasiahnutej krajine
alebo oblasti plati najviac po dobu 14 dni po vypuknuti jednej

z uvedenych udalosti alebo najviac po dobu 14 dni od vstupu

poisteného do krajiny (resp. oblasti), pre ktoru je vyhlasené od-

porucanie Ministerstva zahranicnych veci a eurdpskych zaleZi-
tosti Slovenskej republiky.

Poistenie sa nevztahuje na Skodové udalosti, ktoré vznikli

v suvislosti s epidémiou alebo pandémiou.

Clanok X.
Prava a povinnosti poistovatela

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poistovatel povinny
po doruceni pisomného hlasenia o vzniku Skodovej uda-
losti, ktora by mohla zakladat' narok na poistné plnenie
z dojednanej poistnej zmluvy, bez zbytoéného odkladu
zacat’ Setrenie nutné k zisteniu, i ide o poistnu udalost
a v pripade poistnej udalosti bez meSkania realizovat’ kroky
nevyhnutné k zisteniu rozsahu svojej povinnosti poskytnut
poistné plnenie.

Okrem dalSich prav stanovenych pravnymi predpismi je

poistovatel opravneny najma:

a) ziadat nahradu nakladov alebo nahradu Skody, pokial
v dosledku poruSenia niektorej z povinnosti poistenym
poistovatel zbytocne vynalozi naklady alebo mu vznik-
ne Skoda,

b) udelovat poistenému pokyny k odvrateniu poistnej
udalosti alebo k zmen3eniu rozsahu jej nasledkoy,

c) pozadovat Uhradu zvySenych nakladov, pokial bolo nut-
né opakovat’ Setrenie na zistenie rozsahu poistnej uda-
losti preto, Zze poisteny porusil alebo nesplnil povinnost
ulozenu mu tymito VPP a poistnou zmluvou alebo plat-
nymi vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

d) v pripade podvodu, pokusu o podvod alebo neposkyt-
nutia akychkolvek podrobnosti alebo informacii, ktoré
maju vplyv na uplatnenie naroku z poistenia, je pois-
tovatel opravneny zrusit' poistné krytie vyplyvajuce z
poistnej zmluvy a poistnych podmienok vo vztahu k
poistenému,

e) poistovatel je povinny uhradit' poistné pinenie len ta-
kym subjektom, na ktoré nebolo uvalené embargo
alebo ina forma ekonomickych sankcii obmedzujucich
plnenie poistovatela tymto subjektom. Toto ustano-
venie je nadradené vSetkym ostanym ustanoveniam

poistnej zmluvy,

f)  prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto poistnej zmluvy
nemoézu byt postipené bez predchadzajuceho pisom-
ného suhlasu poistovatela.

V8etky ukony potrebné k plneniu poistnej udalosti je pois-
tovatel povinny a zaroven opravneny vykonavat priamo
s poistenym, resp. s osobou opravnenou konat v mene
poisteného.
Poistovatel si vyhradzuje pravo pozadovat od poisteného aj
iné doklady, ktoré povaZuje za potrebné, sédm preskimavat
skuto€nosti, ktoré povaZuje za nutné na zistenie svojej po-
vinnosti pinit.
Ak poistovatel poskytne plnenie podla tejto poistnej zmlu-
vy, prechadza na neho pravo poisteného na nahradu Skody
alebo iné obdobné pravo, ktoré mu v suvislosti s jeho zod-
povednostou vzniklo voti inej osobe. Poisteny je povinny
vykonat’ v8etky potrebné kroky na naklady poistovatela,
aby umoznil poistovatelovi vykon tychto prav. V pripade, ze
poistovatel poskytol piné alebo Ciastoéné plnenie a poiste-
nému sa podarilo ziskat' akukolvek sumu suvisiacu s tymto
plnenim, poisteny sa zavazuje zaplatit' poistovatelovi sumu,
ktora sa rovna niz3ej z nasledujucich sum:

a) suma ziskana poistenym,

b) plnenie poskytnuté poistovatelom.

Clanok XI.
Povinnosti poistnika

Poistnik je povinny odpovedat’ poistovatelovi pravdivo a Uplne
na vSetky pisomné otazky tykajlice sa poistenia, oboznamit
poisteného s podmienkami poistenia a oznamovat' poisto-
vatelovi v3etky skuto&nosti, ktoré maju vplyv na vznik a zanik
poistenia, t. riadne poisteného do poistenia prihlasit’ a pokial
nastanu skutocnosti vymedzené v zmluve, odhlasit’ poistené-
ho z poistenia. To isté plati i pri zmene poistenia. B
Poistnik je povinny platit poistovatelovi poistné podfa Clan-
ku IV. tychto VPP.

Poistnik je povinny poskytovat poistovatelovi informa-
cie, ktoré suvisia s poistenim, a to v rozsahu stanovenom
Vv poistnej zmluve.

Poistnik je povinny preukazatelne oboznamit’ poistené-
ho pred pristupenim k poisteniu s poistnymi podmienkami
a s ustanoveniami poistnej zmluvy.

Clanok XII.
Prava a povinnosti poisteného

Poisteny je povinny:

a) dbat na to, aby poistna udalost’ nenastala, predovset-
kym nesmie porusovat povinnosti smerujuce na od-
vratenie alebo zmenSenie nebezpelenstva, ktoré su
mu ulozené pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,
alebo ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou, ani
nesmie trpiet’ poruSovanie tychto povinnosti zo strany
tretich osdb (u poistenej pravnickej osoby sa za tretie
osoby povazuju aj vSetky fyzické a pravnické osoby
pre poisteného ¢inné), dalej je povinny riadne sa starat
0 udrzbu poistenej veci, pokial uz nastala poistna uda-
lost’ je poisteny povinny urobit’ vSetky mozné opatrenia
smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta Skoda uz nezvac-
Sovala,

b) bez zbytoéného odkladu oznamit poistovatelovi kazdé
zvySenie rizika, o ktorom poisteny vie a ktoré nastalo
po uzavreti poistnej zmluvy, hlavne vSetky podstatné
zmeny alebo rozSirenie vyrobného programu, ako
i vSetky zmeny v ostatnych skutonostiach, na ktoré
dostal pisomné otazky pri dojednavani poistenia,

€) na vyziadanie umoznit poistovatelovi pristup k lekar-
skym zdznamom o svojom zdravotnom stave a oslo-
bodit' lekara od povinnosti zachovavat mi¢anlivost,

d) na zaklade pisomného upozomenia poistovatela od-
stranit’ rizikové okolnosti spojené s jeho €innostou. Po-
kial tak v stanovenej primeranej
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lehote neurobi a nastane poistna udalost, ktora
ma povod v tejto rizikovej okolnosti, ma poisto-
vatel vocCi poistenému pravo na nahradu poist-
ného plnenia az do vysky poskytnutého poist-
ného plnenia.

Poisteny je dalej povinny:

a) informovat poistovatela o kazdej Skodovej
udalosti, ktora by mohla byt podkladom na
plnenie poistovatela. Hlasenie o Skodovej
udalosti musi byt urobené pisomne bez zby-
tocného odkladu a na prislusnom tlacive alebo
prostrednictvom elektronického formulara na
webovej stranke poistovatefa www.generali.sk
v Casti ,Poistna udalost®,

b) poskytnut poistovatelovi vSetky udaje, potvr-
denia a dokazny material potrebny k likvidacii
poistnej udalosti. V pripade Ze k poistnej uda-
losti doSlo v zahranici, je poisteny povinny za-
bezpecit ich preklad do slovenského jazyka.
Poistovatel sa nepodiela na nakladoch k zis-
kaniu tychto povinnych udajov,

c) ak déjde k odcudzeniu alebo Skode na tovare
zakupenom platobnou kartou poisteného, pre
ktoru je dojednané poistenie podla poistnej
zmluvy, nahlasit tuto skuto€nost bez zbytoc-
ného odkladu policii alebo na najblizSom urad-
nom mieste k tomu ur€enom.

Poisteny ma pravo prerokovat s poistovatefom vy-
sledky Setrenia nevyhnutého na zistenie naroku,
rozsahu a vysky poistného pinenia.
Poisteny ma pravo poziadat o vratenie originalov
dokladov, ktoré poistovatelovi predlozil.
Ak malo poruSenie povinnosti poisteného, uve-
denych v tychto VPP alebo poistnej zmluve, pod-
statny vplyv na vznik poistnej udalosti, alebo na
zvacsenie jej rozsahu, je poistovatel opravneny
plnenie zo zmluvy primerane zniZit podla toho,
aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho po-
vinnosti plnit.

Clanok XIII.

Forma pravnych ukonov a doru€ovanie pisomnosti

1.

Pisomnosti poistovatela urCené pre poistnika a/
alebo poisteného a/alebo opravnenu osobu sa
doru€uju na poslednu znamu adresu poistnika a/
alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby na
uzemi Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny je
povinny pisomne oznamit poistovatelovi zmenu
svojej adresy alebo sidla bez zbyto&ného odkladu.
Zmena adresy na dorucovanie je uc¢inna diiom do-
rucenia oznamenia o zmene poistovatelovi.
Pisomnosti ur€ené poistovatelovi sa dorucuju vy-
lu¢ne na adresu sidla poistovatefa. Poistovatel
nezodpoveda za pravne nasledky a/alebo Skody
v suvislosti s doru¢ovanim pisomnosti na inu ad-
resu ako adresu sidla poistovatela.

Povinnost dorucit pisomnost’ je splnena okamihom
prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisomnost pre
nezastihnutie adresata ulozi na poste a adresat si
ju v prislusnej lehote nevyzdvihne, povaZuje sa pi-
somnost za dorucenu drfiom jej vratenia odosiela-
telfovi, aj ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel.
V pripade, ked bola pisomnost vratena odosiela-
telovi ako nedorucitelna z dévodu zmeny adresy
adresata alebo z dévodu, Ze adresat je neznamy,
povaZzuje sa za dorucenu driiom jej vratenia odosie-
latelovi. Povinnost odosielatela dorugit pisomnost
sa spini aj vtedy, ak doruCenie pisomnosti bolo
zmarené konanim adresata, pricom ucinky doruce-

nia nastanu dnom, kedy adresat prijatie pisomnosti
zmari (napr. odmietne ich prijat).

Pisomnosti poistovatela urené adresatovi sa
doruCuju spravidla postou alebo inym subjektom
opravnenym dorucCovat’ zasielky, mézu vSak byt
doru€ené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie
ods. 5 a 6 tohto ¢lanku tym nie je dotknuté.
Poistovatel je opravneny vyuzit alternativhe komu-
nikacné prostriedky (telefén, e-mail, sms, klientsku
zonu) pre vzajomnu komunikaciu s poistnikom, po-
istenym a opravnenou osobou v suvislosti s uza-
tvorenim a spravou poistenia, rieSenim poistnych
udalosti a ponukou produktov a sluZieb poisto-
vatela a spolupracujucich obchodnych partnerov.
Tieto prostriedky sluzia k urychleniu vzajomnej ko-
munikacie, avSak nenahradzuju pisomnu a/alebo
listinnd formu Ukonov v pripadoch, kedy pisomnu
alalebo listinnu formu vyzaduje zakon, tieto VPP
alebo poistna zmluva. Povinnost’ zaslania pisom-
nosti elektronicky je splnena jej odoslanim na e-ma-
ilovu adresu poistnika, poistného alebo opravnene;j
osoby. Osobitné podmienky zasielania pisomnosti
podla ods. 6 tohto ¢lanku tym nie su dotknuté.
Poistovatel je opravneny vsetky pisomnosti, na
ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
na listine; alebo ak ich listinnd formu nevyzaduje
zakon, tieto VPP alebo poistna zmluva; alebo kto-
rych povaha to umoznuje, zasielat elektronicky
prostrednictvom e-mailu a/alebo do elektronicke;j
schranky na ustrednom portali verejnej spravy.
Poistnik je povinny hlasit kazdu zmenu e-mailove;j
adresy uvedenej v poistnej zmluve bez zbyto&ného
odkladu, pricom tato zmena je ucinna driom doru-
¢enia oznamenia poistovatelovi. Povinnost zasla-
nia pisomnosti poistnikovi elektronicky je splnena
jej odoslanim na e-mailovu adresu poistnika uve-
denu v poistnej zmluve alebo na e-mailovu adresu,
ktoru poistnik oznami podla predchadzajucej vety.
Poistovatel nezodpoveda za nefunkénost’ e-mai-
lovej adresy poistnika. Poistnik m6ze kedykolvek
poistovatela poziadat o zruSenie doruovania pi-
somnosti elektronicky, a to telefonicky na telefon-
nom Cisle poistovatela alebo pisomne, listom do-
ru¢enym na adresu sidla poistovatela, pricom jeho
ucinnost nastane prijatim telefonického oznamenia
alebo doru€enim pisomnej ziadosti poistovatelovi.

Clanok XIV.
Sposob vybavovania st'aznosti

Staznostou sa rozumie namietka zo strany po-
isteného a/alebo poistnika na vykon poistovace;j
¢innosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poist-
nou zmluvou. Staznost méze byt podana pisomne
(na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovatela), ustne, prostred-
nictvom prostriedkov elektronickej komunikacie
(e-mail), prostrednictvom webovej stranky poisto-
vatela alebo telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho
sa stazovatel domaha a v pripade podavania staz-
nosti pisomnou formou musi byt stazovatelom
podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi infor-
macie o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi
dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poZiada.
Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela
dolozit bez zbyto¢ného odkladu pozadované do-
klady k podanej staznosti. Ak staznost neobsahuje
pozadované nalezitosti alebo stazovatel nedolozi
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doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit sta-
zovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni
pripadne neopravi pozadované nalezitosti a doklady, ne-
bude mozné vybavovanie staznosti ukoncit' a staznost
bude odloZena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrit a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zby-
to€ného odkladu, najneskdr do 30 dni odo dnia jej doruce-
nia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie obdobie, je
mozné lehotu podla predchadzajlcej vety prediZit, o om
bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost
sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel informovany
o vysledku presetrenia staznosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je
staznost toho istého stazovatefla, v tej istej veci, ak v nej
neuvadza nové skuto¢nosti.

7. Priopakovanej staZznosti poistovatel prekontroluje sprav-
nost vybavenia predchadzajucej staznosti. Ak bola pred-
chadzajuca staznost vybavena spravne, poistovatel
tito skutoCnost oznami stazovatelovi s oddvodnenim
a poucenim, ze dalSie opakované staznosti odlozi. Ak sa
prekontrolovanim vybavenia predchadzajicej staznosti
zisti, Ze nebola vybavena spravne, poistovatel opako-
vanu staznost presetri a vybavi.

8. V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho
staznosti ma stazovatel moznost’ obratit sa na Narodnu
banku Slovenska a / alebo na prislusny sud / alebo na
poistovacieho ombudsmana v ramci alternativneho rie-
Senia sporov.

Clanok XV.
Prislusnost’ sudu

Pre poistnd zmluvu uzavretu podfa tychto VPP plati pravo
Slovenskej republiky. VSetky spory vyplyvajice z poistnej
zmluvy uzavretej podla tychto VPP sa budu riesit na prislus-
nom sude Slovenskej republiky.

Clanok XVI.
Medzinarodné sankcie

Poistovatel' nie je povinny poskytnut poistné krytie, poistné
plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek Skody ale-
bo poskytnutie akéhokolvek benefitu, ak by sa poistovatel
v dbsledku poskytnutia takéhoto poistného krytia, poistného
plnenia, platby vyplyvajucej z naroku na nahradu $kody alebo
benefitu dostal do rozporu so sankciami, zakazmi alebo ob-
medzeniami uvalenymi v zmysle rezolucii OSN, obchodnych
¢i ekonomickych sankcii alebo pravnych aktov Slovenskej
republiky, Europskej unie, Spojeného kralovstva (UK) alebo
Spojenych Statov americkych (USA).

Zonam krajin, v ktorych poistovatel z dovodu existenmed-
zinarodnych sankcii neposkytuje poistné krytie najdete na
www.generali.sk; na tejto webstranke najdete aj odkazy na
zoznamy medzinarodne sankcionovanych os6b. Poistovatel
neposkytuje poistné pinenie ani akykolvek benefit a nezodpo-
veda za nahradu akejkolvek Skody v pripade existencie akej-
kolvek suvislosti s krajinami uvedenymi na zozname podfa
predchadzajucej vety.

B. Osobitna ¢ast — Cestovné poistenie

Clanok .
Druh a rozsah poistenia

1. Poisteny ma pravo na poistné plnenie podfa prislusné-
ho druhu platobnej karty v cestovnhom poisteni v zmy-
sle oddielu IX. tychto VPP:

I.  Poistenie asistenénych sluZieb v zahranici

Il.  Poistenie lieCebnych nakladov v pripade urazu
a ochorenia

lll. Poistenie pre pripad nahodného poskodenia orto-
pedickych pomdbcok

IV. Poistenie straty, kradeze alebo poSkodenia batozi-
ny, osobného majetku a poistenie zdrzania batoZi-
ny pri pouziti leteckej prepravy

V. Poistenie pre pripad zdrzania cesty pri ceste lieta-
dlom

VI. Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu
v zahranici

VII. Poistenie Urazu s nasledkom smrti, poistenie trva-
lych nasledkov urazu

VIII.Poistenie pravnej pomoci a kaucie

2. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré na-
stali na Uzemi a v Case, pre ktoré boli dojednané poist-
nou zmluvou.

Oddiel I.
Poistenie asistenénych sluzieb v zahranici

Clanok I.
Rozsah poistenia

Asisten¢na sluzba je dostupna kedykolvek po€as doby
ucinnosti poistenia. Ak je vyZadovana lekarska asisten-
cia, je potrebné kontaktovat asistenénu sluzbu dostupnu
24 hodin denne na telefonnom Cisle +421-2- 58572266.
Poistné plnenie sa nevztahuje na naklady na nevyhnut-
né telefonické hovory s AsistenCnou sluzbou vykonané
v suvislosti so vznikom poistnej udalosti.

Pri

kontaktovani asistenénej sluzby je potrebné oznamit

nasledujuce udaje: )

— Meno poistenej osoby a typ platobnej karty VUB, a.s.

— Telefénne, faxové Cislo alebo e-mail, kde mbze
byt poistena osoba zastihnuta

— Adresu poistenej osoby v zahrani€i

— Predpokladany rozsah a charakter poistnej udalosti

Lekarske asistenné sluzby maju nasledovny rozsah:

24 hodinova sluzba

Na nudzovych telefonnych linkach su celoroéne, 24 hodin
denne k dispozicii koordinatori, ktori maju skusenosti s po-
stupmi v nemocniciach a klinikach po celom svete.

Lekarsky personal

Vysoko kvalifikovany tim lekarskych poradcov a oSetruju-
ceho personalu, ktory je kedykolvek k dispozicii pre zabez-
pecenie vhodného lekarskeho oSetrenia.

Lekarske odportcania

istenéna sluzba poskytne poistenej osobe nasledujuce

sluzby:
— Telefonické lekarske odporucania

— Informéacie o lekaroch a nemocniciach na celom svete

— Dojednanie stretnutia s lekarmi pre poistenu osobu

— Dojednanie nastupu do nemocnice pre poistenu
osobu

Priama uhrada néakladov asistencnou sluzbou asistenc-
na sluzba je schopna dojednat’ so zdravotnickymi zaria-
deniami na celom svete v pripade potrebypriamu uhradu
nakladov, aby poistena osoba nebola nutena pouzit svoju
vlastnu hotovost alebo kreditnu kartu.
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Letecka ambulancia

Repatriacia alebo prevoz do lekarskeho zariadenia leteckou
ambulanciou alebo pravidelnou linkou leteckej spolognosti
alebo inymi vhodnymi dopravnymi prostriedkami v zavislosti
na okolnostiach pripadu a v pripade potreby za ucasti plne vy-
baveného lekarskeho timu. Pri navrate bude poistena osoba
v pripade potreby vhodnym spdsobom prevezena do nemoc-
nice alebo svojho domova.

Zaistenie liekov pre naliehavé pripady
Zabezpecenie nevyhnutnych liekov alebo inych lieCebnych
pripravkov, ak nie su k dispozicii v mieste pobytu v zahranici.

Lekarska asistencia predstavuje len jednu Cast asistenénych
sluzieb. Asisten¢na sluzba tieZ poskytuje pomoc v nasleduju-
cich oblastiach:

Viza a ockovanie
Asisten¢na sluzba poskytne informacie tykajuce sa vizovej
povinnosti a poziadaviek na ockovanie v zahranici.

Poradenstvo pri strate batozZiny, cestovného pasu a cestov-
nych dokladov

V pripade straty alebo kradeZe batoziny, cestovného pasu, do-
kladov alebo cestovnych listkov (leteniek) poistenej osoby pri
zahrani€nej ceste poskytne Asisten¢na sluzba poistenej oso-
be vS§eobecné poradenstvo.

Prenos nudzovych sprav
V pripade nudze alebo hospitalizacie informuje Asisten¢na

bude koordinovat vSetku nevyhnutnd komunikaciu.

Zabezpecenie hotelového ubytovania

Asistencna sluzba poskytne informacie tykajlce sa hotelove-
ho vybavenia, sluzieb a sadzieb pre poistenu osobu, nahrad-
ného pracovnika alebo €lena rodiny, ktory pricestoval, aby bol
pritomny pri poistenej osobe. Asistencna sluzba rezervuje ho-
telovu izbu a pred predpokladanym datumom prichodu potvrdi
udaje v hoteli.

Zabezpecenie navratu deti

Asistencna sluzba zabezpecli navrat poistenych deti, spolu-
cestujucich s poistenou osobou, do krajiny ich trvalého pobytu,
ak su v désledku urazu, choroby alebo naliehavého prevozu
poistenej osoby ponechané bez dozoru.

Kaucia

Poistovatel sa zavazuje poskytnut’ poistenej osobe vopred
finanénu sumu do vysky maximalnej poistnej sumy pre poist-
né krytie ,Kaucia“, ktora je uvedena v poistnej zmluve. Kaucia
bude vyplatena sudu alebo inému prisluSnému organu $Stat-
nej spravy v spojitosti s ucastou poistenej osoby v sidnom
spore ako obvinena osoba v pripade dopravnej nehody, ak
je poistena osoba podrobena vySetrovaniu, bola do¢asne za-
tknuta alebo ¢eli moznému zatknutiu. Tato finan¢na suma je
zabezpelovana asistencnou sluzbou na priamu poziadavku
poisteného. Poistena osoba musi zaplatit poskytnutu finanénu
sumu asistencnej sluzbe spat do 30 dni odo dia jej obdrzania.

Prévne naklady

Ak tretia osoba spdsobi smrt, Uraz, alebo chorobu poistenej
osoby v dosledku udalosti, ktora nastala pocas ucinnosti pois-
tenia mimo uzemia Slovenskej republiky alebo krajiny trvalého
pobytu, poskytne poistovatel poistenej osobe poistné plnenie
do vysky limitu vo forme néhrady pravnych nakladov, ktoré
poisteny vynaloZil pri vymahani naroku na nahradu Skody vodi
tejto osobe.

Definicie platné pre poistenie pravnych nakladov:

Povereny pravny zastupca

Kvalifikovany pravnik alebo pravnicka firma, ktoru poistena
osoba so suhlasom poistovatela splnomocni k svojmu za-
stupovaniu.

Prévne naklady

a) odmena a hotovostné vydavky splnomocneného
pravneho zastupcu v suvislosti s uplatnenim naroku
na nahradu Skody alebo pravnym konanim v tejto
suvislosti, vratane nakladov na znalecké posudky
poistovatela v suvislosti s uplatnenim naroku na na-
hradu Skody alebo sudnym nariadenim, okrem pripa-
du, ak je poistena osoba v sudnom konani neuspes-
na.

b) naklady, kioré je na zaklade rozhodnutia sudu pois-
tena osoba povinna zaplatit alebo naklady poistenej
osoby v suvislosti s mimosudnym vyrovnanim;

c) odmena a hotovostné vydavky splnomocneného
pravneho zastupcu v slvislosti s podanim Zaloby,
alebo odvolanim proti sidnemu rozhodnutiu.

Podmienky tykajice sa naroku na poistné pinenie platné pre

poistenie pravnych nakladov:

1. Poistenie sa vztahuje na nahradu pravnych nakladov, len
ak poistovatel da predchadzajuci pisomny suhlas s ich
uhradenim.

Poistovatel tento suhlas udeli, ak poistena osoba zdévod-

ni, ze:

— Existuju dostatocné dévody na zacatie sudneho ko-
nania; a

— Je vhodné, aby v konkrétnom pripade boli vynaloZe-
né pravne naklady.

2. Pri rozhodnuti udelit suhlas bude zohladneny nazor spl-
nomocneného pravneho zastupcu a nazor poradcov pois-
tovatela. Poistovatel si méze tiez na naklady poistenej
osoby vyziadat' pravne stanovisko pravnika alebo advo-
katskej kancelarie tykajuce sa podstaty naroku alebo sud-
neho konania. V pripade, Ze sa bude poskytovat' poistné
plnenie podla tohto oddielu, naklady na ziskanie tohto sta-
noviska budu uhradené v ramci poistného plnenia.

3. Naroky na nahradu Skody alebo sudne konania, vratane
opravnych konani, ktoré vyplyvaju z rovhakého dévodu,
udalosti alebo okolnosti sa povazuju za jednu poistnu
udalost.

4. Ak bude poistena osoba Uspesna v akejkolvek Zalobe, je
povinna poistovatelovi poskytnuté poistné plnenie vratit.

Oddiel II.
Poistenie lieGebnych nakladov
v pripade Urazu a ochorenia

Clanok I.
Predmet a rozsah poistenia

1. Z poistenia lieCebnych nakladov ma poisteny pravo na
Uhradu nevyhnutnych nakladov na neodkladné oSetrenie
poisteného a ostatnych nakladov definovanych v &l. Ill.
tejto Casti poistnych podmienok, ktoré vznikli v dosledku
urazu, nahleho ochorenia alebo umrtia poisteného v za-
hranici.

2. Nevyhnutné naklady na neodkladné oSetrenie su naklady
z lekarskeho hladiska nevyhnutne potrebné na odvrate-
nie ohrozenia Zivota alebo poSkodenia zdravia poistené-
ho.

3. V State, v ktorom ma poisteny trvaly pobyt alebo ktorého
ma Statne obcianstvo, plati poistenie lieCebnych nakladov
len v pripade, ak je zdravotne poisteny v Slovenske;j re-
publike alebo v inom ¢lenskom State Eurdpskej Unie.
Poistna ochrana v poisteni lieCebnych nakladov sa ne-
vztahuje na Uzemie toho $tatu, v ktorom vznika
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poistenému povinnost odvodov na zakonné zdra-
votné alebo obdobné poistenie.
Rozsah poistenia je dohodnuty v poistnej zmluve.

Clanok II.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou v poisteni lie¢ebnych nakladov je
uraz, choroba alebo umrtie poisteného, ktoré nastali
mimo Uzemia Slovenskej republiky pocas trvania
poistenia, a ktoré vyzaduju okamzité lekarske oSetre-
nie alebo hospitalizaciu alebo prepravu poisteného,
a v dbsledku ktorych vznika povinnost poistovatela
uhradit nevyhnutné naklady podla tychto VPP.
Poistnou udalostou sa rozumie aj zavazné ochore-
nie alebo umrtie dospelej osoby, ktora cestuje spolu
s neplnoletym poistenym a v désledku tohto ocho-
renia alebo umrtia dospelej osoby zostane neplno-
lety poisteny v zahranici bez sprievodu rodinného
prislusnika, zakonného zastupcu ¢&i inej poverenej
osoby.

Clanok IlI.
Poistné plnenie

Ak vzniknu naklady podla €l. Il. tejto Casti poistnych
podmienok, poistovatel uhradi poistenému preuka-
zané nevyhnutné naklady na:

a) ambulantné o3etrenie, poplatky za sluzby le-
karom a zdravotnym sestram, platby za medi-
cinske vykony v /alebo mimo nemocnicu, ktoré
zahfiaju:

— laboratorne testy a rontgen

— zachrannu sluzbu t.j. dovoz alebo odvoz do
nemocnice

— predpisovanie liekov a lieCiv, terapeutické
sluzby a potreby

— anestézioldgia (vratane jej aplikacie), trans-
fuziu, protézy (koncatiny a o€i) s vynimkou
ich oprav a vymen.

b) hospitalizaciu a lekarske oSetrovanie pocas
hospitalizacie; miesto hospitalizacie musi byt
v8eobecne uznavané ako nemocnica, musi
mat stale zodpovedné lekarske vedenie a trvale
pritomného sluzbukonajuceho lekara, musi dis-
ponovat dostato&nymi diagnostickymi a terape-
utickymi moznostami a vyuzivat vedecky uzna-
vané a klinicky vyskuSané metody. Je potrebné
vyuzit najblizSiu nemocnicu nachadzajucu sa
v mieste poistnej udalosti alebo dalSiu najbliz-
Siu nemocnicu. Ak bude pobyt v nemocnici tr-
vat pravdepodobne dlhSie ako 3 dni, musi byt
podla moznosti ¢o najskor informovany poisto-
vatel alebo asistencna spolo¢nost, inak mbéze
nastat strata poistnej ochrany alebo kratenie
poistného plnenia (s vynimkou objektivnych dé-
vodov, kedy poisteny nemoze kontaktovat asis-
tenénu sluzbu — napr. tazky Uraz s naslednym
bezvedomim);

c) lieky predpisané lekarom v suvislosti s poistnou
udalostou; za sluzby na pohotovosti, za sluzby
v ambulantnych lekarskych zariadeniach a vy-
uzivanie operacného salu;

d) preprava poisteného do najblizSieho zdravot-
nickeho zariadenia sp6sobom ktory urci lekar;

e) repatriaciu poisteného v pripade, ked nebude
moct zo zdravotnych dévodov pouZit pdvodne
planovany dopravny prostriedok;

f) narepatriaciu telesnych pozostatkov a batoziny
poisteného do miesta bydliska v pripade umrtia
poisteného;

g) ambulantné oSetrenie zubov v rozsahu prvej
pomoci alebo v dbsledku urazu, ak dévodom
oSetrenia nie je zanedbana starostlivost zo
strany poisteného, resp. nedokoncena lieCba
v Slovenskej republike;

h) dopravu neplnoletych poistenych deti do
miesta ich bydliska a cestu ich opatrovnika,
ak je z dévodu poistnej udalosti potrebny pre
dopravu deti opatrovnik;

i) navrat spolupoistenej osoby, ak tato musi
svoj rezervovany pobyt predCasne ukoncit
z dévodu doprovodu pri prevoze poisteného
alebo na zaklade nemocnic¢ného pobytu po-
isteného musi pobyt predizit. Cesta domov
sa organizuje v najkratSom moznom termine
a uskuto€ni sa primeranym dopravnym pros-
triedkom; nahradené budu tie naklady, ktoré
vzniknu nepouzitelnostou alebo iba Ciastoc¢-
nou pouzitefnostou rezervovanych a zapla-
tenych leteniek alebo cestovnych listkov na
spiatoénu cestu. Do ambulantnych lietadiel
mozno vziat dalSiu osobu len po odsuhlaseni
asisten¢nou spolo¢nostou a dopravnou spo-
lo¢nostou;

j) dopravu a ubytovanie opatrovnika neplnole-
tého poisteného;

V pripade poistnej udalosti podfa ¢l. Il. ods.2
tejto Casti poistnych podmienok, poistovatel or-
ganizuje dopravu a uhradi naklady na dopravu
opatrovnika neplnoletého poisteného do miesta
nemocni¢ného pobytu a odtial spat do bydliska
opatrovnika a naklady na ubytovanie opatrovnika.
Nakladmi na dopravu opatrovnika sa rozumeju
naklady na cestovny listok pripadne letenku eko-
nomickej triedy z miesta bydliska opatrovnika do
miesta doCasného pobytu neplnoletého poiste-
ného a taktiez naklady na cestovny listok alebo
letenku ekonomickej triedy z miesta docasného
pobytu neplnoletého poisteného spat do miesta
bydliska opatrovnika. Opatrovnikom sa rozumie
rodinny prislusnik alebo ina osoba uréena zakon-
nym zastupcom neplnoletého poisteného alebo
osoba uréena rozhodnutim sudu. Dalej poisto-
vatel organizuje a hradi naklady na dopravu do
miesta bydliska aj pre neplnoletého poisteného,
pokial nie je mozné vyuzit pévodny dopravny pro-
striedok.

Nakladmi na ubytovanie opatrovnika sa rozumeju

naklady, ktoré vzniknu opatrovnikovi v mieste do-

C¢asného pobytu neplnoletého poisteného;

Ak poisteny v désledku nahleho ochorenia alebo

urazu v zahrani¢i zomrel, resp. bol hospitalizo-

vany, uhradi poistovatel naklady na cestu, ubyto-
vanie a stravovanie zastupujuceho zamestnanca
vyslaného na cielové miesta podla cestovného
prikazu pévodne vyslaného zamestnanca. Ak po-
istenému zomrela v Slovenskej republike poCas
trvania zahrani¢nej cesty blizka osoba, uhradi po-
istovatel poistenému naklady na spiato¢nu cestu,
ak nemohol byt pouZzity pdvodny spésob dopravy.

Plnenie pre pism. a) az d) tohto bodu sa posky-

tuje iba za néklady, ktoré vznikli v priamej suvis-

losti s poistnou udalostou.

Poistovatel poskytuje poistné plnenie z poistenia

lieCebnych nakladov iba do vysky skuto€ne vyna-

loZzenych nakladov, a to po odpoc€itani sumy, ktora
bola poistenému vyplatena prislusnou zdravotnou
poistoviou. Poisteny je povinny predlozit vSetky
prislusné doklady, ktoré si poistovatel vyziada,
a to i dodatocne.
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Clanok IV.
Poistna suma

Poistna suma pre poistenie lieCebnych nakladov je
uvedena v Casti B., oddiel IX. tychto VPP a predsta-
vuje hornu hranicu plnenia za v8etky poistné uda-
losti pocas jedného poistného obdobia.

Clanok V.
Povinnosti poisteného

Poisteny je povinny v pripade poistnej udalosti:

a) informovat poistovatela alebo jeho zahrani¢-
ného zastupcu telefonicky alebo pisomne a vy-
ziadat si jeho suhlas v nasledovnych pripadoch:
— Uhrada za vykony nad 300,- EUR;

— hospitalizacia;

vedomym poskodenim zdravia;

vytrznostou, ktoru vyvolal alebo v suvislosti
s trestnou Cinnostou, ktoru spachal;
obcianskymi nepokojmi, na ktorych sa priamo
podielal;

vlastnym konanim, ktorym vedome nedodrzal
zakonné ustanovenia platné v danej krajine
(napr. pri riadeni motorového vozidla bez pris-
luSného opravnenia);

vykonavanim profesijnej manualnej prace;

f) vykonavanim profesionalneho alebo vykonnost-
ného Sportu po dobu ucasti na sutaziach a pri-
prav na ne;

vykonavanim rizikovej €innosti nedefinovane;j
ako poisteny Sport vo volnom &ase;

ucastou na organizovanych Sportovych poduja-
tiach, Sportovych pretekoch a tréningoch k nim.

— poistna udalost na cestach mimo Europy; 2. Poistovatel je zbaveny povinnosti poskytnut poistné
— nutnost zabezpecenia prevozu do Sloven- plnenie, ak ide o:
skej republiky (vratane prevozu telesnych a) vySetrenie (vratane laboratérneho a ultrazvuko-
pozostatkov a batoziny v pripade smrti); vého) na zistenie tehotenstva, interrupciu, aku-
Vynimkou su nepredvidatelné ambulantné kolvek komplikaciu v suvislosti s tehotenstvom
oSetrenia alebo lekarska pomoc, ktoré boli po- po 24. tyzdni tehotenstva vratane p6rodu, vy-
trebné k odvrateniu akutneho nebezpecenstva Setrenie a lieCbu neplodnosti a umelé oplodne-
ohrozenia Zivota alebo zdravia a opatrenia na nie, cytologiu;
odstranenie akutnych bolesti. b) naklady v zmysle &l. V. ods. 1 pism. a) tejto

b) vykonat vSetko pre odvratenie poistnej udalosti Casti, ak boli vynalozené bez suhlasu poistova-
a pre znizenie rozsahu jej nasledkov, predovset- tela alebo jeho zahrani¢ného zastupcu;
kym bez zbyto&ného odkladu vyhladat po uraze c) akykolvek druh oSetrenia zubov a sluzieb s nim
alebo vzniku ochorenia lekarske oSetrenie; spojenych s vynimkou nakladov v zmysle ¢l. IlI.

c) riadit sa pokynmi poistovatela a zahrani¢ného ods. 1 pism. g);
zastupcu poistovatela; d) estetické a plastické operacie;

d) ucinne spolupracovat s oSetrujucim lekarom, e) vykonanie ukonov mimo zdravotnickeho zaria-
poistovatelom a jeho zahrani¢nym zastupcom, denia, ktoré nevykonava lekar alebo zdravotna
aby sa naklady na plnenie z poistnej udalosti sestra s potrebnou kvalifikaciou alebo lieCenie,
bezdévodne nezvysSovali; ktoré nie je vedecky alebo lekarsky uznavané;

e) udelit suhlas oSetrujucemu lekarovi, aby posky- f) preventivne prehliadky, kontrolné vysSetrenia,
tol poistovatelovi na jeho poziadanie informacie lekarske vySetrenia a oCkovanie nesuvisiace
o zdravotnom stave poisteného; s nahlym ochorenim alebo Urazom, ako aj o¢-

f) pravdivo informovat poistovatela alebo jeho za- kovania proti cudzokrajnym chorobam;
stupcu o poistnej udalosti; g) rehabilitaciu, fyzioterapiu, kupelnu lie€bu alebo

g) predlozit nasledovné doklady (musi byt uve- nadStandardnu starostlivost;
deny datum, peciatka a podpis): h) chiropraktické vykony, vycvikovu terapiu alebo
— originaly lekarskej spravy s uvedenim diag- nacvik sebestacnosti;

nozy a zoznam vykonanych lekarskych vy- i) podporné lieky, vitaminové alebo antikoncepCné
konov; preparaty a volne predajné lieky;
— originalny ucet za oSetrenie, pobyt v ne- j) zakupenie liekov na choroby, ktoré boli zname
mocnici, za lieky predpisané lekarom a za uz pred zacCiatkom pobytu;
prevoz; k) pohlavné choroby, vratane infikovania virusom
— vyplneny formular ,Hlasenie o poistnej uda- HIV a ochorenie AIDS;
losti; I) naklady repatriacie poisteného cudzieho Stat-

h) odovzdat poistovatelovi vSetky ucty zaslané neho prislusnika v pripadoch, ked nebude méct
poistenému na jeho adresu bez akéhokolvek zo zdravotnych dévodov pouzit pévodne plano-
odkladu. vany dopravny prostriedok do miesta bydliska

V poistnej zmluve méze poistovatel uviest dalSie mimo Uzemia Slovenskej republiky;

povinnosti, ktoré doplfiaju poistné podmienky. m) naklady repatriacie telesnych pozostatkov pois-

Ak poisteny porusi niektoru z povinnosti uvedenych teného cudzieho Statneho prislusnika do miesta

v odsekoch 1 a 2 tohto ¢lanku, nie je poistovatel bydliska mimo Uzemia Slovenskej republiky.

povinny uhradit’ naklady spojené s poistnou uda- 3. Poistovatel nie je povinny plnit v pripade, ak na-

lostou. Poistovatel nie je povinny uhradit’ rozdiel klady lieCenia vznikli v désledku:

medzi zvySenymi a primeranymi nakladmi, ak zvy- a) lieCebnej starostlivosti suvisiacej s oSetrenim

Sené naklady vznikli nedodrzanim povinnosti pois- Urazu alebo ochorenia, ktoré existovalo, bolo

teného. alebo mohlo byt zistené alebo zjavné pred za-

B Ciatkom platnosti poistenia,
Clanok VI. b) lieCenia Ci operacie chronického alebo iného
Vyluky z poistenia ochorenia, ak toto ochorenie v priebehu pred-
. chadzajucich 12 mesiacov vyzadovalo hospita-

Okrem vyluk uvedenych v Casti A., ¢l. XI. tychto lizaciu, malo progresivny charakter alebo vyza-

VPP, je poistovatel zbaveny povinnosti poskytnuat dovalo zmeny v lieCbe alebo uzivani liekov,

poistné plnenie tiez v pripadoch, ked poisteny utr- c) ochorenia recidivujuceho charakteru v posled-

pel Uraz alebo ochorenie v suvislosti s: nych 12 mesiacoch,
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d) lieCebnej starostlivosti, ak sa tato stala jedinym cielom
alebo jednym z hlavnych cielov cesty poisteného, ale-
bo ak ide o lie€ebnu starostlivost, o ktorej pred zadatim
cesty bolo zndme, Ze sa musi v dobe trvania pobytu v
zahrani€i uskutocCnit.

4. Poistna ochrana sa popri vSeobecnych vylukach uve-
denych v €l. IX VSeobecnej Casti A. nevztahuje na
Skodové udalosti, ktoré vznikli v suvislosti s ochorenim
COVID-19 vratane jeho mutécii.

Clanok VIL.
Pozadované doklady pre vyplatu poistného pinenia

Poisteny je povinny predlozit poistovatelovi pred vyplatou
poistného plnenia nasledovné doklady, ak ich uz nepred-
lozil:
— vyplneny formular ,Hlasenie o poistnej udalosti;
— originaly lekarskej spravy s uvedenim diagnézy
a zoznam vykonanych lekarskych vykonov;
— originalne ucty za oSetrenie, pobyt v nemocnici, za
lieky predpisané lekarom a za prevoz;
— cestovné listky;
— doklad o zaplateni ubytovania;
— vpripade umrtia umrtny list a list/doklad o prehliad-
ke mftveho.

Oddiel Ill.
Poistenie pre pripad nahodného
poskodenia ortopedickych pomécok

Clanok I.
Rozsah poistenia

Poistovatel poskytne poistné plnenie v pripade nahod-
ného poskodenia dioptrickych okuliarov, pripadne inych or-
topedickych a protetickych pomécok, ak k ich poskodeniu,
alebo zni€eniu doSlo v suvislosti s Urazom, ktory si vyZiadal
ambulantné oSetrenie alebo hospitalizaciu poisteného.

Oddiel IV.
Poistenie straty, kradeze alebo posSkodenia batoziny,
osobného majetku. Poistenie zdrzania batoziny pri
pouziti leteckej prepravy

Clanok .
Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia su:

a) veci osobnej potreby, cenné veci, Sportové nara-
die a veci ktoré si poisteny vzal so sebou na cestu
alebo ktoré si zakupil po€as cesty alebo pobytu;

b) naklady suvisiace so zaobstaranim nahradnych
dokladov (t.j. obCiansky preukaz a/alebo cestovny
pas) v zahranici v pripade poistnej udalosti;

c) naklady vynalozené poistenym na nakup nevy-
hnutného o8atenia a hygienickych potrieb v pri-
pade neskorého dodania batoZiny prepravnou
spolo¢nostou;

d) naklady na prevod finanénych prostriedkov a po-
skytnutie zalohy v pripade finan€nej nudze podfa
Cl.IV., ods.2 tejto Casti poistnych podmienok;

e) veci sliZiace k vykonu povolania / zarobkove;j €in-
nosti.

2. Rozsah poistenia je dohodnuty v poistnej zmluve.

3 Clanok Il.
Casovy rozsah platnosti poistenia

1. Platnost poistenia zaCina okamihom nastipenia na
cestu, najskor v8ak driom uvedenym v poistnej zmluve
ako zaciatok poistenia.

2. Platnost poistenia kon&i okamihom navratu poistené-
ho do miesta bydliska, najneskér vSak dfiom uvede-
nym v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

~ Clanok Il
Uzemna platnost’

Poistenie sa vztahuje aj na poistné udalosti, ktoré nastanu
na uzemi Slovenskej republiky po€as platnosti poistenia.

Clanok IV.
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou je poSkodenie, zniCenie, stra-
ta alebo odcudzenie poistenych veci osobnej potreby
a cestovnych dokladov pri preukazani cudzieho vplyvu.

2. Poistna udalost nastane aj vtedy, ak sa poisteny pocas
cesty dostane do finan¢nej nidze z dévodu straty, zni-
Cenia, poSkodenia alebo odcudzenia jeho platobnych
prostriedkov ur€enych na cestu, ak ku Skodovej uda-
losti doSlo bez jeho pri€inenia.

3. Poistnou udalostou je aj nevydanie, resp. neskoré
dodanie batoziny prepravnou spolo¢nostou, ktoru
poisteny odovzdal pri nastupeni na cestu zo Sloven-
skej republiky do zahranicia alebo pri prestupe na iny
dopravny prostriedok v zahranici, okrem pripadu, ked
batoZina bola zabavena colnym alebo inym Statnym
organom. Za poistnu udalost sa nepovazuje neskoré
dodanie batoziny prepravnou spolo¢nostou na ceste
spat zo zahranicia do Slovenskej republiky.

4. Poistenie sa dojednava pre pripad:

a) poskodenia alebo zni¢enia veci zZivelnou udalostou;

b) poskodenia alebo zni¢enia veci vodou z mecha-
nicky poskodeného vodovodného potrubia;

c) poskodenia, zni€enia, odcudzenia alebo straty
veci pri dopravnej nehode. Pravo na poistné pine-
nie vznika iba v désledku dopravnej nehody, ktorej
ucastnikom bol poisteny. Na stratu veci sa vSak
poistenie vztahuje, iba ak bol poisteny pri tejto ne-
hode v dbsledku Urazu zbaveny moznosti veci si
opatrovat (potrebné dolozit lekarsku spravu);

d) poskodenia, zniCenia, odcudzenia alebo straty
veci po Uraze poisteného (potrebné doloZit' lekar-
sku spravu);

e) poskodenia, zni¢enia alebo odcudzenia poiste-
nych veci, ku ktorym doslo v dobe, ked boli zve-
rené dopravcovi k preprave na potvrdenku alebo
podfa pokynov dopravcu uloZené v priestore ur-
¢enom pre spolo&nu prepravu batoZiny;

f) poSkodenia, zni€enia alebo odcudzenia poiste-
nych veci v dobe, ked boli odovzdané na potvr-
denie do Uschovne;

g) lupeze, ak bola oznamena policii a poistnik/ pois-
teny sa preukaze policajnou spravou. Lupezou je
odcudzenie veci spdsobom, pri ktorom pachatel
pouzil voci poistenému dokazatelné nasilie alebo
hrozbu nasilia alebo vyuzil nahlu fyzicka i psy-
chicku tiesen poisteného. Pouzitie omamného,
paralyzujuceho alebo obdobného prostriedku pa-
chatelom voci poistenému musi byt dokazané;

h) kradeze veci vldmanim; Pravo na plnenie vznika
iba vtedy, ak bola poistena vec odcudzena sp6-
sobom, pri ktorom pachatel preukazatelne pre-
konal prekazky chraniace poistené veci pred

VPP KK 22



odcudzenim, a to iba v zariadeni, v ktorom bol

poisteny ubytovany.

Za kradez veci s prekonanim prekazok sa povazuje

zmocnenie sa veci proti voli ich drzitela, pokial boli:

— jednotlivo proti odcudzeniu zabezpecené
alebo

— odcudzené nasilnym vniknutim do uzamknu-
tych miestnosti vlamanim.

Za kradez s prekonanim prekazok sa nepovazuje:
— odcudzenie veci zo stanu, privesu alebo

obdobného zariadenia, majuceho nepevné
steny ¢&i stropy z plachtovin a pod., a to ani
vtedy, ak bol stan, prives alebo obdobné za-
riadenie uzamknuté;

— rozrezanie batozin, batohov a pod.;

— otvorenie batoziny, ktora je zabezpecena
zipsom, remienkami a pod.

Iba za nasledovnych predpokladov su poistené:

a) hodinky, technické pristroje vSetkého druhu
s prisluSenstvom (napr. fotograficke, filmova-
cie, videopristroje, laptopy, optické pristroje, za-
bavna elektronika, mobilné telefény), Sportové
naradie (bicykle, surfové dosky, lyze a pod.)
a hudobné nastroje, ak:

— ich poisteny v osobnej starostlivosti bez-
pecne vezie so sebou a dohliada na ne, aby
odcudzenie tretou osobou bez prekonania
prekazky nebolo mozné;

— boli odovzdané ubytovaciemu zariadeniu,
do straZenej Satne alebo uschovy batoZin;

— sa nachadzaju v uzatvorenej a uzamknu-
tej miestnosti a vyuziju sa vSetky dostupné
bezpecnostné zariadenia (sejfy, skrine atd’.);

— sa nosia alebo pouzivaju podla ur€enia.

b) v uschove dopravnej spoloCnosti:

— technické pristroje v8etkého druhu s pris-
luSenstvom (napr. fotografické, filmovacie,
video zariadenia, laptopy, optické pristroje,
zabavna elektronika, mobilné telefény)
a Sportové naradie (bicykle, surfy, lyze
a pod.), ak boli v uzamknutych priestoroch
alebo schrankach.

Clanok V.
Poistna ochrana v nestrazenom odstavenom
motorovom vozidle/privese

Vozidlo (prives) sa povazuje na ucely tychto VPP
za odstavené a nestrazené, ked ani poisteny, ani
nim poverena menom znama déveryhodna osoba
nebola nepretrzite pri vozidle (privese). Strazenie
otvoreného miesta (t.j. miesta, ktoré nie je chra-
nené zavorami a pod.) na vSeobecné pouZitie ne-
plati ako strazenie.

Poistna ochrana v zmysle tejto ¢asti poistnych pod-

mienok nastava, ak

a) su veci uzavreté obalom z kovu, tvrdého plastu
alebo sklom a nachadzaju sa v uzamykatel-
nom vnutornom alebo batozinovom priestore
a vSetky dané bezpecnostné zariadenia sa
vyuzili. Predmety sa musia skladovat' v batozi-
novom priestore, ak taky existuje a Uschova je
v lom mozna, inak sa musia ulozit' tak, aby ich
zvonku nebolo vidiet’

b) su veci uschované v uzamknutej, na vozidle
namontovanej schranke z kovu alebo tvrdého
plastu alebo sa nachadzaju v uzamknutom, bez
pouzitia nasilia nedemontovatelnom streSnom
nosici (lankova zamka nie je postacujuca);

C) uschova veci pri ubytovani alebo v Uschovni
batozin nie je mozna, pripadne nie je vhodna,

motorové vozidlo (prives) dokazatelne nebolo
dlihSie ako 12 hodin odstavené a jeden z vyme-
novanych predpokladov v ods. 2.a) a 2.b) bol
splneny.
Na jednostopovom motorovom vozidle prepravo-
vana cestovna batoZina musi byt uloZzena v uza-
tvorenych a uzamknutych schrankach z kovu alebo
tvrdého plastu, ktoré sa nedaju nepovolene bez
pouzitia nasilia otvorit alebo demontovat. Ostatné
ustanovenia v odsekoch 1. a 2. platia primerane.
Pri nestréZenom odstavenom motorovom vozidle
(privese) sa poistna ochrana nevztahuje na tech-
nické pristroje akéhokolvek druhu s prislusenstvom
(napriklad fotograficke, filmovacie, video zariade-
nia, laptopy, optické pristroje, zabavna elektronika,
mobilné telefény) a Sportové naradie (bicykle, sur-
fové dosky, lyZe a pod.), Sperky, hodinky a koZuchy.

Clanok VI.
Poistné plnenie

Ak vzniklo pravo na plnenie za poistnu udalost, pri
ktorej bola batozina odcudzend, poskodena, stra-
tena alebo zni¢ena, je poistovatel povinny vyplatit
poistenému sumu zodpovedajucu cene, ktord mala
odcudzena, poskodena, stratena alebo zni¢ena vec
bezprostredne pred poistnou udalostou (Casova
cena) znizenu o hodnotu pripadnych zvySkov odcu-
dzenej, poSkodenej, stratenej alebo zniCenej veci.

Celkova vyska plnenia poistovatela je ohrani¢ena

poistnou sumou dohodnutou v poistnej zmluve ako

najvysSie plnenie za poistnu udalost.

Poistovatel uhradi naklady poisteného na zaobsta-

ranie nahradnych cestovnych dokladov v zahranici

a naklady na dopravu poisteného do miesta naj-

blizSieho zastupitelstva Slovenskej republiky, ktoré

poistenému vystavi nahradny cestovny doklad.

Poistovatel uhradi poistenému v pripade nesko-

rého dodania batoziny prepravnou spolo¢nostou

naklady vynalozené poistenym na nakup nevyhnut-
nych odevov a toaletnych potrieb.

Ak sa poisteny poCas cesty dostane do financnej

nudze podfa €l. V. ods.2 tejto Easti poistnych pod-

mienok:

a) poistovatel sprostredkuje kontakt medzi pois-
tenym a jeho domacou bankou, je napomocny
pri doru€eni/prevode financnych prostriedkov
poskytnutych z domacej banky a hradi naklady
na prevod penaznych prostriedkov;

b) ak nie je mozné nadviazat kontakt s domacou
bankou v priebehu 24 hodin, poskytne pois-
tovatel poistenému zalohu az do dohodnutej
sumy pre tento pripad a hradi naklady na pre-
vod. Zaloha sa poskytne iba proti potvrdeniu
o prijati a zavazku splatenia poistovatelovi.

Clanok VII.
Poistna suma

Poistna suma je uvedena v Casti B., oddiel IX. tychto
VPP a predstavuje hornu hranicu plnenia za v8etky
poistné udalosti po€as jedného poistného obdobia,
ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

Clanok VIII.
Povinnosti poisteného pri poistnej udalosti

Poisteny je povinny:

a) dbat podla svojich moznosti, aby nenastala
poistna udalost, neporuSovat predpisy
a zmluvné povinnosti smerujuce k odvrateniu
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poistnej udalosti alebo k zmenseniu nebezpe-
Censtva jej vzniku;

predlozit poistovatelovi vSetky vysvetlenia,
spolupracovat pri zistovani pri€in a rozsahu
poistnej udalosti a predlozit vSetky pozado-
vané doklady;

bez meskania oznamit organom policie kra-
dez batoziny alebo lupezné prepadnutie, ak
bola pri fom odcudzena batozina a vyziadat
si doklad o oznameni;

pri uraze, kedy suCasne doSlo k poSkodeniu
veci osobnej potreby poisteného, za ktoré
bude pozadované plnenie poistovatefa, vyhla-
dat bez zbyto¢ného odkladu lekarske vySetre-
nie a vyziadat' si od lekara potvrdenie o Uraze.
Pokial by boli okolnosti pripadu vySetrované
policiou, vyZiadat si potvrdenie od policajného
organu;

oznamit poistovatefovi, ak sa po oznameni
poistnej udalosti, resp. vyplateni poistného
plnenia stratena alebo odcudzena vec nasla,
a to najneskér do 5 dni od najdenia tejto veci
a v tomto pripade bez zbyto¢ného odkladu

Clanok X.

Pozadované doklady pre vyplatu poistného plnenia

1.

Poisteny je povinny predlozit poistovatelovi pred

vypIatou poistného plnenia nasledovné doklady:
vyplneny formular ,HIasenie o poistnej udalosti;

— doklad o spbsobe prekonania prekazok chra-
niacich veci pred odcudzenim s potvrdenim zo-
znamu odcudzenych, poSkodenych, stratenych
alebo zniCenych veci - policajnu spravu. Na-
klady spojené s obstaranim policajnej spravy,
resp. vysledkov Setrenia hradi poisteny;

— potvrdenie organizacie zodpovednej za Skodu
(ubytovacie zariadenie, hotel a pod.);

— potvrdenie prepravcu o preprave Veci a jej po-
Skodeni, zni¢eni alebo strate;

— dokumentacia okolnosti poistnej udalosti (napr.
fotografie), ak je to vzhladom k situacii mozné;

— original dokladu o zakupeni kufra alebo cestov-
nej tasky (neakceptuje sa paragoén);

— Cestné prehlasenie od poisteného o tom, ze ne-
bol odSkodneny leteckou / dopravnou spolo¢-
nostou v suvislosti s poSkodenim alebo stratou.

vratit poistovatelovi vyplatené poistné plnenie 2. Ak si poisteny uplatiuje nahradu nakladov podla ¢l.
v celej vyske; I. ods.1 pism. b) tejto Casti poistnych podmienok, je
f) v pripade poskytnutia zalohy podfa ¢&l. VI. povinny predlozit’ poistovatelovi pred vyplatou po-
ods.4 tejto Casti poistnych podmienok vratit istného plnenia tieto doklady:
zalohu v celej vysSke poistovatelovi do dvoch — cestovné listky z miesta pobytu poisteného
tyzdhiov po navrate z cesty, najneskdr vak do v zahrani¢i do miesta zastupitelstva Slovenskej
dvoch mesiacov od prijatia zalohy. republiky, ktoré vystavilo nahradny cestovny do-
klad;
Clanok IX. — doklad o zaplateni poplatkov za vystavenie na-
Vyluky z poistenia hradného cestovného dokladu;
; vyplneny formular ,Hlasenie o poistnej udalosti®.
Okrem vyluk uvedenych v Casti A., ¢l. IX. tychto 3. Ak Si p0|steny uplatfiuje poistné plnenie podfa ¢l. 1.
VPP sa poistenie nevztahuje tiez na: ods.1 pism. c) tejto Casti poistnych podmienok, je
a) peniaze, Seky, ceniny, vkladné knizky, pla- povinny predlozit poistovatelovi pred vyplatou po-
tobné karty, obligacie, akcie, vkladové listy istného plnenia tieto doklady:
a obdobné cenné papiere, cestovné listky, — potvrdenie prepravnej spolocnosti o prevzati
letenky a iné doklady, preukazy a dokumenty a o nevydani, resp. neskorom doru€eni bato-
v8etkého druhu, ani na naklady spojené so ziny;
zaobstaranim nahradnych dokumentov, s vy- — doklad o zakupeni nevyhnutnych hygienickych
nimkou cestovych dokladov v sulade s tymito potrieb a odevov;
VPP; — vyplneny formular ,Hlasenie o poistnej udalosti*.
b) veci zberatelského zaujmu, Sperky, kozuchy,
starozitnosti, veci umeleckej a historickej hod- Oddiel V.
noty a iné cennosti; Poistenie pre pripad zdrzania
c) motorové vozidla, privesy, motocykle, mopedy, cesty pri ceste lietadlom
malotraktory a obdobné zariadenia s vlast- y
nym pohonom, lietadla, rogala, lode, plavidla Clanok I.
a pod., vratane ich prisluSenstva; Rozsah poistenia
d) veci sluziace k vykonu povolania alebo zarob-
kovej Cinnosti, ak nebolo v poistnej zmluve 1. Ak bude let z dovodov uvedenych v bode 3 tohto
dojednané inak; oddielu, ktorym sa poisteny chysta na cestu, zdr-
e) zvierata; Zany, poistovatel vyplati poistné plnenie za vy-
f) zaznamy na nosi€och zvuku a zaznamu, pri- davky vynaloZené za jedlo, obCerstvenie a za dalSie
padne na inych informacnych a riadiacich sys- odévodnené vydavky, ktoré mu vznikli v désledku
témoch; tohto zdrzania v rozsahu stanovenej poistnej sumy
g) zbrane, ak nebolo v poistnej zmluve dojed- za kazdu hodinu zdrzania, alebo do vySky poist-
naneé inak. nej sumy stanovenej v poistnej zmluve podla toho,
Poistovatel nie je dalej povinny poskytnut plnenie ktora zo stanovenych sum bude niZSia.
v pripade, ak poistna udalost vznikla: 2. Za naklady na nakup veci osobnej a nevyhnutnej
a) z dévodu ponechania si veci vo verejnom do- potreby sa poklada nakup najnutnejSieho oSatenia,
pravnom prostriedku, na verejnych priestran- obcCerstvenia, naklady na dopravu na letisko a spat
stvach, v reStauraciach, stravovacich za- a naklady vynaloZzené na nevyhnutné telefonické
riadeniach na motorovych ¢lnoch, surfoch, hovory.
bicykloch, lyZiach a na prostriedkoch uréenych 3. Za zdrzanie letu sa povaZzuje:
na lietanie po€as nepritomnosti poisteného; a) zdrzanie alebo zruSenie uz rezervovaného
b) tym, Zze poistena vec bola poSkodena alebo a potvrdeného letu,
zni¢ena chybou materialu, opotrebovanim, ne- b) vystavenie letenky pre viac oséb na jedno
vhodnou prepravou alebo zlym balenim. miesto,
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c) nestihnutie dalSieho leteckého spojenia z do6-
vodu meskania letu,

d) nestihnutie letu o viac nez jednu hodinu z d6-
vodu meskania verejnej dopravy.

Clanok 1.
Zvlastne vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na poistné udalosti ak:

a) charterové lety neboli registrované v medzina-
rodnom datovom a informacnom systéme,

b) poisteny nestihol odbavenie podla harmono-
gramu,

€) zdrzanie bolo zapriinené Strajkom alebo inym
dopravnym alebo prepravnym obmedzenim uz
prebiehajucim alebo dopredu oznamenym pred
odchodom na cestu,

d) zdrzanie bolo zapri¢inené z dévodu zakazu
prevadzkovat lietadlo akymkolvek civilnym le-
teckym uradom a toto nariadenie bolo zname
este pred odchodom na cestu.

Clanok Il.
Povinnosti poisteného v pripade poistnej
udalosti tykajlicej sa zdrzania cesty

Poisteny je povinny nahlasit a zaslat’ poistovatelovi

nasledujuce udaje a doklady:

a) vyplneny formular ,Hlasenie o poistnej uda-
losti®,

b) podrobné informacie o dévode zdrzania cesty,

c) kopie prehlaseni odévodriujuce zdrzanie napr.
miestnou verejnou dopravou,

d) vSetky ucty, faktury za sluzby ako dékaz o plat-
bach v suvislosti so zdrzanim letu, dalej Cislo
letu a miesto, kde ku zdrZzaniu doslo.

Oddiel VI.
Poistenie zodpovednosti za Skodu
spoésobenu v zahranici

Clanok I.
Rozsah poistenia

Poistenie sa uzaviera pre pripad pravnym pred-
pisom stanovenej zodpovednosti poisteného za
Skodu vzniknutu inej osobe na Zivote, zdravi alebo
zni¢enim ¢&i poSkodenim veci, ktord ma tato osoba
vo vlastnictve alebo v drzbe.

Predpokladom vzniku prava na poistné plnenie je
sucasné splnenie nasledujucich podmienok: ku
Skode na zivote, zdravi alebo zni€eniu Ci posko-
deniu veci inej osoby ako je poisteny, doslo v dobe
trvania poistenia, v suvislosti s ¢innostou definova-
nou v €l. | ods. 3 tejto Casti poistnych podmienok.
Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného
za Skodu spdsobenu:

¢innostou v beznom obdianskom zZivote;
vykonavanim turistickej €innosti;

vlastnictvom alebo pouzivanim bicyklov;
vykonavanim Sportovej €innosti, pouzivanim
Sportového naradia vo vlastnictve poisteného.

a
b

~— N —

c
d

Clanok II.
Zvlastne vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti A., &l. IX. tychto

VPP sa poistenie nevztahuje na zodpovednost' za

Skodu:

a) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi pred-
pismi;

b) prevzatu bez predchadzajuceho suhlasu pois-
tovatela, resp. zahrani¢ného zastupcu poisto-
vatela; ak poisteny prevezme zodpovednost za
Skodu bez suhlasu poistovatela, resp. zahra-
ni¢ného zastupcu, ma poistovatel pravo znizit
poistné plnenie (to neplati pre jednoduché pri-
znanie skutku alebo konania nevyhnutného na
odvratenie hroziacej Skody);

c) spobsobenu drzanim a/alebo pouzivanim zbrani,
lietadiel, plavidiel, motorovych vozidiel alebo
privesov;

d) spbsobenu pri vykone povolania, podnikania
alebo inej zarobkovej ¢innosti;

e) pbsobenu znedistenim zivotného prostredia
(vody, ovzduSia, pbdy, hornin, fauny alebo
flory);

f) spbsobenu inému prenesenim alebo rozSire-
nim nakazlivej choroby;

g) spodsobenu na pozi¢anych, prenajatych hnutel-
nych veciach, napr. skutroch, surfoch, bicyk-
loch, plavidlach, motorovych vozidlach, Sporto-
vych potrebach a pod.;

h) spdsobenu vykonom profesijnej
prace;

i) spdsobenu vykonavanim profesionalneho
alebo vykonnostného Sportu po dobu ucasti na
organizovanych Sportovych podujatiach, suta-
ziach a pripravach na ne;

j) vykonavanim rizikovej €innosti nedefinovanej
ako poisteny Sport vo volnom €ase;

k) spbsobenu na klenotoch alebo inych veciach
umeleckej, historickej alebo zberatel'skej hod-
noty;

I) v rozsahu, v akom vznikol narok na plnenie
z poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla alebo z urazo-
vého poistenia, ktoré je sucastou socialneho
poistenia v zmysle prisluSnych pravnych pred-
pisov;

m) vzniknutld v suvislosti s ¢innostou, pri ktorej
slovenské pravne predpisy ukladaju povinnost
uzavriet' poistnu zmluvu poistenia zodpoved-

. nosti za Skodu.

Skodové udalosti, ktoré nastali pred zaciatkom

poistenia, nie su kryté.

Poistovatel nehradi poistenému Skodu, ktoru spo6-

sobil:

a) sebe samému, alebo

b) osobam blizkym poistenému.

manualnej

Oddiel VILI.
Poistenie urazu s nasledkom smrti
a poistenie trvalych nasledkov urazu

Clanok .
Predmet a rozsah poistenia

Predmetom poistenia su:

a) smrt poisteného v désledku urazu;

b) trvalé nasledky Urazu poisteného.

Rozsah poistenia je dohodnuty v poistnej zmluve.

3 Clanok II.
Casovy rozsah platnosti poistenia

Poistenie zaCina okamihom nastupenia na cestu,
najskor v8ak dinom uvedenym v poistnej zmluve
ako zaciatok poistenia.

Poistenie zanika okamihom navratu poisteného do
miesta bydliska, najneskor v8ak dfiom uvedenym
v poistnej zmluve ako koniec poistenia.
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~ Clanok IIl.
Uzemna platnost’

1. Uzemna platnost Urazového poistenia je platna
v celom svete, pricom sa poistenie vztahuje aj na
poistné udalosti, ktoré nastanu na uzemi Sloven-
skej republiky po€as platnosti poistenia.

Clanok IV.
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou je uraz poisteného, ak nastane
pocCas doby trvania poistenia a jeho nasledok je
smrt poisteného alebo vznik trvalych nasledkov
urazu.

Clanok V.
Poistné plnenie - Smrt’ poisteného v désledku urazu

Ak zomrie poisteny do 1 (slovom: jedného) roku od
poistnej udalosti na nasledky urazu, ktory bol poistnou
udalostou, poistovatel vyplati poistnd sumu dojednanu
pre pripad smrti nasledkom urazu tomu, komu po smrti
poisteného vzniklo pravo na plnenie.

Clanok VI.
Poistné plnenie — Trvalé nasledky urazu

1. Trvalymi nasledkami sa rozumeju trvalé nasledky
urazu, ktoré uz nie su schopné zlepSenia, t.j. trvalé
ovplyvnenie telesnych a dusevnych funkcii poiste-
ného. Stupen trvalych nasledkov sa ur€uje v per-
centach. Na zaklade pisomnej ziadosti poisteného
o plnenie ma poistovatel povinnost pinit za trvalé
nasledky vzniknuté nasledkom urazu, ktoré ob-
jektivne nastali v priebehu jedného roku odo dna
urazu. Poistovatel nema povinnost' plnit za na-
sledky, ktoré sa po prvykrat objektivne objavili po
uplynuti jedného roka od urazu. Plnenie za trvalé
nasledky urazu moézu byt poskytnuté v priebehu
jedného roka odo dfia urazu iba vtedy, ak je nielen
preukazany vznik trvalych nasledkov, ale aj lekar-
sky jednoznacCne stanoveny stupen nasledkov. Ak
je zisteny nastup trvalych nasledkov v priebehu jed-
ného roku odo dfia Urazu, ale stupen nasledkov este
nie je lekarsky jednoznacne stanoveny, poskytne sa
plnenie az po uplynuti jedného roku odo dia urazu.
V tomto pripade stupen trvalych nasledkov urcuje
poistovatel na zaklade interne platnej ocenovacej
tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov urazu,
ktora tvori prilohu €.1 tychto VPP. Jednotlivé per-
centualne sadzby sa scitaju, priCom poistné plnenie
nesmie v Ziadnom pripade presiahnut 100 % dojed-
nanej poistnej sumy. Poistné plnenie je splatné pri
stupni trvalych nasledkov vysSom ako 10 %.

2. Ak bol poisteny postihnuty trvalymi nasledkami uz
pred Urazom a ak sa zvacsi rozsah trvalych nasled-
kov postihnutého organu nasledkom urazu, ktory je
poistnou udalostou, ur€i sa stupen predchadzaju-
cich nasledkov z doterajSej vady obdobne, ako je
uvedené v tomto Clanku, a o takto zisteny rozsah
predchadzajucich nasledkov sa znizi poistné plne-
nie.

3. Ak k nasledkom urazu prispeli aj choroby alebo
telesné vady poisteného, dochadza ku krateniu pl-
nenia v pomere k podielu spolupdsobenia choroby
alebo telesnej vady.

4. Ak nie je stupen trvalych nasledkov jednoznacny
z hladiska druhu a rozsahu nasledkov Urazu, ma
poistovatel i poisteny pravo na dalSie lekarske pre-
skumanie stupna trvalych nasledkov, a to do dvoch

1.

rokov odo dna vzniku Urazu. Toto nasledné presku-
manie vykona lekar ur€eny poistovatelom.

Clanok VII.
Poistné sumy

Ak utrpi poisteny poc€as trvania poistenia Uraz podfa
¢l. IV. tejto Casti poistnych podmienok a jeho nasle-
dok je smrt’ poistného podla €l. V. tejto Casti poist-
nych podmienok, vyplati poistovatel poistné plnenie
vo vySke dohodnutej poistnej sumy v zmysle v asti
B., oddiel IX. tychto VPP.

Ak utrpi poisteny poc€as trvania poistenia Uraz podfla
Cl. IV. tejto Casti poistnych podmienok a jeho na-
sledok su trvalé nasledky u poistného podra ¢l. VI.
tejto Casti poistnych podmienok, vyplati poistova-
tel poistné plnenie vo vySke percenta z dohodnutej
poistnej sumy v zmysle v €asti B., oddiel IX. tychto
VPP, ktoré zodpoveda percentu trvalych nasledkov.

Clanok VIIl.
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti A, &l. IX. tychto VPP

je poistovatel zbaveny povinnosti poskytnut poistné

plnenie tiez v pripadoch smrti alebo trvalych nasled-

kov, ktoré vznikli ako nasledok:

a) choroby z povolania;

b) vykonavania profesijnej manualnej prace;

¢) vykonavanim profesionalneho alebo vykonnost-
ného Sportu po dobu ucasti na sutaziach a pri-
prave na ne, (U€ast na sutazi/tréningu vylu€ne
ako divak je poistena);

d) vykonavania rizikovej €innosti, ktora nie je de-
finovana ako poisteny Sport, vo volnom &ase;

e) ucasti na organizovanych Sportovych poduja-
tiach, Sportovych pretekoch.

Clanok IX.
Vyplata poistného plnenia

Pravo na poistné plnenie ma poisteny. V pripade
smrti poisteného maju pravo na poistné plnenie
osoby urCené podla ustanovenia § 817 Obcian-
skeho zakonnika.

Ak je poistena osoba cudzi Statny prislusnik, po-
istovatel nehradi naklady na dopravu poisteného
z cudziny na uzemie Slovenskej republiky za uce-
lom stanovenia trvalych nasledkov urazu.

Clanok X.

Pozadované doklady pre vyplatu poistného plnenia

1.

1.

Poisteny je povinny predlozit' poistovatelovi pred

vyplatou poistného plnenia nasledovné doklady:

— vyplneny formular ,Hlasenie o poistnej udalosti®;

— v pripade trvalych nasledkov v dosledku urazu
doklad o tom, kedy a ako doSlo k Urazu poiste-
ného a potvrdenie o druhu a rozsahu trvalych
nasledkov od odborného lekara,

— v pripade umrtia umrtny list a list/doklad o pre-
hliadke mftveho.

Oddiel VIII.
Poistenie pravnej pomoci a kaucie

Clanok |.
Predmet a rozsah poistenia

Z poistenia pravnej pomoci a kaucie ma poisteny
pravo na uhradu nevyhnutnych a ucelne vynaloze-
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nych nakladov na pravnu pomoc pocas pobytu v za-
hranici.

2. 'V pripade poistnej udalosti sprostredkuje asistencna
spolognost’ neodkladnu pravnu pomoc, uhradi naklady
na fu, ako aj zabezpecdi finanénu hotovost na zloze-
nie pripadnej kaucie, a to az do vysky limitu poistného
plnenia uvedeného v poistnej zmluve alebo
osobitnych poistnych podmienkach.

3. Poistenie pravnej pomoci nezahffia Uhradu nakladov
na pravnu pomoc, ktora nebola sprostredkovana a
vopred schvalena prostrednictvom asistencnej spo-
lo€nosti.

Clanok II.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou pri poisteni pravnej pomoci a kaucie je:
a) zahajenie alebo bezprostredna hrozba zahajenia
trestného, priestupkového alebo obcianskoprav-
neho konania vocéi poistenému pocas jeho pobytu
v zahranici alebo
b) zadrzanie alebo bezprostredna hrozba zadrzania
poisteného na to prisluSnymi miestnymi tradmi v
zahranici.

Clanok Il
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti A. v Clanku IX. tychto VPP,
poistitel neposkytne poistné plnenie ani v pripadoch, ked
poistna udalost’ nastala v suvislosti:

a) s vykonom povolania poistenym;

b) s obvinenim poisteného z prechovavania, uziva-
nia alebo obchodovania s omamnymi latkami, psy-
chotropnymi latkami alebo drogami;

c) s Cinnostou poisteného v politickej strane, nabo-
Zenskom hnuti alebo inej organizacii obdobného
druhu;

d) s Cinnostou poisteného na Uzemi Slovenskej re-
publiky;

e) cinnostou na zaklade ktorej bol na poisteného vy-
dany medzinarodny zatykac.

Clanok IV.
Povinnosti poisteného

Poisteny je povinny vrétit zalohu podra Clanku I. tejto éas-
ti poistnych podmienok v celej vySke poistovatelovi, resp.
zahraniénému zastupcovi poistovatela v lehote splatnosti
30 dni odo dfia obdrZania zalohy.
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Oddiel IX.

Rozsah cestovného poistenia a poistné sumy pre Oddiel I. az VIII. tejto ¢asti poistnych podmienok

Clanok I.
Rozsah cestovného poistenia a poistné sumy

V pripade poistnej udalosti poskytne poistovatel na vSetky poistené osoby poistné plnenie do vysky tychto maximalnych

poistnych sum:

TYP POISTENIA

ROZSAH POISTNEHO KRYTIA Exclusive Standard
Poistenie asistenénych sluzieb v zahranici 500 000 € 250 000 €
Asisten¢na sluzba k dispozicii 24 hodin denne zahrnuté zahrnuté
Poskytnutie informacii tykajucich sa vizovych povinnosti a poziadaviek na o¢kovanie v zahranici zahrnuté zahrnuté
Prenos nudzovych sprav najblizSej rodine poistenej osoby zahrnuté zahrnuté
Zabezpecenie rezervacie hotelového ubytovania pre rodinnych prislusnikov, ak sa poistena osoba nachadza v . .
nidzovej situacii zahrnuté zahrnuté
Zabezpecenie navratu deti v pripade nadzovych situacii zahrnuté zahrnuteé
Spoluucast 0€ 0€
Poistenie liecebnych nakladov v zahranici 500 000 € 250 000 €
Spoluucast’ 0€ 0€
Lekarsky personal k dispozicii v pripade urazov a ochoreni zahrnuté zahrnuté
Lekarske odporuc¢anie, dohodnutie stretnutie v.ambulancii alebo prijatie do nemocnice v krajine vycestovania zahrnuté zahrnuté
Priama uhrada nakladov asisten¢nou sluzbou zdravotnickemu zariadeniu, v pripade Uhrady finanéne naroénych . .
zakrokov - aby poistenynemusel pouzit vlastné finanéné prostriedky 22t IS
Letecka ambulancia - v pripade potreby pre U€ely navratu na Slovensko zahrnuté zahrnuté
Zaistenie liekov pre naliehavé pripady, ak nie su k dispozicii v mieste pobytu v zahranici zahrnuté zahrnuté
Naklady na prevoz poistenej osoby alebo telesnych pozostatkov zahrnuté zahrnuté
Poistenie pre pripad akutneho zubného oSetrenia 350 € 350 €
Spolutcast 0€ 0€
Poistenie pre pripad nahodného poskodenia ortopedickych pomécok 100 € 100 €
Spoluucast 0€ 0€
Strata / kradez / poSkodenia batoziny 1000 € 500 €
Limit na batozinu 500 € 250 €
Limit na polozku 200 € 200 €
Spolutcast’ - 50 €
Poradenstvo pri strate batoziny, cestovného pasu a cestovnych dokladov zahrnuté zahrnuté
Poistenie poskodenia, zni¢enia, straty, odcudzenia cestovnych dokladov 350 € -
Poistenie vydavkov suvisiacich s vybavenim nahradného dokladu pri strate / kradezi dokladov - -
Poistenie zdrzania batoziny pri pouziti leteckej dopravy 240 € 240 €
Limit plnenia na hodinu 80 € 80 €
Minimalna doba oneskorenia (spoluticast) 6 hodin 6 hodin
Poistenie pre pripad zdrzania cesty pri ceste lietadlom 240 € 240 €
Limit plnenia na hodinu 80 € 80 €
Minimalna doba oneskorenia (spoluti¢ast) 4 hodin 4 hodin
Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent na majetku 100 000 € 75000 €
Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent na zdravi 100 000 € 75 000 €
Spolutcast 0€ 0€
Poistenie trazu zahrnuté zahrnuté
Smrt nasledkom urazu 50 000 € 50 000 €
Ciasto&na trvala invalidita 50 000 € 50 000 €
Poistenie platné pre drzitefov hlavnej alebo dodatkovej platobnej karty, jeho rodinnych prislusnikov (druh,

druzka, manzel, manzelka, deti drzitel'a karty do 18 rokov resp. do 21 rokov ak navstevuju denné studium), zahrnuté zahrnuté
alebo max. 5 spolucestujucich oséb ak nie su rodinnymi prislusnikmi drzitela karty

Kaucia (zapozic¢anie finanénych prostriedkov na vyplatenie kaucie) 5000 € 3000 €
Pravne naklady (pri vymahani naroku na nahradu skody voci tretej osobe) 5000 € 3000 €
Zimné rekreaéné Sporty zahrnuté zahrnuté
Letné rekreacné Sporty zahrnuté zahrnuté
Vekovy limit poistenej osoby 80 rokov 80 rokov
Maximalne trvanie cesty 90 dni 90 dni
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C. Osobitna Cast’ — Poistenie ochrany tovaru

Clanok I.
Predmet a rozsah poistenia

1. Na ucely tohto druhu poistenia sa pod predmetom
poistenia rozumie tovar, ktory je zakupeny Platobnou
kartou a ktory je pouzivany Poistenym, pokial nie je
podla tychto VPP vynaty z poistenia.

2. Poistenie sa vztahuje pre pripad:

a) akéhokolvek nahodného poskodenia alebo zni-
Cenia predmetu poistenia, ktoré nevzniklo vnu-
tornou zavadou predmetu poistenia, na ktoru sa
vztahuje zakonom stanovena zaruka a ktoré nie je
vyfaté v tychto VPP,

b) odcudzenia predmetu poistenia kradezou viama-
nim alebo lupeznym prepadnutim,

c) poskodenia alebo zni¢enia predmetu poistenia ko-
nanim pachatela pri pokuse o odcudzenie podla
pism. b).

] Clanok I.
Uzemna platnost’ poistenia

Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie
sa vztahuje na tovar zakupeny Platobnou kartou v ram-
ci Eurdpskej unie a Svajciarska, Norska, LichtenStajnska
a Islandu a na opravy, ktoré boli vykonané v Slovenskej
republike v sieti autorizovanych servisnych stredisk.

Clanok Il
Doba trvania poistenia

1. Doba trvania poistenia ochrany tovaru na jednotlivy to-
var zakupeny platobnou kartou ku ktorej je uzatvorené
poistenie ochrany tovaru je 90 dni od momentu pre-
vzatia tovaru.

2. Doba poistnej ochrany tovaru zacina plynut:

a) dnom zakupenia tovaru platobnou kartou na ktoru
sa poistenie ochrany tovaru viaze, alebo

b) dnom dodania tohto tovaru, ak dany tovar nebol
prevzaty v defl zakipenia a tento den je uvedeny
na dodacom liste.

Clanok V.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je udalost uvedena v Clanku . tejto
Casti, s ktorou je spojeny vznik poistovatefa plnit podla
tychto VPP a poistnej zmluvy.

Clanok V.
Poistné plnenie

1. Ak bol poisteny tovar poSkodeny v ddsledku poistnej
udalosti, vznika poistenému pravo, pokial nie je da-
lej stanovené inak aby mu poistovatel poskytol sumu
zodpovedajucu primeranym vynalozenym nakladom
na opravu poSkodeného tovaru, maximalne v8ak do
80% kupnej ceny tohto tovaru.

2. Ak naklady na opravu presiahnu 80% kupnej ceny
tovaru, poistovatel stanovi poistné plnenie rovnakym
spbsobom ako v pripade zni¢enia alebo odcudzenia
tovaru.

3. AK bol poisteny tovar zniCeny alebo odcudzeny v dé-
sledku poistnej udalosti, vznika poistenému pravo, po-
kial' nie je dalej stanovené inak, aby mu poistovatel
poskytol sumu zodpovedajucu nakladom na znovuzria-
denie tovaru rovnakého druhu a kvality.

4. Hornou hranicou poistného plnenia za jednu vec je
kipna cena tovaru, ktora nesmie presiahnut’ dohod-
nutd poistnd sumu uvedenu v poistnej zmluve.

5. Ak doslo k poistnej udalosti na predmete poistenia,

ktory je suCastou paru alebo sady, poskytne poisto-
vatel poistné plnenie za cely par alebo sadu iba vtedy,
ked jednotlivé poloZky tvoriace par alebo sadu nemézu
byt pouZivané samostatne a nemézu byt nahradené
jednotlivo.

Clanok VI.
Limity plnenia

Poistna suma je suma urCena ako najvy$Sia hranica

poistného plnenia Poistovatela v pripade poistnej uda-

losti.

V pripade poistnej udalosti poskytne Poistovatel na vSet-

ky poistené osoby poistné plnenie do vysky 5 000 EUR.

Limitom poistného plnenia pre jednu poistnu udalost je

nizsia z nasledovnych sum:

a) maloobchodna cena poistenej veci v ¢ase poist-
nej udalosti;

b) cena ekvivalentného vyrobku s podobnymi funk-
cionalitami v ¢ase opravy.

Clanok VII.
Vyluky z poistenia

Poistenie ochrany tovaru sa nevztahuje na:

a) akykolvek tovar zakupeny za menej ako 100 EUR

b) zivé rastliny a zvierata,

c) potraviny a iny potravinarsky tovar,

d) peniaze, cennosti, cestovné Seky, prepravné do-
klady, cenné papiere,

e) hodinky, kozu8iny, Sperky,

f)  veci zvlastnej historickej a umeleckej hodnoty,

g) motorové vozidla a ich privesy, lietadla, lode, oboj-
zivelné vozidla alebo vznasadia,

h) mobilné telefony,

i) veci pred zakupenim uz pouzité,

j) veci ulozené v spoloénych priestoroch obytnych
domoy,

k) veci, na ktoré predajca neposkytuje zakonnu za-
ruku podla pravnych predpisov EU,

[) veci zakupené na podnikatelské ucely,

m) naklady na dopravu suvisiace s opravou posko-
denej veci.

Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody vzniknuté:

a) opotrebovanim, trvalym vplyvom prevadzky, ko-
réziou, erdziou, postupnym starnutim, tnavou ma-
terialov, pdsobenim vlhka, vplyvom tepla a zimy,

b) poSkodenim predmetu poistenia, ktoré nema-
lo vplyv na jeho bezchybnu technicku funkénost
(napr. posSkodenie farbou, pomliazdenim povrchu,
poskriabanim),

c) nedodrzanim pokynov uvedenych v navode na ob-
sluhu alebo udrzbu od vyrobcu alebo distributora,

d) pri preprave predmetu poistenia predavajucim ale-
bo jeho zastupcom (napr. dopravca) alebo pri ma-
nipulacii predavajuacim,

€) nespravnym napatim, poruchou v rozvodnej ener-
geticke;j sieti, prepatim,

f)  vnutornou zavadou v zakonnej zaru€nej dobe,

g) na veciach, ktoré sa v priebehu Zivotnosti pred-
metu poistenia pravidelne niekolkokrat vymie-
naju (napr. poistky, akumulatory, filtre, tonery
a pod.),

h) ako nasledné Skody, nepriame Skody alebo aké-
kolvek formy zodpovednosti za $kodu,

i) odcudzenim predmetu poistenia poistenou oso-
bou alebo osobou Zijucou v spolo&nej domacnosti
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s poistenym alebo inou osobou v spolupraci s oso-
bami uvedenymi v tejto vete,

j) inou stratou predmetu poistenia ako odcudze-
nim,

k) odcudzenim predmetu poistenia z vozidla ale-
bo plavidla, okrem pripadov, ked boli predmety
poistenia ukryté a ulozené v riadne uzatvorenom

a uzamknutom vozidle alebo kajute plavidla tak,
aby neboli vidiet zvonku a pokial sa pachatel do
vozidla alebo kajuty plavidla dostal nasilim.

Clanok I.
Predmet a rozsah poistenia

1. Poistenie sa vztahuje na elektrospotrebife zakupe-
né platobnou kartou poisteného, ktoré su pouzivané
poistenym a opravy, ktoré boli vykonané v Sloven-
skej republike pokial nie je podla tychto VPP vynaty
z poistenia.

2. Poistenie predlZenej zaruky sa vztahuje pre pripad po-
Skodenia alebo zni¢enia predmetu poistenia vnutornou
zavadou po uplynuti zakonom stanovenej zaruky.

) Clanok I.
Uzemna platnost’ poistenia

Pokial nie je v osobitnych poistnych podmienkach alebo
v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa vztahuje
na elektrospotrebiCe zakupené v ramci Europskej unie
a SvajCiarska, Norska, Lichtenstajnska a Islandu a opravy,
ktoré boli vykonané v Slovenskej republike v sieti autorizo-
vanych servisnych stredisk.

Clanok Il
Doba trvania poistenia

Doba poistnej ochrany z poistenia predizenej zaruky je
1 rok a zacina plynut nasledujucim dfiom po uplynuti doby
zdkonom stanovenej zaruky.

Clanok IV.
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou sa rozumie vznik funkCnej poruchy
elektrospotrebica, v rozsahu podla Clanku I. tejto ¢asti,
ku ktorej doslo podas trvania doby prediZzenej zaruky,
so zohfadnenim obmedzeni uvedenych v ods. 2. tohto
¢lanku.

2. Poistnou udalostou nie je funkéna porucha elektro-
spotrebi€a, ku ktorej dbjde pocas platnosti zakonnej
zaruky, bez ohfadu na to, &i predajca poistenému na-
rok na zaru¢nu opravu uznal.

Clanok V.
Poistné plnenie

1. Ak bol poisteny elektrospotrebi€ poSkodeny v dbsledku
poistnej udalosti, vznika poistenému pravo, pokial nie je
dalej stanovené inak aby mu poistovatel poskytol sumu
zodpovedajucu primeranym vynalozenym nakladom na
opravu poskodeného elektrospotrebiCa maximalne vSak
do 80% kupnej ceny tohto elektrospotrebica.

2. Aknaklady na opravu presiahnu 80% kupnej ceny elektro-
spotrebiCa, poistovatel stanovi poistné plnenie rovnakym
spdsobom ako v pripade zni¢enia tohto elektrospotrebica.

3. Ak bol poisteny elektrospotrebi¢ zni¢eny v désledku poist-
nej udalosti, vznika poistenému pravo, pokial nie je dalej
stanovené inak, aby mu poistovatel poskytol sumu zodpo-
vedajucu nakladom na znovuzriadenie elektrospotrebica
rovnakého druhu a kvality.

4. Hornou hranicou poistného plnenia za jeden elektrospo-
trebi€ je kipna hodnota elektrospotrebica, ktora nesmie
presiahnut’ dohodnutd poistni sumu uvedenu v poistnej
zmluve.

5. Ak doslo k poistnej udalosti na predmete poistenia,

ktory je suCastou paru alebo sady, poskytne poisto-
vatel poistné plnenie za cely par alebo sadu iba vtedy,
ked jednotlivé polozZky tvoriace par alebo sadu nemézu
byt pouzivané samostatne a nemézu byt nahradené
jednotlivo.

Clanok VI.
Limity plnenia

Poistna suma je suma uréena ako najvysSia hranica

poistného plnenia Poistovatela v pripade poistnej uda-

losti.

V pripade poistnej udalosti poskytne Poistovatel na vSet-

ky poistené osoby poistné plnenie do vysky 5 000 EUR.

Limitom poistného plnenia pre jednu poistnu udalost je

nizSia z nasledovnych sum:

a) maloobchodna cena poistenej veci v Case poistnej
udalosti;

b) cena ekvivalentného vyrobku s podobnymi funkci-
onalitami v ¢ase opravy.

Clanok VII.
Vyluky z poistenia

Poistenie prediZzenej zaruky sa nevztahuje na:

a) veci zvlastnej historickej a umeleckej hodnoty,

b) motorové vozidla a ich privesy, lietadla, lode, oboj-
Zivelné vozidla alebo vznasadla,

c) veci sluziace na podnikanie,

d) mobilné telefony,

e) veci pred zakupenim uz pouzité,

f) veci ulozené v spolo¢nych priestoroch obytnych
domoy,

g) komeréné pouzivanie veci,

h) veci, na ktoré predajca neposkytuje zakonnu zaru-
ku podla pravnych predpisov EU,

i) veci zakupené za ucelom dalSieho predaja,

j) naklady na beznu udrzbu elektrospotrebica,

k) Skody, ktoré nie su kryté pédvodnou zarucnou dobou,

[) naklady na dopravu suvisiace s opravou posko-
denej veci.

Poistenie predizenej zaruky sa nevztahuje na vady

elektrospotrebi¢a spdsobené jednou alebo viacerymi

z niz8ie uvedenych okolnosti:

a) opotrebovanim, trvalym vplyvom prevadzky, ko-
réziou, erdziou, postupnym starnutim, Unavou ma-
terialov, pdsobenim vlhka, vplyvom tepla a zimy,

b) poSkodenim predmetu poistenia, ktoré nema-
lo vplyv na jeho bezchybnu technicku funkénost
(napr. poskodenie farbou, pomliazdenim povrchu,
poskriabanim),

c) pripreprave predmetu poistenia predavajucim ale-
bo jeho zastupcom (napr. dopravca) alebo pri ma-
nipulécii predavajacim,

d) nespravnym napatim, poruchou v rozvodnej ener-
getickej sieti, prepatim,

e) vnutornou zavadou v zakonnej zaru¢nej dobe,

f) na veciach, ktoré sa v priebehu Zzivotnosti pred-
metu poistenia pravidelne niekolkokrat vymie-
faju (napr. poistky, zdroje svetla, akumulatory,
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filtre, tonery a pod.)

g) ako nasledné skody, nepriame Skody alebo aké-
kolvek formy zodpovednosti za $kodu,

h) nere$pektovanim navodu na pouzitie a/alebo
inych instrukcii vyrobcu a/alebo navodu na insta-
laciu a/alebo pouzivanie elektrospotrebi¢a v roz-
pore s ucelom uréenym vyrobcom,

i) akukolvek vonkajSiu pri€inu, ako je najma: po-
CitaCovy virus, poziar, kradez, piesok, poSkode-
nie vodou alebo inymi tekutinami, hrdza, €innost
hmyzu alebo inych drobnych Zivo&ichov, prirodna
katastrofa alebo pocasie, alebo nedostatky v do-
davkach elektrickej energie / pripojeni k sieti alebo
nedostatky v inych sietach,

elektrospotrebi¢ nema vady (v takom pripade je
poisteny povinny uhradit naklady prace, naklady
na diagnostické testy a iné obdobné naklady),

e) problémy s prijmom a vysielanim spdsobené von-
kajsimi vplyvmi,

f) v pripade plazmovej, LCD alebo LED zobrazo-
vacej technologie, vady vyplyvajuce zo zotrvac-
nosti obrazu (after-image) alebo vypalenia (burn
in), alebo ak Elektrospotrebi¢ funguje v ramci
bezného rozsahu vyrobcom udavanych Specifika-
cii vykonu (napriklad Specifikacii vo vztahu k ab-
normalnej ¢innosti pixelov, zniZzeniu Standardného
jasu alebo hluku z ventilatora),

g) vady, na ktoré sa vztahuje zvolavacia akcia vyrobcu.

j) nedbanlivost alebo umyselné zneuzitie, 4. pripade, Ze =zostane z akéhokolvek dévodu

k) nahodnu Skodu. v platnosti zaruka vyrobcu / predajcu vratane pripadov

Poistenie sa dalej nevztahuje na: zvolavacich akcii vyrobcu / predajcu, poistovatel ma

a) naklady opravy alebo vymeny pocitacového pro- pravo odkazat poisteného na akukolvek asistencnu
gramu alebo ochrany pocitaca pred virusmi (vrata- linku alebo ind zakaznicku sluzbu poskytovanu vyrob-
ne ich zistovania) alebo externého prisluSenstva, com vo vztahu k takejto zvolavacej akcii.

b) néaklady na opravu kozmetickych vad, ktoré ne- 5. V pripade, Ze vyrobca / predajca v takomto pripade vy-

maju vplyv na funkciu elektrospotrebia, ako su
preliaceniny, Skrabance, zlomeniny, strata farby
alebo hrdza;
c) stratu uzitku z elektrospotrebi¢a alebo akukolvek
inU nepriamu alebo naslednu Skodu alebo stratu,
d) naklady, ktoré vzniknu v pripade, Ze sa ukaze, Ze

meni vadny elektrospotrebi€, opravi ho, alebo poskyt-
ne inu kompenzaciu, poisteny nebude mat pravo na
akékolvek plnenie podla poistnej zmluvy alebo poist-
nych podmienok.

E. Zaverecna Cast — Zaverecné ustanovenia

Ustanovenia tychto VPP tykajuce sa poisteného sa 5. Od ustanoveni tychto VPP je mozZzné sa odchylit
pouZiju aj na poistnika (pokial je poistnik osobou odlis- v poistnej zmluve a/alebo v dolozkach poistnej zmluvy.
nou od poisteného) a/alebo na int opravnenu osobu. 6. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP stane neplat-
Konanim alebo opomenutim poisteného alebo poist- nym, tak ostatné ustanovenia poistnej zmluvy ako aj
nika pre ucely tychto VPP sa rozumie konanie alebo tychto VPP, ktoré nie su touto neplatnostou dotknuté,
opomenutie fyzickych a/alebo pravnickych oséb pre zostavaju v platnosti.

poisteného alebo poistnika €innych na zaklade pracov- 7. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho
nopravneho alebo iného zmluvného vztahu. predpisu, na ktory sa tieto VPP odkazuju, nie je tym
Tieto VPP su neoddelitelnou suc¢astou poistnej zmlu- platnost’ prisludného ustanovenia tychto VPP dotknu-
vy. Ak si to vyzaduje ucel alebo povaha poistenia, je ta a v pripade pochybnosti sa ma za to, Ze ide o od-
mozné sa odchylit v poistnej zmluve od ustanoveni kaz na nové ustanovenie pravneho predpisu, ktorym
tychto VPP v sulade s ustanoveniami Obcianskeho za- bolo zmenené alebo nahradené povodné ustanovenie
konnika. pravneho predpisu.

VSetky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba v pi- 8. Tieto VPP su neoddelitefnou su€astou poistnej zmluvy.
somnej forme, pokial nie je v tychto VPP uvedené inak. 9. Tieto VPP nadobudaju ucinnost dna 01.01.2022.

Zmeny v poistnej zmluve a/alebo v dolozkach poist-
nej zmluvy, ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy mozno vykonat pisomnou dohodou
zmluvnych stran, pokial nie je v tychto VPP uvedené
inak.

Generali Poistoviia, pobodka poistovne z iného ¢lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vliozka €.: 8774/B, organizac¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe oddiel B, vlozka €. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom
registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.
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gz GENERALI

Ocenovacia tabulka B
Trvalé nasledky urazu

Uéinnost od 1. 1. 2018

Polozky pre jednotlivé diagndzy priraduju likvidator a posudkovy lekar poistovne na zaklade svojich odbornych
znalosti, skusenosti s vybavovanim poistnych udalosti a nadobudnutymi znalostami z medicinskeho prostredia.

Percentualne

Polozka Nazov plnenie (v %)
URAZY HLAVY A ZMYSLOVYCH ORGANOV
560 Uplny defekt v lebe¢nej klenbe v rozsahu do 2 cm? 4
561 Uplny defekt v lebeénej klenbe v rozsahu do 10 cm? 10
562 Uplny defekt v lebeénej klenbe v rozsahu nad 10 cm? 20
563 IT’avhké objektivne p[iznaky aJebo Ieké,r. po;orovanim_zistené subjeKtivne 5 5
tazkosti bez objektivneho nélezu po tazkych zraneniach hlavy podfa stupna
564 Véipe mozvgové porgchy a duSevné poyuchyvpo t’a2'k0m poraneni hlavy 20
podfa stupfia; preukazané psychiatrickym vySetrenim
569 Traumaticka porucha tvarového nervu - lahkého stupna 10
570 Traumaticka porucha tvarového nervu - tazkého stupna 15
571 Traumatické poskodenie trojklaného nervu - hornej vetvy 5
1009 Traumatické poskodenie trojklaného nervu - strednej vetvy 5
1010 Traumatické poskodenie trojklaného nervu - dolnej vetvy 5
572 Poékodgni_e tvére,sprgvédzanév funkénymi poruchami vzbudzujuce sucit 10
alebo osklivost’ - lahkého stupna
573 Ppé_kodenie tyé_re sgrevédzar]é funkér]ymi poruchami alebo vzbudzujuce 20
sucit alebo oSklivost’ - stredného stupna
574 Ppé_kodenie tya’_re sgreyégzgné funkvénymi poruchami alebo vzbudzujuce 35
sucit alebo oSklivost - tazkého stupna
575 Mokvava fistula po poraneni spodiny lebecnej - likvororea 15
995 Uplné ochrnutie cirkumflexového nervu vpravo 20
996 Uplné ochrnutie cirkumflexového nervu viavo 15
576 Neurcené 0
577 Dgformécia vonkajsieho tvaru nosa,alebo nosovej prekazky, s funkéne 10
vyznamnou poruchou priechodnosti
578 Strata celého nosa, bez poruch dychania 15
579 Strata celého nosa, s poruchou dychania 25
960 Strata hrotu nosa 8
580 Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice po poleptani alebo popaleni 6
581 Perforacia nosovej priehradky 5
582 Chronicky hnisavy pourazovy zapal vedlajSich nosovych dutin 6
583 Strata Cuchu - Ciasto¢na 5
1011 Strata ¢uchu - Uplna 10

OCI ALEBO ZRAK *

Poznamka: Pri Uplnej state zraku neméze hodnotenie celkovych TN &init na jednom oku viac ako 35 %, na
druhom oku viac ako 65 % (ktoru utrpel poisteny v dobe trvania poistenia, v pripade, ak poisteny trpel pred
urazom slepotou na druhé oko) a na oboch ociach viac ako 100 %.

Nasledky o€nych zraneni, ktoré mali za nasledok zniZenie zrakovej ostrosti 0

584 sa hodnotia podla pomocnej tabulku €. 1

1 verzia 2018.1



Percentualne

Polozka Nazov plnenie (v %)

585 Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka sa pripocitava k zistenej hodnote 5
trvalej zrakovej menejcennosti 5 %

586 Strata SoSovky na jednom oku - vratane poruchy akomodéacie - pri 15
znasanlivosti kontaktnej SoSovky aspori 4 hodiny denne

587 Strata SoSovky na jednom oku - vratane poruchy akomodéacie - pri 18
znasanlivosti kontaktnej SoSovky menej nez 4 hodiny denne

588 Strata SoSovky na jednom oku - vratane poruchy akomodacie pri Uplnej o5
neznasanlivosti kontaktnej SoSovky

589 Strata SoSovky oboch oc€i - vratane poruchy akomodacie, ak zrakova ostrost 15

s afakciou nie je horSia nez 6/12

Poznamka: Ak je horsie, stanovi sa percento podla pomocnej tabulky €. 1 a pripocita sa 10 % na tazkosti
z nosenia afakickej korekcie.

590

591

592
593
594
595
596
597

598

599
600
601
602

603

604

961
962

605
606
607

608

609

610
611
612
613
614
615
616
617
618

Traumaticka porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovahy
okohybnych svalov podla stupfia

Koncentrické obmedzenie zorného pola nasledkom urazu sa hodnoti podla
pomocnej tabulky €. 2

Ostatné obmedzenia zorného pola sa hodnotia podla pomocnej tabulky €. 3
Porusenie priechodnosti slznych ciest na jednom oku

PoruSenie priechodnosti slznych ciest na oboch o€iach

Chybné postavenie rias operacne nekorigovatelné na jednom oku

Chybné postavenie rias operacne nekorigovatelné na oboch ociach
RozSirenie a ochrnutie zrenice - vidiaceho oka - podfa stupna

Deforméacia vonkajsieho segmentu a jeho okolia vzbudzujuca sucit alebo
oSklivost, tiez ptoza horného vieCka, pokial nekryje zrenicu, pre kazdé oko 5
%

Traumaticka porucha akomodacie, jednostranna

Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna

Lagoftalmus posttraumaticky, opera¢ne nekorigovatelny, jednostranny
Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, obojstranny

Pt6za horného viec€ka - vidiaceho oka operacne nekorigovatelna, pokial
kryje zrenicu, jednostranna

Pt6za horného viecka - vidiaceho oka operacne nekorigovatelna, pokial
kryje zrenicu, obojstranna

Pourazovy glaukém

Uplna strata jedného oka

USI ALEBO SLUCH

Strata jednej usnice

Strata oboch usnic

Trvala pourazova perforacia bubienka bez zjavnej sekundarnej infekcie
Chronicky hnisavy zapal stredného ucha preukazany ako nasledok urazu,
slizni¢ny

Chronicky hnisavy zapal stredného ucha preukazany ako nasledok urazu,
s tvorbou cholesteatomu

Deformacia usnice

Nahluchlost jednostranna - fahkého stupna

Nahluchlost jednostranna - stredného stupria

Nahluchlost jednostranna - tazkého stuprfia

Nahluchlost obojstranna - lahkého stupnia

Nahluchlost obojstranna - stredného stupna

Nahluchlost obojstranna - tazkého stupria

Strata sluchu jedného ucha, uplna

Strata sluchu oboch usi, uplna

25

0

0
5
10
5
10
5

5

5
8
8
14

10

26

10
40

10
15
5

10

20

7
2
5
10
6
15
30
15
25
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Percentualne

Polozka Nazov plnenie (v %)
620 Porucha labyrintu, jednostranna, podla stupna 10
621 Porucha labyrintu, obojstranna, podla stupha 25

POSKODENIE CHRUPU

Poznamka: Poistovia poskytuje plnenie za stratu zubov alebo ich €asti len nasledkom pdsobenia vonkajSieho
nasilia.

622 Za stratu jedného zuba 1

623 Za stratu kazdého dalSieho zuba - 1 % 1

624 Za stratu Casti zuba, ak ma za nasledok stratu vitality zuba 0,5

625 Za deformitu frontalnych zubov nasledkom preukazaného Urazu do€asnych 0
- mlie€nych zubov, za kazdy poSkodeny stély zub - 1 %

626 Za obrusenie pilierovych zubov pod korunkou fixnych nahrad alebo 0
sponovych zubov umelych nahrad za kazdy strateny zub 0,5 %
Za stratu, odlomenie a poSkodenie umelych zubov a do€asnych - mliecnych

627 0
zubov

1012 Porucha zhryzu alebo otvarania ust po zlomenine hornej alebo dolnej Celuste 5
JAZYK

628 Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi 15
deformaciami, len pokial sa nehodnotia podla bodov 0633 - 0636

629 Strata chuti, ¢iastocna 5

1013 Strata chuti, uplna 10
URAZY KRKU *

630 Zuzenie hrtana alebo priedusnice - lahkého stupna 10

631 Zuzenie hrtana alebo priedusnice - stredného stupia 30

632 Zuzenie hrtana alebo priedusnice - tazkého stupna 50

633 Pourazové poruchy hlasu, Ciastocna 10

634 Strata hlasu - afonia, uplna 20

635 Strata reci nasledkom poskodenia reCovych ustrojov 30

636 Stazenie reci nasledkom poskodenia re¢ovych Ustrojov 15

637 Stav po tracheotomii, s trvale zavedenou kanylou 50
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA

638 Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pluc a hrudnik. steny, overené 7
spirometriou - FVC - lahkého stupna

639 Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pluc a hrudnik. steny, overené 15
spirometriou - FVC - stredného stupna

640 Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pluc a hrudnik. steny, overené 25
spirometriou - FVC - tazkého stupha

641 Iné nasledky poranenia pluc podla stupria porusenia funkcie a rozsahu - 40
jednostranné, overené spirometriou - FVC

642 Iné nasledky poranenia pluc podla stupfia porusenia funkcie a rozsahu - 80

obojstranné, overené spirometriou - FVC

Poruchy srdcové a cievne - iba po priamom poraneni - klinicky overené
643 lahky stupen; overené EKG, echokg, pripadne zatazovou ergometriou, 20
s preukazanim pric¢innej suvislosti s urazom

Poruchy srdcové a cievne - iba po priamom poraneni - klinicky overené
1014 stredny stupen; overené EKG, echokg, pripadne zatazovou ergometriou, 60
s preukazanim pric¢innej suvislosti s urazom

Poruchy srdcové a cievne - iba po priamom poraneni - klinicky overené

1015 tazky stupen; overené EKG, echokg, pripadne zatazovou ergometriou, 100
s preukazanim pric¢innej suvislosti s urazom

644 Fistula pazeraka 30

645 Pourazové zlzenie pazeraka - l[ahkého stupna 10

646 Pourazové zuzenie pazeraka - stredného stupfia 20

647 Pourazové zuzenie paZzeraka - tazkého stupna 40
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Percentualne

Polozka Nazov pinenie (v %)
URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV

648 Poskodenie brudnej steny sprevadzané porusenim brusného listu 15

649 Porusenie funkcie traviacich organov, lahky stuper poruchy vyzivy 20

1016 PoruSenie funkcie traviacich organov, stredny stupen poruchy vyZzivy 55

1017 PoruSenie funkcie traviacich organov, tazky stupen poruchy vyzivy 80

650 Strata sleziny 15

652 Sterkoralna fistula, pripadne kolostomia nasledkom urazu 50

653 Nedovieravost analnych zvieracov, Ciastocna 20

654 Nedovieravost’ analnych zvieracov, uplna 40

655 Pourazové zuzenie konecnika alebo analneho kanala - lahkého stupna 10

656 Pourazové zuzenie koneCnika alebo analneho kanala - stredného stupna 20

657 Pourazové zuzenie konecnika alebo analneho kanala - tazkého stupria 40
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV *

658 Strata jednej oblicky 30

997 Uplna strata oboch obligiek 100

660 EoUra_zovc:e nés,ledky pQranenia obli¢iek a moCovych ciest vratane druhotne;j 7
infekcie - lahkého stupna

661 Pourazoveé néslqdky poravnenia obli¢iek a moCovych ciest vratane druhotne;j 15
infekcie - stredného stupria

662 Pourazoveé Qés}edky pqranenia obli¢iek a moCovych ciest vratane druhotne;j 30
infekcie - tazkého stupna

663 Fistula moCového mechura alebo mocove;j rury 5

664 Chronicky zapal moc€ovych ciest a druhotné ochorenie obliCiek 30

665 Hydrokéla 5

666 Strata jedného semennika - pri kryptorchyzme druhého semenika 10

667 Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 45 rokov 35

668 Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 45 do 60 rokov 20

669 Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov 10

Poznamka: Pri strate potencie je nutné neurologické vysetrenie, i boli porusené prisluSné nervové centra.

670 Strata muzského pohlavného udu alebo zavazné deformity do 45 rokov 35

671 g(t)rata muzského pohlavného udu alebo zavazné deformity od 46 rokov do 20

rokov

672 Strata muzského pohlavného udu alebo zavazné deformity nad 60 rokov 10

673 Pourazové deformacie zenskych pohlavnych organov do 45 rokov 40

1018 Pourazoveé deformacie zenskych pohlavnych organov nad 45 rokov 20
URAZY CHRBTICE A MIECHY *

674 Pourazové obmedzenie hybnosti chrbtovej kosti - lahkého stupnia 5

675 Pourazové obmedzenie hybnosti chrbtovej kosti - stredného stupria 10

676 Pourazové obmedzenie hybnosti chrbtovej kosti - tazkého stupnia 20

677 PoUragov_é ppékpdenig ch’rbtovej. kosti,vmie(_:hy, mi_echovych plien avkoreﬁov 20
s trvalymi objektivnymi priznakmi porusenej funkcie - l[ahkého stupria

678 PoUragov_é ppékpdenig chrbtovej kosti, miechy, miechovych plien a kgreﬁov 40
s trvalymi objektivnymi priznakmi porusenej funkcie - stredného stupna

679 PoUragov_é ppékpdenig chrbtovej kosti, miechy, mi_echovvych plien avkoreﬁov 70
s trvalymi objektivnymi priznakmi porusenej funkcie - tazkého stupna
URAZY PANVY

682 PoruSenie suvislosti pgn\{ovéb_o pletenca s poruchou statiky chrbtovej kosti 50
a funkcie dolnych konc&atin u zien do 45 rokov

683 Poru$enie suvislosti panvového pletenca s poruchou statiky chrbtovej kosti 30

a funkcie dolnych kon¢&atin u zien nad 45 rokov
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Polozka Nazov pinenie (v %)

684 PoruSenie suvislosti panvového pletenca s poruchou statiky chrbtovej kosti 30
a funkcie dolnych kon¢atin u muzov
URAZY HORNYCH KONCATIN

Poznamka: Uvedené hodnoty sa vztahuju na pravorukych. Pri lavorukych plati hodnotenie opacne.

963 Endoprotéza drobnych kibov hornej kon&atiny 3

964 Uplna strata oboch hornych kongatin alebo oboch rik 100

967 Uplné ochrnutie hornej kongatiny (nevyliegitelné poskodenie nervov), vpravo 65

968 Uplné ochrnutie hornej kong&atiny (nevyliegitelné poskodenie nervov), viavo 55
RAMENO + LAKET ALEBO OBLAST MEDZI RAMENOM A LAKTOM *

685 Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo oblasti medzi laktovym 70
a ramennym klbom, vpravo

686 Strata hornej kon&atiny v ramennom kibe alebo oblasti medzi laktovym 60
a ramennym klbom, vlavo

687 Uplna meravost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni - Gpina abdukcia, 35
addukcia alebo postavenia im blizke, vpravo

688 Uplna meravost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni - Gpina abdukcia, 30
addukcia alebo postavenia im blizke, viavo
Uplna meravost ramena v priaznivom postaveni alebo v postaveni jemu

689 blizkom - odtiahnutie 50° az 70°, predpazenie 40° az 45°, vnut. rotacia 20°, 30
vpravo
Uplna meravost ramena v priaznivom postaveni alebo v postaveni jemu

690 blizkom - odtiahnutie 50° az 70°, predpazenie 40° az 45°, vnut. rotacia 20°, 25
vlavo

691 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu lahkého stupfia vzpaZenie 5
predpazenim, predpazenie neuplné nad 135°stupriov, vpravo

692 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu lahkého stupiia - vzpaZzenie 4
predpazenim, predpazenie neuplné nad 135°, vlavo

693 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupfia - vzpaZzenie 10
predpazenim do 135°, vpravo

694 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupfia - vzpaZenie 8
predpazenim do 135°, vlavo

695 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu tazkého stupnia - vzpaZenie 15
predpazenim do 90°, vpravo

696 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu tazkého stupnia - vzpaZenie 10

predpazenim - do 90°, vlavo

Poznamka: Pri obmedzeni pohyblivosti ram. kibu lah., stred. alebo tazk. stupfia sa pri si¢asnom obmedzeni
rotacnych pohybov hodnotenie zvySuje o 1/3.

1019

1020

1021

1022

1023

1024

698
699

700

701

Kyvavost ramenného kibu - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vpravo -
lahky stupen

Kyvavost ramenného kibu - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vlavo - lahky
stupen

Kyvavost ramenného kibu - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vpravo -
stredny stupern

Kyvavost ramenného kibu - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vlavo -
stredny stupen

Kyvavost ramenného kibu - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vpravo -
tazky stupen

Kyvavost ramenného kibu - potvrdena klinicky ASK event. MR, vlavo - tazky
stupen

Pakib ramennej kosti hodnoteny k 3. roku od Urazu, vpravo

Pakib ramennej kosti hodnoteny k 3. roku od Urazu, viavo

Chronicky zapal kostnej drene len po otvorenych zraneniach alebo po
operacnych zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov Urazu, vpravo

Chronicky zapal kostnej drene len po otvorenych zraneniach alebo po
operacnych zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov Urazu, vlavo

12

11

35
30

25

20

5

verzia 2018.1



Percentualne

Polozka Nazov plnenie (v %)

704 Nenapravitelné vykibenie - sternoklavikularne/okrem pripadnej poruchy 3
funkcie, vpravo

705 Nenapravitelné vykibenie - sternoklavikularne/okrem pripadnej poruchy 25
funkcie, vlavo ’

706 Nenapravitelné vyklbenle akromioklavikularne/okrem pripadnej poruchy 4
funkcie ramenného kibu, vpravo

707 Nenapravitelné vyklbenle akromioklavikularne/okrem pripadnej poruchy 3
funkcie ramenného kibu, vlavo

708 Trvalé nasledky po pretrhnuti nadhrebenového svalu sa hodnotia podfa 0
straty funkcie ramenného kibu

709 Trvalé nasledky po pretrhnuti dihej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusene;j 3
funkcii ramenného a laktového kibu, bez chirurgického $itia, vpravo

710 Trvalé nasledky po pretrhnuti dihej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusene;j 25
funkcii ramenného a laktového kibu, bez chirurgického $itia, vlavo ’

1025 Pourazové deformity ramennej kosti alebo predlaktia - hodnotit od 5. 3
stupniov, 3 % za kazdych aj zacatych 5 stupnov
LAKET A PREDLAKTIE

711 Uplna meravost laktového kibu v nepriaznivom postaveni - iplné vystretie o5
alebo Uplné ohnutie a postavenie im blizke, vpravo

712 Uplna meravost laktového kibu v nepriaznivom postaveni - iplné vystretie 20
alebo upIné ohnutie a postavenie im blizke, viavo

713 Uplna meravost laktového kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveniach 20
jemu blizkych - ohnutie v uhle 90° az 95°, vpravo

714 Uplna meravost laktového kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveniach 15
jemu blizkych - ohnutie v uhle 90° az 95°, vlavo

715 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu - fahkého stupfia, vpravo 6

716 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu - fahkého stupria, viavo 5

717 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu - stredného stupiia, vpravo 12

718 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu - stredného stupfia, viavo 10

719 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu - tazkého stupfia, vpravo 18

720 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu - tazkého stupfia, viavo 15

791 Uplna meravost radioulnarnych kib. s nemoznostou privrat. alebo odvratenia 15
predlaktia v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniu jemu bliz., vpravo

792 Uplna meravost radioulnarnych kib. s nemoznostou privrat. alebo odvratenia 13
predlakt. v nepriazniv. postaveni alebo v post. jemu bliz., vfavo

793 Uplna meravost radioulnarnych kibov v priaznivom postaveni - stredné 13
postavenie alebo lahka pronacia - vpravo

794 Uplna meravost radiulnarnych kibov v priaznivom postaveni - stredné 11
postavenie alebo lahka pronacia, vlavo

725 Obmedzenie privratenia a odvratenia predfaktia - lahkého stupna, vpravo 5

726 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia - lahkého stupnia, vlavo 4

727 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia - stredného stupna, vpravo 10

728 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia - stredného stupna, vlavo 8

729 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia - tazkého stupna, vpravo 15

730 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia - tazkého stupna, vlfavo 13

731 Pakib oboch kosti predlaktia hodnoteny k 3. roku od Grazu, vpravo 35

732 Pakib oboch kosti predlaktia hodnoteny k 3. roku od trazu, vfavo 30

733 Pakib vretennej kosti hodnoteny k 3. roku od Urazu, vpravo 25

734 Pakib vretennej kosti hodnoteny k 3. roku od drazu, viavo 20

735 Pakib laktovej kosti hodnoteny k 3. roku od drazu, vpravo 20

736 Pakib laktovej kosti hodnoteny k 3. roku od drazu, viavo 15

737 Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia len po otvorenych zraneniach 25

alebo po operaénych zakrokoch nutnych na lie€. nasledkov urazu, vpravo

6
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Percentualne

Polozka Nazov pinenie (v %)
738 Chronicky zépavl kostnej drene kosti predlaktia len po otvorer)ych zraneniach 20
alebo po operacnych zakrokoch nutnych na lie€. nasledkov urazu, vfavo
739 Kyvavvy laktovy kib - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vpravo - lahky 4
stupen
740 Kyvavy laktovy kib - potvrdena klinicky ASK event. MRI, viavo - fahky stupef 3
1026 Kyvavvy laktovy kib - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vpravo - stredny 8
stupen
1027 Kyvavvy laktovy kib - potvrdena klinicky ASK event. MRI, viavo - stredny 7
stupen
1028 Kyvavvy laktovy kib - potvrdena klinicky ASK event. MRI, vpravo - tazky 12
stupen
1029 Kyvavy laktovy kib - potvrdena klinicky ASK event. MRI, viavo - tazky stupef 11
741 Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe, vpravo 65
742 Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe, viavo 55
971 Uplné ochrnutie nervus medianus, vpravo 45
972 Uplné ochrnutie nervus medianus, viavo 85
973 Uplné ochrnutie nervus radialis kmefia, vpravo 40
974 Uplné ochrnutie nervus radialis kmefia, vlavo 35
975 Uplné ochrnutie nervus radialis predlaktia, vpravo 30
976 Uplné ochrnutie nervus radialils predlaktia, viavo 25
981 Totalna endoprotéza laktového kibu 10
ZAPASTIE
743 Strata ruky v zapasti, vpravo 50
744 Strata ruky v zapasti, vlavo 40
745 Strata vSetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 40
746 Strata vSetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vlavo 35
747 Strata prstov ruky okrem palca, prip. vratane zaprtsnych kosti, vpravo 35
748 Strata prstov ruky okrem palca, prip. vratane zaprstnych kosti, vlavo 30
749 Uplné mertavost’,v zé,pésti % nvep’riaznivom EJostlaveni alebo v postaveniach 25
jemu blizkych - uplné spakru¢né alebo dlariové ohnutie ruky, vpravo
750 !Jplné meravost’,zépéé\stia % ngp[iaznivom pvostgveni a!ebo \% po§taveniach 20
jemu blizkych - Uplné spakrucné alebo dlafiové ohnutie ruky, vlavo
753 Uplné meravost zapastia v priaznivom postaveni, chrbtové/spat. ohnutie 20° 20
az 40°, vpravo
754 Uplné mqravost’ zapastia v priaznivom postaveni chrbtové/spat. ohnutie 20° 15
az 40°, vlavo
755 Pakib &lnkovitej kosti hodnoteny k 3. roku od drazu, vpravo 15
756 Pakib &lnkovitej kosti hodnoteny k 3. roku od drazu, viavo 13
757 Viklavost’ zapastia - lahkého stupria, vpravo 5
758 Viklavost' zapastia - lahkého stupria, vliavo 4
759 Viklavost zapastia - stredného stupnia, vpravo 10
760 Viklavost zapastia - stredného stupna, vlavo 8
761 Viklavost zapastia - tazkého stupna, vpravo 12
762 Viklavost' zapastia - tazkého stupnia, vlavo 10
763 Obmedzenie pohyblivosti zapastia - lahkého stupna, vpravo 6
764 Obmedzenie pohyblivosti zapastia - lahkého stupria, vlavo 5
765 Obmedzenie pohyblivosti zapastia - stredného stupnia, vpravo 12
766 Obmedzenie pohyblivosti zapastia - stredného stupnia, viavo 10
767 Obmedzenie pohyblivosti zapastia - tazkého stupnia, vpravo 20
768 Obmedzenie pohyblivosti zapastia - tazkého stupnia, viavo 17
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977 Uplné ochrnutie nervus radialis distalnej ¢asti, vpravo 20

978 Uplné ochrnutie nervus radialis distalnej &asti , viavo 15

979 Uplné ochrnutie nervus ulnaris, vpravo 30

980 Uplné ochrnutie nervus ulnaris, vlavo 25
PALEC

982 Strata Casti koncového ¢lanku palca 4

769 Strata koncového ¢lanku palca, vpravo 10

770 Strata koncového ¢lanku palca, viavo 8

771 Strata palca so zaprstnou kostou, vpravo 20

772 Strata palca so zaprstnou kostou, vlavo 12

773 Strata oboch &lankov palca, vpravo 18

774 Strata oboch ¢lankov palca, viavo 15

779 Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca v priaznivom postaveni, lahké 6
ohnutie, vpravo

781 Uplna meravost zakladného kibu palca, vpravo 6

782 Uplna meravost zakladného kibu palca, viavo 5

783 Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca v nepriaznivom postaveni, 9
Uplna abdukcia alebo addukcia, vpravo

784 Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca v nepriaznivom postaveni, 75
uplna abdukcia alebo addukcia, vlavo ’

785 Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni, 6
lahka opozicia, vpravo

786 Uplna meravost karpometakarpalného kibu palca v priaznivom postaveni, 5
lahka opozicia, viavo

787 Trvalé nasledky po zle zahojenej Bennettovej zlomenine s trvajucou 3
subluxaciou, okrem plnenia za poruchu funkcie, vpravo

788 Trvalé nasledky po zle zahojenej Bennettovej zlomenine s trvajucou 25
subluxaciou, okrem plnenia za poruchu funkcie, viavo ’

789 Uplna meravost v&etkych kibov palca v nepriaznivom postaveni, vpravo 20

790 Uplna meravost vsetkych kibov palca v nepriaznivom postaveni, viavo 16

1030 Porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti lahkého 5
stupna, vpravo

1031 Porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti lahkého 4
stupna, vlavo

1032 Porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti stredného 10
stupna, vpravo

1033 Porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti stredného 8
stupna, vlavo

1034 Porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti tazkého 15
stupna, vpravo

1035 Porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti tazkého 12
stupna, vlavo

1036 Nemoznost Uplného vystretia medzi¢lankového/zakladného kibu palca (pri 3
neporusenej Uchopovej schopnosti), vpravo

1037 Nemoznost plného vystretia medzi¢lankového/zakladného kibu palca (pri 2
neporusenej uchopovej schopnosti), vlavo
UKAZOVAK

983 Strata Casti koncového ¢lanku ukazovaka 2

809 Strata koncového ¢lanku ukazovaka, vpravo 5

810 Strata koncového ¢lanku ukazovaka, viavo 4

811 Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, vpravo 8

812 Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, vlavo 7
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813 Strata vSetkych troch ¢lankov ukazovaka, vpravo 10

814 Strata vSetkych troch ¢lankov ukazovaka, vlavo 9

815 Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, vpravo 12

816 Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, viavo 10

821 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 3
chybaju 1 az 2 cm, vpravo

892 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 2
chybaju 1 az 2 cm, vlavo

823 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 4
chybaju viac ako 2 do 3 cm, vpravo

824 Porucha uchopovej funkcie ukazovaka, do uplného zovretia dlane chybaju 3
viac ako 2 do 3 cm, vlavo

895 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 5
chybaju viac ako 3 do 4 cm, vpravo

896 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 4
chybaju viac ako 3 az 4 cm, vlavo

897 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 6
chybaju viac ako 4 cm, vpravo

828 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane 5
chybaju viac ako 4 cm, vlavo

899 Nemoznost uplného vystretia jedného alebo obidvoch medzi¢lankovych 25
klbov ukazovaka pri neporusenej uchopovej funkcii, vpravo ’

830 Nemoznost uplného vystretia jedného alebo obidvoch medzi¢lankovych 2
kilbov ukazovaka pri neporusenej uchopovacej funkcii, vfavo

831 Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu ukazovéka s poruchou 25
abdukcie, vpravo ’

832 Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu ukazovéka s poruchou 2
abdukcie, vlavo
PROSTREDNIK, PRSTENNIK A MALICEK

833 Strata celého prsta s prisluSnou zaprstnou kostou, vpravo 7

834 Strata celého prsta s prisluSnou zaprstnou kostou, vlavo 5

985 Strata dvoch &lankov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu 4

835 Strata vSetkych troch Clankov prsta alebo dvoch ¢lankov s meravostou 5
zakladného klbu, vpravo

836 Strata vSetkych troch Clankov prsta alebo obidvoch ¢lankov s meravostou 4
zakladného klbu, vlavo

984 Strata Casti koncového ¢lanku jedného z tychto prstov 1,5

837 Strata koncového ¢lanku jedného z prstov - prostrednik, prstennik alebo 3
malicek, vpravo
Strata koncového ¢€lanku z prstov - prostrednik, prstennik alebo malicek,

838 vlavo 2,5

841 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 1 2
do 2 cm, vpravo

842 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 1 15
az 2 cm, vlavo ’

843 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaiju 3
viac ako 2 do 3 cm, vpravo

844 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju 2
viac ako 2 do 3 cm, vlavo

845 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju 4
viac ako 3 do 4 cm, vpravo

846 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju 3
viac ako 3 do 4 cm, vlavo

847 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju 5

viac ako 4 cm, vpravo
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848 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju 4
viac ako 4 cm, vlavo

849 Nemoznost uplného vystretia jedného z medzi¢lankovych kibov pri 1
neporusenej uchopovacej funkcii prsta, vpravo

850 Nemoznost tplného vystretia jedného z medzi¢lankovych kibov pri 05
neporusenej uchopovacej funkcii prsta, viavo ’
Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie,

851 1,5
vpravo

852 Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie, 1
vlavo
TRAUMATICKE PORUCHY NERVOV HORNEJ KONCATINY

853 Traumaticka porucha axilarneho nervu, vpravo 20

854 Traumaticka porucha axilarneho nervu, vfavo 15

855 Traumaticka porucha kmena vretenného nervu s postihnutim vSetkych 30
inervovanych svalov, vpravo

856 Traumaticka porucha kmena vretenného nervu s postihnutim vSetkych 20
inervovanych svalov, vlavo

857 Traumaticka porucha vretenného nervu so zachovanim funkcie trojhlavého 20
svalu, vpravo

858 Traumaticka porucha vretenného nervu so zachovanim funkcie trojhlavého 15
svalu, vlavo
Obrna distalnej Casti vretenného nervu s poruchou funkcie palcovych svalov,

859 12
vpravo

860 Obrna distalnej Casti vretenného nervu s poruchou funkcie palcovych svalov, 7
vlavo

861 Traumaticka porucha svalokozného nervu, vpravo 20

862 Traumaticka porucha svalokozného nervu, viavo 15

863 Traumaticka porucha kmena laktového nervu s postihnutim vSetkych 20
inervovanych svalov, vpravo

864 Traumaticka porucha kmena laktového nervu s postihnutim vSetkych 15
inervovanych svalov, vlavo

865 Traumaticka porucha distalnej ¢asti laktového nervu so zachovanim funkcie 20
ulnérneho ohybaca zapastia a Casti hlbokého ohybaca prstov, vpravo

866 Traumaticka porucha distalnej €asti laktového nervu so zachovanim funkcie 15
ulnarneho ohybaca zapastia a Casti hlbokého ohybaca prstov, vlavo

867 Traumaticka porucha kmena stredového nervu s postihnutim vSetkych o5
inervovanych svalov, vpravo

868 Traumaticka porucha kmena stredového nervu s postihnutim vSetkych 20
inervovanych svalov, vlavo

869 Traumaticka porucha distalnej €asti stredového nervu s postihnutim hlavne 15
tenarového svalstva, vpravo

870 Traumaticka porucha distalbej €asti stredového nervu s postihnutim hlavne 10
tenarového svalstva, vlavo

871 Traumaticka porucha v8etkych troch nervov, pripadne aj celej ramennej 50
spleti, vpravo

872 Traumaticka porucha vSetkych troch nervov, pripadne aj celej ramennej 40
spleti, vfavo

1038 Poskodenie len senzitivnej Casti nervu so zachovanim motorickych funkcii 8
URAZY DOLNYCH KONCATIN

986 Endoprotéza bedrového kibu 15
STEHNO

873 Strata jednej dolnej kon&atiny v bedrovom kibe alebo v oblasti medzi 50

bedrovym a kolennym kibom

10
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Pakib stehnovej kosti v kréku hodnoteny k 3. roku od trazu alebo nekréza
874 hlavi 40
avice
Chronicky zapal kostnej drene stehnovej kosti len po otvorenych zraneniach
876 alebo po operacnych zakrokoch nutnych na lieCenie nasledkov urazu, 25
hodnotit k 3. roku od Urazu
877 Skratenie jednej dolnej koncatiny o 1 az 2 cm 1,5
878 Skratenie jednej dolnej kon&atiny vySe 2 do 4 cm 4
879 Skratenie jednej dolnej koncatiny vySe 4 do 6 cm 10
880 Skratenie jednej dolnej kon¢atiny nad 6 cm 16
881 Pourazové deformity stehnovej kosti, zliomeniny zhojené s osovou alebo 5

rotacnou uchylkou, za kazdych 5° uchylky =5 %

Poznamka: Odchylky vySe 45° sa hodnotia ako strata DK. Pri hodnoteni osovej odchylky nie je mozné su€asne
zapocitat relativne skratenie DK. Odchylky sa hodnotia, az ked presahuju 5° (musia byt preukazané RTG).

882

883

884
885
886

887

888
889

890

891
892
893

1039

1040

1041

Uplna meravost bedrového kibu v nepriaznivom postaveni - Gplné
pritiahnutie alebo odtiahnutie, vystretie alebo ohnutie a postavenia tymto
blizke

Uplna meravost bedrového kibu v priaznivom postaveni - lahké odtiahnutie
a zakladné postavenie alebo nepatrné ohnutie

Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu - lahkého stupria
Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu - stredného stupria
Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu - tazkého stupria
KOLENO

Uplna meravost kolena v nepriaznivom postaveni - Gpiné vystretie alebo
ohnutie nad uhol 20°

Uplna meravost kolena v nepriaznivom postaveni - ohnutie nad 30°
Uplna meravost kolena v priaznivom postaveni

Endoprotéza v oblasti kolenného kibu okrem hodnotenia obmedzenia
pohyblivosti klbu

Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu - lahky stupen
Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu - stredny stuperi
Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu - tazky stuperi

Kyvavost kolenného kibu hodnoteny k 3.roku od Urazu, prip. 1,5 roka od
plastiky, lahky stupen

Kyvavost kolenného kibu hodnoteny k 3.roku od urazu, prip. 1,5 roka od
plastiky, stredny stupen

Kyvavost kolenného kibu hodnoteny k 3. roku od Grazu, prip. 1,5 roka od
plastiky, tazky stupen

Poznamka: TN po poraneni makkého kolena s priznakmi poSkodenia menisku.

897

899

1042

1043

900
1044
1045

901
902
903

Trvalé nasledky po poraneni makkého kolena s priznak. posSkodenia
menisku bez operacného rieSenia

Trvalé nasledky po operacnom vynati jedného menisku pri Uplnom rozsahu
pohybov a dobrej stabilite klbu - parcidlna ME

Trvalé nasledky po operacnom vynati jedného menisku pri Uplnom rozsahu
pohybov a dobrej stabilite klbu -subtotalna ME

Trvalé nasledky po operacnom vynati jedného menisku pri Uplnom rozsahu
pohybov a dobrej stabilite klbu - uplna ME

Trvalé nasledky po operaCnom vynati oboch meniskov - parcialna ME
Trvalé nasledky po operacnom vynati oboch meniskov - subtotalna ME
Trvalé nasledky po operacnom vyhnati oboch meniskov - uplna ME
PREDKOLENIE

Strata dolnej kon€atiny v predkoleni so zachovanym kolenom

Strata dolnej kong&atiny v predkoleni s meravym kolennym kibom

Pakib pistaly alebo oboch kosti predkolenia hodnoteny k 3. roku od trazu

35

25

8
16
24

25

35
20

15

8
15
20

7

14

21

40
45
30

1"
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Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia len po otvorenych

904 zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na lieCenie nasledkov 20
urazu hodnoteny k 3. roku od urazu
905 Pourazové deformity predkolenia vzniknuté zahojenim zlom. v osovej alebo 5

rotacnej uchylke - uchylky musia byt preukaz. RTG, za kazdych 5° =5 %

Poznamka: Odchylky vySe 45° sa hodnotia ako strata predkolenia. Pri hodnoteni osovej odchylky nie je mozné
sucCasne pocitat relativne skratenie koncatiny.

906 Strata nohy v &lenkovom kibe alebo pod nim 30

907 Strata chodidla v Chopartovom kibe 25

909 Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 20

910 Uplna meravost ¢lenkového kibu v nepriaznivom postaveni, dorzalna flexia 25
alebo vacsie stupne plantarnej flexii

911 Uplna meravost &lenkového kibu v priaznivom postaveni 20

913 Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu - lahky stupef

914 Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu - stredny stuperi 8

915 Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu - tazky stuperi 12

916 Uplna strata pronacie a supinacie nohy 8

917 Obmedzenie pronacie a supinacie nohy 4

918 Kyvavost &lenkového kibu 0

1046 Kyva.vost: éler]kovéhQ kibu hodnoteny k 3. roku od urazu, prip. 1,5 roka od 6
plastiky; lahky stupen

1047 Kyvavost élenkgvého kvibu hodnoteny k 3. roku od urazu, prip. 1,5 roka od 12
plastiky; stredny stupen

1048 Kyvavost (":Iver]kovéhcz kibu hodnoteny k 3. roku od urazu, prip. 1,5 roka od 18
plastiky; tazky stupen

921 Plocha, vbocena alebo vyboena noha nasledkom urazu a iné pourazové 15

deformity v oblasti ¢lenka a nohy

Chronicky zapal kost. drene v obl. priehlavku a predpriehlavku a patove;j
922 kosti len po otvor. zraneniach a po oper. zakrokoch nevyhnut. pri lieceni 15
nasledkov urazu hodnoteny k 3. roku od urazu

POSKODENIE V OBLASTI NOHY

923 Strata vSetkych prstov nohy 13
924 Strata oboch ¢lankov palca nohy 5
989 Uplné ochrnutie nervus peronaenus 30
925 Strata oboch &lankov palca nohy so zaprstnou kostou alebo jej Castou 6
926 Strata koncového ¢lanku palca nohy 2
927 Strata iného prsta nohy vratane malicka, za kazdy prst 2 % 2
928 Strata malicka nohy so zaprstnou kostou alebo jej ¢astou 4
929 Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca nohy 2
930 UpIna meravost zakladného kibu palca nohy 3
931 Uplna meravost oboch kibov palca nohy 5
932 Obmedzenie pohyblivosti medziglankového kibu palca nohy 1

933 Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy 2
934 I:oo/zucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy nez palca, za kazdy prst 1

935 Pourazové obehové a trofické poruchy na jednej dolnej koncatine 10
936 Pourazové obehové a trofické poruchy na oboch dolnych kon&atinach 20
937 Pourazové atrofie svalstva dolnych koncatin pri neobmedzenom rozsahu 5

pohybov v klbe na stehne
938 Pourazové atrofie svalstva dolnych konc&atin pri neobmedzenom rozsahu 3

pohybov v kibe na predkoleni
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TRAUMATICKE PORUCHY NERVOV DOLNEJ KONCATINY
939 Traumaticka porucha sedacieho nervu 20
940 Traumaticka porucha stehenného nervu 15
941 Traumaticka porucha zapchavajuceho nervu obturatorii 20
989 Uplné ochrnutie nervus peronaenus 30
942 Traumaticka porucha kmena pistalového nervu s postihnutim vSetkych 30
inervovanych svalov
Traumaticka porucha distalnej Casti piStalového nervu s postihnutim funkcie
943 5
prstov
944 Traumaticka porucha kmena ihlicového nervu s postihnutim vSetkych 25
inervovanych svalov
945 Traumaticka porucha hlbokej vetvy ihlicového nervu 20
946 Traumaticka porucha povrchovej vetvy ihlicového nervu 15
1049 PoSkodenie len senzitivnej €asti nervu so zachovanim motorickych funkcii 3
ROZNE
Rozsiahle plosné jazvy - bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibu nad 15 %
telesného povrchu. Rozsiahle plosné jazvy vzbudzujuce sucit a odpor - bez
prihliadnutia na poruchu funkcie klbu nad 45 cm? telesného povrchu.
949 -od 45 cm?do 1 % povrchu tela ........ccoeeiiiiiiiiieee e 2%
-0d 1% do 15 % povrchu tela .........cccoooiiiiii e 10 %
-0d 15 % do 40 % povrchu tela ........ccccooiiiiiiiiiiii e 30 %
-nad 40 % povrchu tela ......cooovviiiieiei e 40 %

*Ostatné druhy telesnych
poskodeni, ktoré sa nehradia

Jazvy a deformacie, ktoré nezanechaju funkéné
poskodenie do 45 cm? telesného povrchu.

Pri hodnoteni trvalych nasledkov podfa bodu
0601, 0602 nie je mozné sucCasne hodnotit
podla bodu 0598.

Pri trvalych nasledkoch Zuzenie hrtana alebo
priedusnice 0632 nie je mozné sucasne hodno-
tit Pourazové poruchy hlasu az stav po trache-
otémii 0633, 0634, 0635, 0636, 0637.

Pri hodnoteni trvalych nasledkov podla poloziek
od Pourazove poruchy hlasu az Strata reCi na-
sledkom poskodenia reCovych ustrojov 0633,
0634, 0635, 0636 nie je mozné sucasne oce-
novat podla poloZiek ZuZenie hrtana alebo prie-
dusnice 0632 alebo Stav po tracheotémii 0637.
Pri hodnoteni trvalych nasledkov podla polozky
Stav po tracheotomii 0637 nie je mozné su-
Casne ocenovat podla polozky Zuzenie hrtanu
alebo priedusnice 0632 alebo podla poloziek
Pourazové poruchy hlasu az Stazenie reci na-
sledkom poskodenia reCovych ustrojov 0633,
0634, 0635, 0636.

Nie je mozné sucasne hodnotit trvalé nasledky
podla poloziek Pourazové nasledky poranenia
obli¢iek a moCovych ciest v€itane druhotnej in-
fekcie lahkého stuprfia az tazkého stupna 0660,
0661, 0662.

Ak su hodnotené trvalé nasledky podla polo-
ziek Strata muzského pohlavného udu alebo
zavazné deformity do 45 rokov az Strata muz-
ského pohlavného udu alebo zavazne deformity
nad 60 rokov 0670, 0671, 0672, nie je mozné
sucasne hodnotit’ Stratu potencie podfa polo-
ziek strata oboch semennikov alebo Strata po-
tencie od 45 do 60 rokov az Strata oboch se-
mennikov alebo Strata potencie nad 60 rokov
0667, 0668, 0669.

Nie je mozné sucasne hodnotit trvalé nasledky
podla poloziek Pourazové poskodenie chrbto-
vej kosti, miechy, miechovych plien a korefiov
s trvalymi objektivnymi priznakmi porusenej
funkcie lahkého az tazkého stupna 0677, 0678,
0679.

Nie je mozné su€asne hodnotit trvalé nasledky
Urazu podla poloziek Pourazové obmedzenie
hybnosti chrbtovej kosti lahkého az tazkého
stupna 0674, 0675, 0676.

Plnenie trvalych nasledkov podla polozZiek Ha-
bitualne vyklbenie ramena vpravo, viavo 0702,
0703 vylu€uje pravo na plnenie za dobu nevy-
hnutného lieCenia dalSich v ramennej kosti lie-
¢ené konzervativne a operacne 0222, 0223.
Pri strate koncoveho ¢lanku ukazovaka nie je
mozné sucCasne hodnotit Poruchu uchopove;j
funkcie podrla poloziek Porucha uchopovej funk-
cie ukazovaka do uplneho zovretia do dlane
chybaju 1 az 2 cm az do 4 cm 0821 - 0828.

Pri strate 2 ¢lankov ukazovaka nie je mozné
sucasne hodnotit Poruchu uchopovej funkcie
podla poloziek Porucha uchopovej funkcie uka-
zovaka do uplneho zovretia do dlane chybaju
1az2cmazdo4cm0821-0828.

Pourazové pigmentacné zmeny.

Pourazové bolesti bez funkéného poskodenia.
Pri uplnej state zraku nemodze hodnotenie cel-
kovych TN ¢init na jednom oku viac ako 25 %,
na druhom oku viac ako 75 % a na oboch ociach
viac ako 100 %.

Trvalé poSkodenia uvedené v bodoch 0585,
0593, 0596, 0601 a 0602 sa vSak hodnotia nad
touto hranicou. Ak dojde k miestnemu hnisaniu
po vniknuti choroboplodnych zarodkov do otvo-
renej rany spdsobenej urazom alebo k nakaze
tetanom pri Uraze, poistitel plni za celkovu dobu
lieCenia vratane hnisania rany alebo vratane na-
kazy tetanom.
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POMOCNE TABULKY HODNOTENIA TRVALEHO POSKODENIA ZRAKU

Tabulka ¢€.1:
Plnenie pri trvalom telesnom poskodeni pri znizeni zrakovej ostrosti s optimalnou korekciou okuliarmi

6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0

6/6 0 2 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 2 4 6 8 11 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 11 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90

3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100
0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Ak bola pred urazom zrakova ostrost znizena natolko, Ze zodpoveda invalidite va¢3ej ako 65 % a ak nastala urazom

slepota lepSieho oka alebo ak bolo pred urazom jedno oko slepé a druhé malo zrakovu ostrost horSiu ako zodpo-
vedajucu 65 % invalidity a ak nastalo oslepnutie na tomto oku, od$kodfuje sa vo vyske 35 %.

Tabulka €.2:
Plnenie pri trvalom telesnom poskodeni pri koncentrickom ztizeni zorného pola

Jedného oka pri

Stupei Jedného oka Oboch oéi rovnako slepote druhého
zUzenia , . , - .
Percenta plnenia telesnych poskodeni
do 60° 0 10 40
do 50° 5 25 50
do 40° 10 35 60
do 30° 15 50 -45 70
do 20° 20 56 - 55 70
do 10° 23 100 100
do 5° 25 100 100

Ak bolo pred urazom jedno oko slepé a na druhé bolo koncentrické zuzenie na 25° alebo viac a na tom oku nastala
uplna alebo prakticka slepota alebo zuzenie zorného pofa do 5°, odSkodfiuje sa vo vySke 25 %.
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Tabulka ¢.3:

Plnenie pri trvalom telesnom poskodeni pri koncentrickom ztzeni zorného pola

Hemianopsia Percenta
homonymna lavostranna 45
homonymna pravostranna 35
binazalna 10
bitemporalna 60
horna obojstranna 10-15
dolna obojstranna 30-50
nazalna jednostranna 6
jednostranna temporalna 15-20
jednostranna horna 5-10
jednostranna dolna 10-20
kvadrantova nazalna horna 5
kvadrantova nazalna dolna 6
kvadrantova temporalna horna 6
kvadrantova temporalna dolna 12

Centralny skotéom jednostranny aj obojstranny sa hodnotia podla hodnoty zrakovej ostrosti.
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Informacie o spracuvani
osobnych udajov

V tomto texte vam poskytneme informacie o spracuvani vasich osobnych udajov podla ¢lankov 13 a 14 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®).

Dozviete sa:

— kto je prevadzkovatefom vasich osobnych udajov,

— preco spracuvame vase osobné udaje,

— kto je Dotknutou osobou,

— aké kategorie osobnych udajov spracuvame,

— komu mézZeme poskytnut vase osobné udaje,

— ako dlho uchovavame vase osobné udaje,

— &i dochadza k profilovaniu,

— aké su vade prava ako Dotknutej osoby,

— koho kontaktovat, ak mate otazky k naSmu spracuvaniu vasich osobnych udajov.

Kto je prevadzkovatel osobnych udajov?

Prevadzkovatel je ten, kto spracuva vase osobné udaje. V tomto pripade sme prevadzkovatelom my = Generali
Ceska pojistovna a.s., ICO 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska
republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka 1464, podnikajica na
Slovensku prostrednictvom organiza¢nej zlozky podniku zahraniénej osoby: Generali Poist'ovia, pobocka
poistovne z iného ¢lenského Statu (pouzivatel ochrannych znamok Eurépska cestovna poistovia
a Genertel), ICO: 54 228 573, so sidlom Lamaéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, viozka ¢. 8774/B.

PrecCo spracuvame osobné udaje?

Sme povinni uviest Ugely spracivania osobnych udajov. U&el spractvania znamena vlastne dévod, pre ktory
spracuvame vase osobné udaje.

Osobné udaje spractiivame najma na tieto ucely:

— uzatvorenie, evidencia a sprava poistnych zmlav. Sprava poistnych zmliv znamena aj vykonavanie starostlivosti
o klienta (napr. sluzba elektronickej koreSpondencie a klientska zéna),

— hlasenie (reporting), vypocet kapitalovych poziadaviek, Statistické spracovanie a ocenenie novych produktov,

— likvidacia poistnych udalosti,

— zaistenie,

— uzatvorenie poistenia, sprava poistnych zmluv, elektronické podpisovanie zmluv, identifikacia klienta, overenie
identifikacie a dalSie uCely podla Zakona o poistovnictve prostrednictvom biometrického podpisu a tvarovej
biometrie,

— kontrola kvality a uchovanie podkladov pri uzatvarani poistnych zmluv prostrednictvom hlasovych zaznamov
(napr. pri telefonickom uzavreti poistnej zmluvy),

— vybavovanie staznosti a inych podnetov,
— riadenie rizika podvodu a oznamovanie protispolo¢enskej ¢innosti,

— evidencia hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a identifikacia klienta s cielom vykonania starostlivosti
vo vztahu ku klientovi,




— vedenie sudnych sporov a mimosudne vymahanie pohladavok,

— spracuvanie osobnych udajov v ramci uc¢tovnych dokladov,

— vybavenie podnetov zaslanych prostrednictvom kontaktného formulara,

— ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacie v ramci priameho marketingu,

— sutaze,

— sprava registratury,

— vykon vnutorného auditu, vykon funkcie suladu s predpismi, vykon funkcie riadenia rizik,
— medzinarodna vymena danovych informacii (FATCA, CRS/DAC2).

Aky je pravny zaklad na spracuvanie vasich osobnych udajov?

Spracuvanie je zakonné, len ak sa vykonava podla pravnych predpisov. Pravne predpisy nam dovoluju spracuvat

osobné udaje len v urcitych pripadoch. Hovorime tomu pravny zaklad spracuvania. Pri spracuvani vasich osobnych

udajov vyuzivame najma nasledujuce pravne zaklady:

— plnenie zakonnych povinnosti, ktoré nam stanovuje najma Zakon o poistovnictve,

— uzatvorenie a plnenie poistnej zmluvy,

— opravneny zaujem, ktorym je ochrana nasSich prav a pravom chranenych zaujmov (napr. Ucel riadenia rizika
podvodu, ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho marketingu),

— suhlas Dotknutej osoby.

Kto je Dotknuta osoba?

Dotknuta osoba je osoba, ktorej osobné udaje spracuvame. Ak spracuvame vase osobné udaje, ste Dotknutou
osobou vy. Spracivame osobné udaje najma o poistnikovi, poistenom, osobe opravnenej na prevzatie poistného
plnenia, dalSich osobach uvedenych v poistnej zmluve, ako aj o moznych buducich klientoch. V tomto dokumente
ju oznacujeme ako Dotknuta osoba.

Aké kategorie osobnych udajov spracuvame?

Spracuvame tieto kategérie osobnych udajov:

— identifikaCné Udaje (napr. meno, priezvisko, datum narodenia a rodné ¢islo),

— kontaktné udaje (napr. adresa trvalého pobytu, telefénne €islo a e-mailova adresa),
— sociodemografické udaje (napr. vek a povolanie),

— citlivé udaje (napr. udaje o zdravi),

— udaje o poistnych zmluvach, ktoré ma Dotknuta osoba s nami uzavreté.

Komu mézeme poskytnut vase osobné udaje?

Tymto prijemcom/organizaciam/osobam mézeme poskytnut’ vase osobné udaje

finan¢ni agenti Slovenska kancelaria poistovatelov

zmluvni partneri (napr. poskytovatelia IT sluzieb)  Socialna poistoviia

advokati Narodna banka Slovenska

posudkovi lekari exekutori

znalci organy ¢inné v trestnom konani (napr. prokuratura, policia)
Slovenska asociacia poistovni sudy




Ako diho uchovavame osobné udaje?

Mame pravo spracuvat osobné udaje Dotknutej osoby. Toto pravo mame na zaklade Zakona o poistovnictve.
Mame pravo spracuvat’ vaSe osobné udaje poCas trvania vasej poistnej zmluvy. NajdlhSie budeme uchovavat
vase osobné udaje 10 rokov po tom, ako sa skonci platnost’ vSetkych vasich poistnych zmluv. Pravo spracuvat
vaSe osobné udaje mame aj vtedy, ak ste nam udelili suhlas. V takom pripade mézeme spracuvat osobné udaje
len pocas takého obdobia, na ktoré ste nam suhlas udelili.

Dochadza k profilovaniu?

Ano, pri spractivani vasich Gdajov méze dochadzat aj k profilovaniu. Profilovanie je aj &lenenie novych klientov
na zaklade konkrétnych udajov.

Aké su to udaje? Profilovanie vykonavame na zaklade
— socialno-demografickych udajov (napr. vek, zamestnanie, velkost bydliska),
— Udajov o produktoch (napr. i mate u nas iné poistenie, vyska poistného).

Profilovanie vykonavame preto, aby sme zabezpecili
— ponuku zohladhujucu vaSe potreby,

— spravny vypocet poistného,

— riadnu spravu poistnej zmluvy.

Aké su prava Dotknutej osoby?

Ako Dotknuta osoba mate pravo:

— pozadovat od nas pristup k svojim osobnym udajom,

— pozadovat, aby sme opravili vaSe nespravne alebo neupiné osobné udaje,

— pozadovat, aby sme vymazali vase osobné udaje,

— pozadovat, aby sme obmedzili spracuvanie vasich osobnych udajov,

— namietat proti spracuvaniu svojich osobnych udajov,

— pozadovat, aby sme preniesli vade osobné udaje do inej spolo¢nosti,

— odvolat suhlas (ak spracivame osobné Udaje na zaklade vasho suhlasu),

— podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.

Tieto prava su blizSie opisané v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia. Ako Dotknuta osoba si uvedené prava mbézete
uplatnit v sulade s Nariadenim a dalSimi prisluSnymi pravnymi predpismi. Ak si chcete uplatnit’ svoje pravo vo i
nam, mdzete tak urobit’ prostrednictvom pisomnej (listinnej) ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami (e-mailom).
V pripade, ze si nebudeme isti, i ste to skuto¢ne vy, mdézeme Vas poziadat o poskytnutie dalSich informacii alebo
0 podanie ziadosti s uradne overenym podpisom.

Ako sa spojit' s osobou, ktora je u nas zodpovedna

za ochranu osobnych udajov?

Ak by ste sa potrebovali spojit' s osobou, ktora je u nas zodpovedna za dohfad nad ochranou osobnych udajov,
napiste e-mail alebo poslite list na:

Generali Ceska pojistovna a.s.,

Osoba zodpovedna za dohfad nad ochranou osobnych udajov
Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceska republika
E-mail: dpo@generaliceska.cz.




Alebo prostrednictvom kontaktnej osoby na Slovensku:

Generali Poistovna, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
Osoba zodpovedna za dohlad nad ochranou osobnych udajov
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

E-mail: dpo.sk@generali.com.

Podrobné informacie o spracuvani osobnych udajov su uvedené na nasej webovej stranke:
https://www.generali.sk alebo na nasich obchodnych miestach.

Generali Poistovia, poboc¢ka poistovne z iného ¢lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organizana zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalend 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stidu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom
registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.






