Poistenie domacnosti
a zodpovednosti za Sskodu

Informaény dokument o poistnom produkte

g GENERALI

Produkt: Balickové poistenie majetku

DOMino Trio

Spoloénost: Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, prostrednictvom ktorej

v Slovenskej republike podniké Generali Cesk4 pojistovna a.s.

Tento dokument V4m ma poskytnut struény prehlad o zakladnych vlastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informacie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte su uvedené v Navrhu poistnej zmluvy avo VSeobecnych poistnych podmienkach poistenia majetku
a zodpovednosti za Skodu pre fyzické osoby 2017 (VPPMaZFO 2017). Aby ste boli plne informovani, precitajte si vSetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?
Predmetom poistenia je subor hnutelnych veci tvoriacich zariadenie domacnosti a slUZiacich na jej prevadzku alebo na uspokojovanie potrieb €lenov

poistenej domacnosti. Stupef poistnej ochrany si je mozné zvolit vyberom z troch balickov (Klasik, Komfort, Exclusive). V3etky balicky poskytnu poistni
ochranu pred rovnakymi rizikami a poskytuju uceleny rozsah najrozSirenejSich poistnych nebezpedenstiev, liSia sa vSak v maximalnej vyske pinenia

poistovne. Sucastou poistenia je aj poistenie obCianskej zodpovednosti a asistenéné sluzby.

Co je predmetom poistenia?

v

v

Poistenie zariadenia domacnosti poskytuje poistni ochranu
hnutefnym veciam VaSej domacnosti pre pripad:

v poskodenia alebo znienia veci Zivelnou udalostou
(poziar, uder blesku, vybuch, vybuch sopky, vichrica,
krupobitie, zemetrasenie, zosuv pédy, zrutenie skal alebo
zemin),

v poskodenia alebo zni¢enia veci dymom, padom lietadla s
posadkou, padom predmetov, narazom vozidla,
aerodynamickym treskom, prepéatim,

v poSkodenia alebo znienia veci vodou unikajucou
z vodovodnych zariadeni,

v" odcudzenia veci kradezou alebo |Upezou.

Poistenie zariadenia domacnosti sa vobmedzenom

rozsahu vztahuije aj na pripad:

v poSkodenia alebo zniCenia veci vodou spatne
vystupujlcou  z odpadovych  potrubi  a kanalizécie
v dosledku zvySenej hladiny spodnej vody alebo
nahromadenych zrazkovych vad,

4 poSkodenia alebo znicenia veci vodou uniknutou
z akvaria, alebo virivych ¢i masaznych vani,

4 poSkodenia alebo zniCenia veci nepredvidatenym
vypadkom elektrickej energie, skratom v motore
elektrospotrebicov,

v nahodného rozbitia skla,

v vandalizmu,

v vniknutim atmosférickych zrazok.

Ak ste nemali opakované problémy so zaplavenim, poistenie
sa moze vztahovat aj na povodne a zaplavy.

Poistenie predizenej zaruky sa vztahuje na poskodenie
alebo znicenie elektrospotrebicov Vasej domacnosti po dobu
1 roka po skonéeni zakonnej zaruénej doby. Poistné krytie sa
poskytuje v rovnakom rozsahu ako zakonna zaruka.

Poistenie zodpovednosti za Skodu pokryva nahradu Skody
spdsobent v ramci ¢innosti bezného obéianskeho Zivota tretej
osobe na zivote, zdravi alebo na veci, ak za fiu zodpoveda ¢len
poistenej domacnosti.

Poistenie asistencnych sluzieb poskytuje nepretrzitd pomoc
v pripade vzniku neocakavanych a nepredvidatelnych situacii
spojenych s poistenou domécnostou v rozsahu, s limitmi a za
podmienok definovanych v Asistenénom liste.

Prehl'ad limitov poistného pinenia najdete v dokumente
Poistné krytie - baliky. UpIné informacie o predmete
poistenia a rozsahu rizik najdete v bodoch 218 a 219, 223 az
232 Vseobecnych poistnych podmienok.
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Co nie je predmetom poistenia?
Poistenie zariadenia domacnosti sa nevztahuje najmé na:

nehnutelnost alebo inG stavbu, v ktorej sa zariadenie
domacnosti nachadza,

na veci vy$Sej hodnoty v prechodne obyvanej domacnosti,
motorové vozidla, privesy, motocykle, mopedy, malotraktory
a obdobné zariadenia a ich prisluSenstvo,

naklady na beznu udrzbu, Cistenie, nastavenie, prehliadku
alebo Upravu veci a opravu elektrospotrebicov,

nasledky opotrebenia, trvalého vplyvu prevadzky,
poskodenie elektrospotrebita pri manipulacii s ohfiom,
Skody spdsobené Umyselnym konanim alebo vedomou
nedbanlivostou poisteného, jeho blizkej osoby a/alebo inej
osoby konajlcej na ich podnet alebo s ich vedomim,
poSkodenie, znienie, stratu alebo odcudzenie veci
z nezasklenych alebo inak neuzavretych balkénov, teras
a lodzii,

Skody v sUvislosti s vyrobnou chybou elektrospotrebicov,
Skody na akomkolvek skle a sklenenych castiach
sposobené v dosledku zlého technického stavu skla a/alebo
zlého osadenia poisteného skla.

Poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje najmé na:

x

x

zodpovednost  vyplyvajucu  z vlastnictva alebo drzby
nehnutelnosti,

spdsobenu pri vykone povolania, alebo pri prevadzkovej
¢innosti, ak tato sluzi k zarobkovym ¢innostiam,

Skodu spdsobenu Umyselne.

Poistenie asistencné sluzby sa nevztahuje najma na:

x
x

bezné opravy, Udrzbu alebo preventivne opravy,
opravy predpisané dradmi.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré boli spdsobené:

vzajomne medzi poistenym a poistnikom a za ktoru poisteny
zodpoveda blizkym osobam,

Umyselnym poSkodenim poistenej veci, zneCistenim, rytim,
poSkriabanim, poleptanim alebo nalepenim predmetov,
v suvislosti s vyrobnou chybou poistenej veci,

Skody vzniknuté narazom motorového vozidla poisteného,
poistnika alebo blizkej osoby,

nasledkom vojnovych udalosti alebo vnitornych nepokojov,
terorizmu.

Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v bodoch 75 az 80
a 233 a 234 VSeobecnych poistnych podmienok.



Kde sa na mia vztahuje krytie?

v’ Poistenie zariadenia domacnosti a poistenie asistencnych sluzieb plati pre adresu miesta poistenia (domacnosti na uzemi SR)
uvedenu v poistnej zmluve. Na VaSe osobné veci, ktoré méte na sebe alebo pri sebe, sa poistenie vztahuje aj mimo domécnosti,
avSak vzdy iba na uzemi SR.

v' Poistenie zodpovednosti za $kodu plati na geografickom (izemi Eurépy (nepokryva azijské Easti Turecka a Ruskej federacie).

v Poistenie predizenej zaruky sa vztahuje na udalosti vzniknuté na Gzemi SR.

UpIné informécie néjdete v bodoch 220 az 222 Vdeobecnych poistnych podmienok.

Aké mam povinnosti?

Pocas trvania poistenia:

e oznamit poistovni bez zbytoéného odkladu, Ze ste uzavreli dalSie poistenie pre poistené veci,

e oznamit poistovni bez zbytoného odkladu vSetky zmeny v skutoénostiach uvedené pri uzavierani poistenia, a to vratane zmeny
osobnych udajov a trvalej adresy alebo sidla spoloénosti,

e riadne sa starat o poistené veci, udrziavat ich v dobrom technickom stave a pouZzivat ich len na vyrobcom stanovené Ucely a za
vyrobcom stanovenych podmienok,

o v dobe nepritomnosti zaistit riadne uzatvorenie a uzamknutie miesta poistenia,

o zaistit udrzbu vodovodnych zariadeni, vodovodné zariadenia v doasne nepouzivanych stavbach, ¢iich Eastiach, ak su nimi vybavené,
vyprazdnit a udrziavat vyprazdnené a privody vody riadne uzavriet,

o dbat na to, aby Skodova udalost nenastala, predovietkym dodrziavat povinnosti smerujice k odvrateniu alebo zmenSeniu
nebezpecenstva, ktoré st ulozené pravnymi predpismi alebo na ich zaklade, alebo dohodnuté poistnou zmluvou, a zaroven nestrpiet
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich osob.

V pripade Skodovej udalosti:

o urobit' vSetky potrebné opatrenia na zmiernenie nasledkov udalosti, podfa moZnosti vyziadat si k tomu pokyny od poistovne a
postupovat' v ich stlade,

e bez zbytoéného odkladu nahlasit udalost' poistovni,

e nezmenit stav spésobeny Skodovou udalostou, kym nie je zdokumentovana poistoviiou (vratane vykonania obhliadky poistoviiou)
alebo prislusnymi organmi verejnej moci; to neplati, ak je taka zmena nutna z bezpeénostnych, hygienickych dévodov alebo z dévodov
verejného zaujmu alebo za G¢elom zmiernenia Skody,

e ak je podozrenie zo spachania trestného &inu, oznamit udalost na policii,

o odovzdat poistovni doklady vyziadané poistoviiou potrebné na posudenie naroku a vysky poistného plnenia.

Uplny zoznam povinnosti najdete v bodoch 81 az 83 a Veobecnych poistnych podmienok.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Prvé poistné je splatné prvym driom poistenia. Nasledne sa poistné plati pravidelne, kazdy rok. V poistnej zmluve je mozné dohodnut
platenie poistného v polroénych, Stvrtrocnych alebo mesacnych splatkach. Poistné je mozné uhradit’
e bankovym prevodom,
e ePOUKAZOM,
e inkasom z Uctu po podpisani mandatu na inkaso (nie je mozné uhradit prvy predpis poistného).
Variabilny symbol je vZdy Cislo poistnej zmluvy.

Kedy zacina a kongi krytie?

Zaciatok poistenia je od 00.00 hod. diia nasledujiceho po uzavreti poistnej zmluvy, ak si v poistnej zmluve nezvolite neskorsi zaciatok
poistenia. Poistenie sa dojednava na dobu neurditl, o znamena, Ze po 12 mesiacoch poistenie automaticky pokraCuje — nie je potrebné
uzatvarat kazdy rok novu zmluvu.

Ako m6zem zmluvu vypovedat?

Pisomnou vypovedou:

- do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy,

- najmenej Sest tyZdriov pred koncom roéného (12-mesaéného) poistného obdobia,

- do jedného mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného pinenia.

Ak ste poistni zmluvu uzavreli na dialku (napr. cez internet alebo telefén) méZete od poistnej zmluvy odstupit do 14 dni od jej uzavretia.
Ak doslo k zmene vysky poistného a poistoviia vam (poistnikovi) vy3ku poistného neozndmila najneskér desat’ tyZdiov pred uplynutim
poistného obdobia, vypoved poistnej zmluvy mdZete podat az do konca prislusného poistného obdobia.
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