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Uvodné ustanovenia

Pre zmluvné poistenie, ktoré dojednava Generali Poistovia, a. s.
(dalej len ,poistovatel), platia prislusné ustanovenia Obcianskeho
zékonnika, tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie
domécnosti (dalej len VPP) a ustanovenia Ramcovej zmluvy
0 poisteni domacnosti klientov VUB zo dha 25. 11. 2011
(dalej len ,Ramcovd zmluva®) medzi poistovatefom Generali
Poistovia, a. s., a poistnkom VUB, a. s. pripadne iné
zvlaStne dojednania, ktoré su neoddelitelnou suCastou Uverovej
zmluvy. Tieto VPP tvoria neoddelitelni suCast poistnej zmluvy.
Poistnou zmluvou sa pre UCely tohto poistenia rozumie Radmcova
zmluva.

Clanok |
Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je subor hnutelnych veci, ktoré tvoria
zariadenie domdcnosti a slizia k jej prevadzke alebo
k uspokojovaniu potrieb ¢lenov poistenej domacnosti. Poistené 1.
su veci, ktoré su vo vlastnictve poisteného alebo oséb Zijucich
s nim v spoloCnej domacnosti, a dalej veci prevzaté, ktoré s 2.
nimi opravnene uzivané a su rovnakej povahy ako veci, ktoré
tvoria zariadenie domacnosti.

2. Ak vznikne 8koda na veciach uvedenych v tomto bode
v pism. a) az m) tychto VPP, poskytne poistovatel poistné
pinenie iba do vySky stanovenej poistnou zmluvou pre:
a) peniaze v hotovosti,
b) vkladné a Sekové knizky, platobné karty, obligacie, poStové

zndmky, kolky, listky a kupdny MHD, iné cenné papiere

a ceniny,
c) cennosti, medzi ktoré patria pre toto poistenie
predovsetkym: 3.

i. klenoty, za ktoré sa povaZuju hlavne Sperky a drahé
kamene mimoriadnej hodnoty,

ii. mince, medaily, perly, drahé kovy a kamene, ako 4.
i predmety z nich vyrobeng,

jii. ruCne viazané koberce, gobeliny, veci, ktorych cena
je  vyjadrend hodnotou umeleckou, historickou,
zberatelskou, ich pévodom, veci starSie ako 100 rokov,
avdak s vynimkou nabytku,

d) stavebné suCasti vratane prisluSenstva priliehajucemu 1.

k vnutornym priestorom bytu, ktoré poisteny ako najomca

na svoje néklady obstaral alebo ktoré na zaklade néjomne;

zmluvy opravnene uziva, a za ktoré zodpoveda (napr.

malby, tapety, obklady, lepené krytiny, ohrievate vody,

vodovodné batérie, etazové kurenie a pod.);

za stavebné suCasti priliehajuce k vnatornym priestorom

bytu nie st povazované také stavebné sucasti, ktoré su

ulozené v murive stien, stropu alebo podlahy, €) pristroje

a zariadenia z oblasti audiovizuédlnej techniky, vypoCtove;
techniky, vratane prisludenstva, za ktoré sa povazuju i nosice
informacii ako CD, DVD disky, audio, videokazety, MP3
a pod., fotografické pristroje, optické zariadenia, telefonne,
faxové a kopirovacie pristroje, vratane prisluSenstva,

f) anténne systémy pre audiovizualnu techniku,

g) kanoe, kajaky, vesla, skladacie a nafukovacie €lny ako aj
surfové dosky, motory tychto ¢lnov v8ak poistené nie su,

h) bicykle,

lode a plavidla,

prisluSenstvo motorovych vozidiel,

k) zahradny minitraktor a ind zahradna technika,

) pracovné naradie,

m) domdce a drobné zvierata vratane beznych zasob, krmiv
a slamy pre tieto zvierata.

) Clanok I
Uzemny rozsah, miesto poistenia

Poistenie sa vzfahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na
Uzemi SR.

Poistenému vznika pravo na poistné pinenie z poistenia, ak
k Skodovej udalosti doSlo v domécnosti uvedenej v Uverovej
zmluve, ako miesto poistenia (dalej len ,poistena doméacnost).
Miesto poistenia je vymedzené adresou (t. j. ulicou, Cislom
popisnym alebo supisnym &islom, PSC a nazvom obce/
mesta). Pokial $koda na poistenej veci v dosledku Skodovej
udalosti nastala mimo poistenej domacnosti, poistenému
vznikd prédvo na poistné plnenie iba vtedy, ak bola poistend
vec premiestnend z miesta poistenia z dévodov vzniknutej
alebo bezprostredne hroziacej poistnej udalosti, ak nie je
dohodnuté inak.

Miestom poistenia su aj nebytové priestory, pokial su pouzivané
vylu€ne Clenmi poistenej domacnosti. Tieto priestory sa mézu
nachadzat i vo vedlajSich budovach na tom istom pozemku.
V pripade poistenia anténnych systémov je miestom poistenia
pozemok, na ktorom sa poistena domacnost nachadza.

Clanok Il
Rozsah poistenia, limity poistného plnenia

Poistenie sa dojednédva pre pripad poSkodenia alebo zniCenia

predmetu poistenia tymito poistnymi nebezpeCenstvami:

a) poziarom, priamym a nepriamym uderom  blesku,
vybuchom, dymom, stretom alebo zritenim lietadla, jeho
Casti alebo nakladu, narazom vozidla, aerodynamickym
treskom,

b) vodou z vodovodného potrubia,

c) vichricou, krupobitim,

) tiaZou snehu alebo lavin,
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€) povodriou a zaplavou,

f) vodou z akvéria alebo virivych &i masaznych vani,

g) nepredvidatelnym vypadkom elektrickej energie,

h) skratom v motore elektrospotrebicov,

i) zemetrasenim,

) zosuvom a poklesom pody, padom skal, kamefiov, stromov,

k) kradezou vlamanim, lUpezou alebo stratou poistenej veci,

[)  nahodnym rozbitim skla.

Poistenie sa vztahuje na poSkodenie, zniCenie, odcudzenie

alebo stratenie poistenych vkladnych a $ekovych kniZiek,

platobnych kariet a inych podobnych dokumentov, cennych
papierov, cenin a osobnych dokladov poistenych oséb.

Poistenie sa dalej dojedndva aj pre pripad poSkodenia alebo

zniCenia elektrospotrebiCov na obdobie 1 roka po ukonCeni

zdkonom stanovenej zaruky v rovnakom rozsahu ako je
zékonom stanovena zaruka, tj. poistenie prediZenej zaruky.

Poistenie prediZenej zaruky sa vztahuje na elektrospotrebice,

ktoré poisteny nadobudol az po datume UuCinnosti poistnej

zmluvy pre poistenie domdcnosti a tuto skutoCnost vie
preukazat dokladom o nadobudnuti danej poistenej veci.

V rédmci poistného nebezpeCenstva vody z vodovodného

zariadenia su poistené aj Skody na sanitarnych zariadeniach

a pripadnych vodovodnych inStaldciach, uvedenych v ¢l. |

bod 2 pism. d) tychto VPP spdsobené mrazom alebo lomom

trubiek.

V rédmci poistného nebezpeCenstva vichrice a krupobitia sa

poistenie vztahuje iba na Skody, ktoré vzniknu:

a) bezprostrednym posobenim vichrice na poistené veci
v dobe vzniku $kody,

b) tym, Ze vichrica spdsobila pad Casti budovy, stromu alebo
inych predmetov na poistené veci.

Poistné nebezpedenstvo rozbitia skla sa vztahuje na:

a) sklenené casti hnutelnych veci tvoriacich zariadenie
domécnosti (zasklenie nabytku, nastenné zrkadla, zasklenie
obrazov, akvéria, a pod.),

b) sklenené mozaiky, sklenené steny a rozne umelecké
zasklenia uvedené v zmluve,

c) sklenené plochy, prvky izolatného zasklenia a dalSie
sklenené sucasti nehnutelnosti v zmysle ¢l. | bod 2
pism. d) tychto VPP.

Poistovatel poskytne poistné plnenie aj v pripade, Ze

k poSkodeniu, zni¢eniu alebo strate poistenych veci doslo

pri pokuse o spachanie ¢inov uvedenych v bode 1 pism. k)

tohto ¢lanku VPP.

Poistenie sa tieZ vztahuje na poSkodenie, zniCenie alebo stratu

stavebnych sucasti uvedenych v ¢l. | bod 2 pism. d) tychto

VPP v suvislosti s krddeZou vidmanim alebo IipeZou.

Pokial je poistenie v zmluve dojednané len proti jednému

alebo proti niekolkym z tychto rizik, tie ustanovenia tychto

VPP, ktoré sa tykaju nedojednanych rizik nie su platné.

Pre vybrané predmety poistenia su stanovené nasledovné

limity poistného plnenia:

a) Skody na lodiach a plavidlach s limitom plnenia max. 2%
z poistnej sumy domacnosti, Pre zmluvné poistenie, ktoré
dojednava Generali Poistovia, a.s., (dalej len ,poistovatel™),
platia prislusné ustanovenia ObCianskeho zakonnika, tieto
VSeobecné poistné podmienky pre poistenie domacnosti
(dalej len VPP) a ustanovenia Rdmcovej zmluvy o poisteni
domécnosti  klientov VUB zo diia 25.11.2011 (dalej
len ,Ramcova zmluva®) medzi poistovatelom Generali
Poistoviia, a.s. a poistnkom VUB, as., pripadne iné
zvlastne dojednania, ktoré su neoddelitelnou sucastou
Uverovej zmluvy. Tieto VPP tvoria neoddelitefnt sucast
poistnej zmluvy. Poistnou zmluvou sa pre Ucely tohto
poistenia rozumie Ramcova zmluva.

b) Skody na prislusenstve motorovych vozidiel umiestnenych
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v poistenej domdacnosti  (prislusenstvo  odcudzené

z motorového vozidla umiestneného v garazi alebo na

inom mieste nie je poistené) s limitom plnenia max. 1%

z poistnej sumy doméacnosti,

c) Skody na domdcich a drobnych zvieratach (vratane
beznych zasob, krmiv a slamy pre tieto zvieratd), na
z4sobach potravin, na veciach v nebytovych priestoroch,
na Sportovych potrebach a prisluSenstve s limitom plnenia
max. 15 % z poistnej sumy domécnosti, pricom plati, Ze
tento limit plnenia sa vztahuje na vSetky veci uvedené
v tomto pism. c) tychto VPP,

d) Skody v pripade penazi v hotovosti s limitom plnenia 2%
z poistnej sumy doméacnosti, max. vSak 700 EUR,

e) Skody v pripade pefiazi a hotovosti uloZenych v trezore
s limitom plnenia 3% z poistnej sumy domé&cnosti, max.
vSak 1 700 EUR,

f) 8kody v pripade pefazi, cennych papierov a veci
uvedenych v ¢l. | bod 2 pism. b) tychto VPP s limitom
plnenia 2% z poistnej sumy domécnosti, max. vsak 700
EUR,

g) Skody v pripade pefazi, cennych papierov uloZenych
v trezore s limitom plnenia 3% z poistnej sumy domécnosti,
max. véak 1 700 EUR,

h) Skody spbsobené Zivelnymi rizikami v zmysle ¢l Il bod
1 pism. a) az j) tychto VPP na veciach v nebytovych
priestoroch s limitom plnenia max. 3% z poistnej sumy
domacnosti,

i) Skody v pripade stavebnych sugasti v zmysle ¢l. | bod 2
pism. d) tychto VPP s limitom pinenia max. 25% z poistnej
sumy domécnosti, v pripade poistného nebezpeCenstva
poZiaru sa poistenie stavebnych stlasti v zmysle vy$Sie
uvedeného Clanku dojedndva bez maximalneho limitu
plnenia,

) Skody na zahradnom minitraktore a inej zahradnej technike
s limitom plnenia 250 EUR.

Pre vybrané poistné nebezpedenstva platia nasledovné limity

poistného plnenia:

a) nepriamy Uder blesku s limitom plnenia max. 1 000 EUR,

b) voda z akvéria alebo virivych & masaznych vani s limitom
poistného pinenia max. 200 EUR,

c) tiaz snehu, lavina s limitom plnenia max. 10 000 EUR,

d) povoden a zaplava s limitom pinenia max. 10 000 EUR,

e) zosuv pddy s limitom pinenia max. 10 000 EUR,

f) zemetrasenie s limitom plnenia max. 10 000 EUR,

g) nepredvidatelny vypadok elektrickej energie s limitom
poistného pinenia max. 100 EUR,

h) skrat motora v elektrospotrebiCoch s limitom poistného
plnenia max. 150 EUR,

) poistenie predizenej zaruky s limitom plnenia max. 300
EUR,

j) naklady v zmysle €l. VIl bod 1 pism. a) az d) tychto VPP
s limitom plnenia max. 10% z poistnej sumy domacnosti,

k) néaklady na nahradné ubytovanie v zmysle ¢l. VIl bod 1
pism. e) tychto VPP s limitom pinenia 5% z poistnej sumy
domacnosti, max. véak 3 350 EUR,

) krddez vlamanim, ldpeZ, vratane vandalizmu v suvislosti
s kradezou vlamanim a ltupezou s limitom plnenia 50% z
poistnej sumy domécnosti, pricom pre:

i. cennosti (v zmysle €l. | bod 2 pism. c) tychto VPP je
limit plnenia max. 2 000 EUR,

ii. elektroniku (v zmysle €l. | bod 2 pism. €) tychto VPP
je limit plnenia max. 2 000 EUR,

iii. veci v nebytovych priestoroch je limit plnenia max. 500
EUR, m) Skody spbsobené nadhodnym rozbitim skla s
limitom plnenia max. 200 EUR, poistenie sa dojednava
so spolutcastou 9 EUR.



12. Pre veci v bode 10 pism. j) a v bode 11 pism. a) az h)

a ) tychto VPP plati, Ze poistenie sa dojednava ako poistenie
prvého rizika v zmysle ¢l. V bod 4 tychto VPP.

Clanok IV
Asistencné sluzby

Poistovatel sa zavazuje poskytovat Asistenéné sluzby v ramci
poistenej domdacnosti a to pocas celého poistného obdobia,
pokial nejde o pripad uvedeny v bode 2 tohto é&lanku VPP.
Rozsah asistenénych sluzieb a podmienky ich vyuzitia su
uvedené v Asistennom liste, ktory je prilohou Uverovej zmluvy.
Pokial poistovatel pisomne neinformuje poistnika/ poisteného
0 zmene alebo zaniku poskytovania Asistenénych sluzieb
a to v lehote do 2 tyzdfiov pred zagiatkom nového poistného
obdobia, poskytovanie Asistennych sluzieb sa predlzuje na
dalSie poistné obdobie v rozsahu dojednanom k Uverove;
zmluve.

Clanok V
Poistna hodnota, poistna suma, poistenie prvého rizika

Poistnd suma vyjadruje poistnd hodnotu stboru veci, ktoré su
predmetom poistenia.

V poistnej zmluve mdze byt tieZ stanovend poistnd suma
vyjadrujica poistni hodnotu jednej veci alebo skupiny veci zo
stboru veci tvoriacich predmet poistenia (napr. cennosti).
Poistnd hodnota je znovu nadobudacia cena novych veci
toho istého druhu a kvality (,novd hodnota®). Pri veciach
uvedenych v €l. VI bod 3 tychto VPP je poistnou hodnotou
,casova hodnota“ veci, tj. novd hodnota veci znizena
0 sumu, zodpovedajicu miere jej opotrebenia alebo iného
znehodnotenia.

Poistenie prvého rizika sa pouzije, ak nie je mozné stanovit
poistni hodnotu podia tohto Clanku. Poistnd sumu  urgi
poisteny podla svojho vlastného uvéZenia a svojej poistnej
potreby. Takto urend poistnd suma je hornou hranicou
plnenia poistovatela pre poistné plnenia zo vSetkych poistnych
udalosti vzniknutych v jednom poistnom obdobi, alebo v dobe
poistenia, ak bolo poistenia dojednané na dobu urgitu.

Clanok VI
Plnenie poistovatela

Ak déjde poistnou udalostou k poSkodeniu veci, poskytne

poistovatel primerany naklad na jej opravu, a to aZ do vysky

jej poistnej hodnoty. ZvySky poSkodenej alebo zniCenej veci

zostavaju vo vlastnictve poisteného a ich hodnota sa od

poistného plnenia odpocitava.

Pri zni€enych alebo stratenych veciach hradi poistovatel

poistnu hodnotu v okamihu poistnej udalosti.

Poistovatel poskytne poistné plnenie vo vy8ke ¢asovej hodnoty

ku diu vzniku poistnej udalosti u tychto veci:

a) technickych pristrojov, napr. kuchynskych a inych domécich
pristrojov,

b) veci uvedenych v €l. | bod 2 €) tychto VPP starSich ako
3 roky,

c) bicyklov, kempingového a Sportového ndradia starSieho
ako 3 roky,

d) obleCenia, bielizne,
k pouzivaniu.

Celkové poistné plnenie poistovatela zo vSetkych poistnych

udalosti vratane nahrady nakladov uvedenych v €l. VII tychto

VPP v jednom poistnom roku nesmie presiahnut dvojnasobok

poistnej sumy, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

Ak boli poskodené, zniCené, stratené alebo odcudzené

obuvi, e) veci uZz neurCenych
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poistené veci uvedené v €l. Il bod 2 tychto VPP, poisteny ma
narok, aby mu poistovatel vyplatil naklady na znovuzriadenie
tychto veci, poplatky Statnym institiciam za znovuobstaranie
osobnych dokladov poistenych oséb a v pripade straty tiez
sumu vynaloZenu na umorenie uvedenych dokumentov. Ak
uvedené dokumenty boli zneuzité, poistenému vznikd pravo,
aby mu poistovatel vyplatil sumu, o ktord sa jeho majetok
tymto zneuzitim zmenSil. Poistenim v8ak nie su kryté uslé
Uroky a ostatné vynosy.

Ak boli poistnou udalostou poSkodené alebo znicené
elektrospotrebiée, na ktoré sa vztahuje poistenie predizenej
zéruky podfa €l. Il bod 3 tychto VPP, poisteny ma pravo
na poistné plnenie z poistenia vo vyske nakladov na opravu
poSkodenej poistenej veci. V pripade Skodovej udalosti
poisteny je povinny predlozit poistovatelovi doklady potrebné
na zistenie okolnosti rozhodujucich pre posldenie naroku
na poistné plnenie z poistenia a jeho vysky, a to doklad
0 nadobudnuti poistenej veci, zaruény list k poistenej veci
a stanovisko autorizovaného odborného servisu o type,
rozsahu a opravitelnosti poSkodenej alebo zniCenej veci.
Ak nie je moZné opravu vykonat, poistovatel nahradi
poistenému naklady na znovuzriadenie (kupu) veci rovnakého
druhu a kvality, priCom poistovatel m& pravo vyZiadat
si doklad o znovunadobudnuti veci rovnakého druhu
a kvality. Ak sa po ukonCeni obdobia platnosti zékonnej
zaruky vztahuje na poSkodeni alebo  zniCenu  vec
predlizend zaruka od vyrobcu alebo predajcu, resp.
iného subjektu, poisteny je povinny si uplatnit ndrok na
preplatenie nakladov na opravu alebo znovuobstaranie
poSkodenej alebo zniCenej veci prednostne z predlZenej
zaruky  ponukanej vyrobcom, predajcom alebo inym
subjektom.

Ak nastala poistna udalost podia ¢l. Il bod 1 pism. f) tychto
VPP, poistovatel poskytne poistné plnenie za Skodu spdsoben
vodou z poSkodeného akvéria alebo Skodu spdsobenu vodou
z poSkodenej virivej alebo masaznej vane, ktora je pevne
zabudovand v nehnutelnosti, v ktorej sa nachadza poistend
domécnost.

Ak nastala poistna udalost podfa ¢l. lll bod 1 pism. g)
tychto VPP, poistovatel poskytne poistné pinenie za $kodu
vzniknutd na obsahu chladni¢ky alebo mrazniCky spbsoben
neoCakavanym vypadkom dodavky elektrickej energie do
verejnej siete za predpokladu, Ze k tomuto doSlo poc&as
nepritomnosti ¢lenov poistenej domécnosti.

V' pripade poistného nebezpeCenstva poZiaru poistovatel
poskytne poistné pinenie, ak poistené veci boli zniCené
alebo poSkodené v dobsledku poZiaru, ktory vznikol z priCiny
uvedenej v €l. VIIl bod 2 pism. a) aZ d) tychto VPP.
Poistovatel je opravneny znizit poistné plnenie Umerne
zgvaznosti  poruSenia povinnosti zo strany poisteného
uvedenych v ¢l. XlI tychto VPP.

Poistovatel je tieZ opravneny zniZif poistné plnenie, ak bolo
pri¢inou poistnej udalosti konanie poistenej osoby pod
vplyvom alkoholu ¢i inych omamnych prostriedkov.

Clanok VI
Osobitné pripady plnenia

V' rdmci poistnej sumy sa poskytne plnenie za naklady

vynaloZené na:

a) odvratenie poSkodenych poistenych veci, ako i na
naklady na vypratanie a odvoz zvySkov poSkodenych
poistenych veci po poistnej udalosti (dalej len ,naklady na
odstranenie"),

b) premiestnenie, zmenu ¢i ochranu ingj poistenej veci, ku
ktorej muselo prist z dévodu rekonstrukcie alebo znovu



obstarania poistenych veci v désledku poistnej udalosti
(dalej len ,naklady na premiestnenie alebo ochranu),

c) opatrenia, i nelspesSné, ktoré poistnik mohol povazovat za
potrebné k odvrateniu alebo zmierneniu Skody (dalej len
,naklady na odvratenie alebo zmiernenie Skody"),

d) na vymenu zdmkov, ak kltuce od dveri bytu boli v désledku
poistnej udalosti stratené (dalej len ,naklady na vymenu
zamkov"),

€) ubytovanie poistenych osob, ak sa poistena domdcnost
v dbsledku poistnej udalosti podla ¢l. Il tychto VPP stala
neobyvatelnym a poistené osoby nie je mozné obmedzovat
na pripadne zostavajlicu obyvatelnu Cast bytu (dalej len
»haklady na ubytovanie“), na dobu maximalne 6 mesiacov
a do vydky zmluvou stanoveného obnosu. Vedlajsie
naklady, ako napr. néklady na stravovanie, telefény, dopravu
a prepravu poistenych oséb, v3ak poistené nie su.

Poistné plnenie sa neposkytuje za ndklady vynaloZzené na

vykony poziarnej jednotky alebo inych organizécii povinnych

poskytovat pomoc vo verejnom zaujme, ak budu tieto sluzby

VO verejnom zaujme poskytnuté.

Poistné plnenie za vynaloZené néklady sa neposkytuje, pokial

sU kryté sucasnym poistenim obytnych budov.

Clanok VIl
Vyluky z poistenia

Ak nie je v zmluve stanovené inak, poistenie sa nevztahuje

a) veci sliZiace k vykonu povolania, podnikatelskej &innosti
alebo inej zarobkovej Cinnosti,

b) zvieratd chované na polnhohospodarske a chovatelské

UCely, vratane zdsob krmiva a slamy pre tieto zvieratg,

) vCelstvd, exotické zvierata,

d) veci prevzaté za Ucelom poskytnutia sluzby,

) veci uvedené v ¢l. | bod 2 pism. c) tychto VPP, ktorych

hodnota je vySSia ako 2 000 EUR,

f) sucasti budov, okrem tych, ktoré su uvedené v &l. | bod
2 pism. d) tychto VPP,

g) motorové vozidla, prip. vozidla akéhokolvek druhu
(s vynimkou bicyklov) a ich privesy, lietadld a rogala
vratane ich prisludenstva,

h) veci podndjomnikov a hosti,

i) zadznamy na obrazovych a zvukovych nosioch a podobné
informaéné a riadiace systémy, ktoré boli vytvorené
poistenou osobou,

j) autorské prava a iné nehmotné prava, ktoré maju charakter
osobného vlastnictva,

k) nahradu nakladov na beznu udrzbu, Cistenie, nastavenie,
prehliadku alebo Upravu tovaru vratane nakladov na opravu
elektrospotrebiCov, ak k ich poSkodeniu doSlo niektorou
z tychto €innosti,

) opravu elektrospotrebiCa, ku ktorého poSkodeniu doslo pri
manipuldcii s ohriom,

m) poSkodenie elektrospotrebiov, na ktoré sa vzfahuje
zékonom stanovena zéaruka alebo garancia zo strany
predajcu, dodavatela, vyrobcu, servisného miesta alebo
inej strany, ktora vyplyva z kupy tovaru, jeho servisu alebo
je vymedzena prisluSnou legislativou,

n) Skody v suvislosti so Skodou spbsobenou poistenymi
elektrospotrebi¢mi (nasledna $koda),

0) Skody v sUvislosti s vyrobnou chybou elektrospotrebi¢ov.

Poistovatel neposkytne poistné pinenie za Skody spésobené

poistnymi nebezpeCenstvami uvedenymi v &l. Il bod 1 pism.

a) tychto VPP, ak:

a) poistené veci boli zniCené alebo poSkodené tym, Ze
boli vystavené priamym ucinkom UZitkového ohia, dymu

alebo tepla, alebo do ohniska spadli alebo tam boli
hodené,

b) bola Skoda spbsobena ohrfiom alebo tlenim, ktoré sa
nerozSirilo samovolne z uzatvoreného priestoru prislusného
zariadenia (priamym posobenim vykurovacieho zariadenia,
svetla a pod.),

c) Skoda bola spbésobena skratom alebo prepatim, ktoré
vznikli na elektrickych zariadeniach s vyskytom ohfia i bez
neho, okrem pripadu, kedy su doésledkom poZiaru alebo
vybuchu,

d) Skoda vznikla tlenim alebo dymom s obmedzenym
pristupom kysliku.

Poistnd ochrana pre pripad $kéd sposobenych vodou

z vodovodného potrubia, mrazom a lomom trubiek sa bez

ohfadu na spolupdsobiace okolnosti nevztahuje na Skody

spbsobené:

a) postriekanim vodou pri umyvani alebo kupani, alebo vodou
vyzrdzanou z pary,

b) zrazkovou vodou,

c) spustenim sprinklerov alebo pouzitim polievacich hadic
a trysiek pri poZiari, pri tlakovych skukach alebo
v sUvislosti s opravami sprinklerov,

d) plesfiou, hrdzou alebo hubou, Skodami na potrubiach
a zariadeniach, ktoré su spésobené opotrebenim, kordziou
alebo zvapenatenim,

e) unikom teplovodnych kvapalin, ako napr. solhych
rozpustadiel, olejov, chladiacich kvapalin v klimatizaénych
zariadeniach, teplovodnych Cerpadlach alebo solarnych
vyhrievacich zariadeniach,

f) stratou vody.

Poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené vichricou alebo

krupobitim vzniknuté:

a) na veciach  nachadzajicich sa v
neskolaudovanych,

b) na predmetoch ulozenych na volnom priestranstve,

c) na predmetoch upevnenych na vonkajsej strane budovy,

d) na peniazoch v hotovosti a cennostiach v zmysle ¢l. | bod
2 pism. a) a c) tychto VPP.

Poistnd ochrana sa dalej bez ohladu na spolupdsobiace

okolnosti nevztahuje na Skody spdsobené vniknutim zrdZok

alebo necistoty nedostatoCne uzatvorenymi oknami, vonkajsimi
dverami alebo inymi otvormi, pokial tieto otvory nevznikli
prave v dbsledku vichrice.

V rdmci poistného nebezpecenstva ndrazu dopravného vozidla

sa poistenie nevztahuje na Skody:

a) spdsobené vozidlami prevadzkovanymi poistnikom alebo
poistenym, uzivatelom poistenej budovy alebo jeho
zamestnancami,

b) na vozidlach,

c) na pozemnych komunikacidch a ich zariadeniach.

V rédmci poistného nebezpeCenstva rozbitia skla sa poistenie

nevztahuje na Skody spbsobené:

a) poSkodenim povrchu skla poSkrabanim, postriekanim
farbou neprepustajlcou svetlo, a pod.,

b) rozbitim vzniknutym pred a pri instalaci, montazi
a demontdZi, pri preprave a doprave,

c) z dévodu vyrobnej chyby skla,

d) spbsobené Umyselne poistenou  osobou, osobou
zamestnanou v poistenej domécnosti, alebo osobou, ktora
u poisteného byva,

e) na ramoch a osadeniach,

f) na sklenenych strechach a sklenenych obkladoch,

g) na optickych sklach,

h) na sklenenom riade, osvetlovacich telesach, Ziarovkach
a pod.,

i) na sklokeramickej varnej doske.

budovach
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Poistenie sa tiez nevztahuje na Skody spdsobené:

a) vniknutim atmosférickych zrazok alebo ne€istot do budovy
v dosledku rozbitia poistenej sklenenej plochy,

b) odcudzenim alebo stratou veci v dosledku
poistenej sklenenej plochy,

c) v dosledku zlého technického stavu rdmu a osadenia
poisteného skla.

Poistenie sa bez ohladu na spolupdsobiace pri€iny nevztahuje

na Skody na poistenych veciach a suvisiace naklady, ktoré

vznikli:

a) stratou poistenych veci bez naplnenia skutkovej podstaty
kradeZe vlamanim alebo lupeZe podla predchédzajucich
bodov (napr. jednoduchd kradez alebo nezisteny spdsob
odcudzenia veci),

b) Umyselnym konanim poistenej osoby,

c) Umyselnym konanim o0s6b zamestnanych v poistene;]
domdcnosti, o0s6b v  pracovno-pravnom  pomere
k poistenému alebo osbb, ktoré u poistnika byvaju, alebo
hrubou nedbalostou tychto oséb.

Poistenie sa bez ohladu na spolupdsobiace pri€iny nevztahuje

dalej na Skody, ktoré:

a) vznikli v désledku vojnovych udalosti akéhokolvek druhu
alebo vnutornych nepokojov a s nimi spojenych vojenskych
alebo policajnych opatreni,

b) vznikli v désledku jadrovej energie a Ziarenia akéhokolvek

druhu,

vznikli v désledku poziaru pod povrchom zeme,

spdsobi poistena osoba hrubou nedbalostou,

vandalizmom a vandalizmom po vldmani,

poistend osoba vyvola umyselne, alebo ktoré vzniknu tym,

Ze stav vyvolany poistnou udalostou udrzuje v Umysle

zvysit vzniknutd Skodu.

rozbitia

e oo

Clanok 1X
Poistenie zodpovednosti
za Skodu spdsobenu beznym ob¢ianskym Zivotom

K poisteniu doméacnosti sa dojednava poistenie zodpovednosti
za Skodu spOsobenu beznym obdianskym Zivotom (dalej len
Lpoistenie zodpovednosti“), pre ktoré platia ustanovenia tohto
Clanku az ¢l. XII, ¢l. XIV az ¢&l. XVI, vybrané pojmy z ¢&lanku
XVII a zavereCné ustanovenia tychto VPP.
Z poistenia m& poisteny pravo, aby za neho poistovatel
uhradil 8kodu vzniknutu tretej osobe na Zivote, zdravi
alebo znienim, ¢i podkodenim veci, pripadne inu majetkovu
ujmu vyplyvajucu zo Skody na Zivote alebo zdravi, ak
poisteny za taku Skodu podfa prisludnych pravnych predpisov
zodpoveda.

Poisteny ma tieZ pravo, aby za neho poistovatel v suvislosti

s poistnou udalostou uhradil:

a) naklady obhajoby do vySky mimosudnej odmeny advokata
v pripravnom konani pred sudom prvého stupria vedenom
proti poistenému,

b) naklady obcianskeho sudneho konania o néahrade $kody,
pokial bolo nutné k zisteniu zodpovednosti poisteného
alebo vySky Skody, ak je poisteny povinny tieto néklady
uhradit a n&klady pravneho zastupenia poisteného v tomto
riadeni do vySky mimozmluvnej odmeny advokéta,

c) v ostatnych pripadoch naklady stiidneho alebo mimostdneho
konania iba za predpokladu, Ze sa k tomu poistovatel
v poistnej zmluve zaviaze.

Naklady uvedené v bode 3 tohto ¢lanku VPP uhradi poistovatel

iba vtedy, pokial poisteny neporusi jemu ulozené povinnosti

uvedené v ¢l. XII tychto VPP.

Poisteny ma pravo, aby za neho poisfovatel uhradil nutné

a ucelovo vynalozené néklady smerujlice k minimalizacii uz
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vzniknutej Skody, za ktord by bol poisteny zodpovedny (tzv.

zachrafiovacie naklady).

Poistna ochrana sa vztahuje na Skodové udalosti vzniknuté

v dobe trvania poistenia na Uzemi SR, ak nie je v poistne]

zmluve uvedené inak.

Za poistnd udalost sa povazuje vznik povinnosti poisteného

nahradit Skodu vzniknutd z obCianskej zodpovednosti

spdsobenu poistenym a spolupoistenymi osobami, ktorymi sa
pre Ucely tohto poistenia rozumeju osoby preukazatelne Zijlce

v spolo¢nej domécnosti s poistenym a to:

a) manzel, manzelka alebo druh, druzka poisteného,

b) neplnoleté deti poisteného,

c) plnoleté deti poisteného len v tom pripade, Ze sa
pripravuj na zamestnanie, nemaju vlastni domacnost
a vlastny prijem.

Poistenie sa dalej vztahuje na obCiansko-pravnu zodpovednost:

a) o0soOb, ktoré pre poisteného vykonavajli pomocné prace
v dom&cnosti na zéklade pracovnej zmluvy,

b) 0s6b, ktorym poisteny zveril prilezitostné opatrovanie alebo
udrzbu bytu (v tychto pripadoch sa nevztahuje na $kody
spbsobené poistenému alebo ¢lenom jeho domacnosti).

Poistenie zodpovednosti sa nevztahuje na $kodu:

a) za ktord poistend osoba zodpovedd v dosledku svojej
profesionalnej alebo zavodnej Sportovej Cinnosti, ako a
priprave na fu,

b) na veciach, ktoré si poisteny alebo za neho konajuce
osoby vypoziCali, prenajali, pouZivaju na leasing, alebo
vzali do Uschovy i pokial tato Uschova predstavuje vedlajsi
zavazok,

c) na veciach, ku ktorej pride pri alebo v dosledku ich
pouZivania, spracovania, prepravy, alebo inej Cinnosti na
nich alebo s nimi,

d) spdsobenu pri vykone povolania,

e) spdsobenu pri prevadzkovej c¢innosti, pokial tato sluzi
k zérobkovym uCelom, ktord poistend osoba spdsobila
svojmu zamestnavatelovi pri plneni pracovnych uloh alebo
v priamej suvislosti s nimi,

f) vzniknuti pracovnym Urazom alebo chorobou z povolania
vratane regresnych narokov,

g) vyplyvajucu z vlastnictva alebo drzby nehnutelnosti.

Poistnd ochrana sa nevztahuje na $kody sposobené:

a) poistenému alebo poistenym osobam,

b) osobam blizkym v zmysle § 116 Obgianskeho zékonnika.

Poistovatel nehradi Skodu:

a) spodsobend Umyselne, priom zodpovedd za konanie
alebo opomenutie, pri ktorom musel byt vznik Skody
predpokladany alebo oCakdvany, avSak poisteny bol s jej
vznikom uzrozumeny,

b) prevzati alebo uznand poistenym nad rdamec stanoveny
pravnymi predpismi,

c) spbsobeni  nesplnenim  povinnosti  k  odvrateniu
bezprostredne hroziacej Skody a k zabrdneniu zvé&&Seniu
Skodly,

d) spdsobend pri ¢innosti, na ktori sa zo zakona alebo zo
zvlastnych predpisov vztahuje povinnost uzavriet poistnu
zmluvu, alebo je stanovené, Ze poistenie vznikne bez
uzavretia poistnej zmluvy na zéklade inych skutoénosti,

e) plynicu z vlastnictva, drzby, ndjmu alebo spravy
nehnutelhosti,

f) plynicu z vlastnictva budovy, diela vo vystavbe alebo
v demoldcii,

g) vykonu polovnictva,

h) z vlastnictva a pouzivania legalne drzanych secnych,
bodnych a strelnych zbrani,

i) ktorG poisteny alebo za neho konajlice osoby spdsobia
vlastnictvom alebo drzbou alebo pouzivanim lietadiel,
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leteckych pristrojov, plavidiel a motorovych vozidiel alebo
privesov, ktoré podfa svojej konStrukcie a vybavenia alebo
svojho pouzitia v ramci poisteného rizika musia mat alebo
skutoéne maju Uradnu pozndvaciu znacku,

)) z vlastnictva alebo prevadzkovania motorovych ¢lnov,
prilezitostne pouzivanych zapoZi€anych ¢i prenajatych
¢lnov s elektromotorom alebo plachetnic, bezmotorovych
lodnych dopravnych prostriedkov, bezmotorovych leteckych
modelov.

k) vzniknutu v priamej alebo nepriamej suvislosti s pdsobenim
atémovej energie a Ziarenia akéhokolvek druhu,

) vzniknuti pdésobenim formaldehydu a azbestu,

m) vzniknutd v dosledku sadania a zosuvu pody, poddolovania,
pozvolného vnikania vihkosti alebo posobenim plynov, par
a vlhkosti alebo zrdzok,

n) vzniknutd kvapkanim alebo dnikom olejov, nafty alebo
inych kvapalin z nadob alebo nadrZi,

0) spodsobent exhalaciami, popoléekom, dymom, odpadovou
vodou alebo odpadom a vibraciami,

p) znecistenim alebo otrdvenim vod vietkého druhu, ovzdusia
a pOdy alebo zemského povrchu,

g) spodsobent hospodarskymi zvieratami alebo divokou
zverou na porastoch a polnohospodarskych kultdrach pri
pastve, titulu vlastnika alebo opatrovatela psa alebo kofa,

r) spbsobend, aj ked z nedbalosti tretej osobe zavle¢enim
alebo rozsirenim nakazlivej choroby Iudi, zvierat alebo
rastlin,

s) ktori by bol poistovatel inak povinny uhradit, avsak
poisteny bez jeho vedomia nevzniesol ndmietku premli¢ania,
nepodal odvolanie proti rozhodnutiu alebo odpor proti
platobnému rozkazu, uzavrel dohodu o vyrovnani alebo
sudny zmier,

t) vzniknutd v dosledku vojnovych udalosti, teroristickych
¢inov, Strajkov a ozbrojenych konfliktov, alebo obéianskych
nepokojov,

u) vzniknutd v slvislosti so zasahom vojenskych alebo
policajnych organov, alebo uznanej &i neuznanej moci,

v) na veciach, ktoré poisteny uZiva protipravne.

Rozsah plnenia poistovatela, v akom je povinny nahradit

Skodu za poisteného, je limitovany rozsahom Skody, za ktoru

zodpoveda poisteny poSkodenému podla prislusnych pravnych

predpisov.

Plnenie poistovatela z jednej poistnej udalosti vratane ndhrady

nakladov uvedenych v bode 3 tohto Clanku VPP nesmie

presiahnut limit 16 600 EUR stanoveny v poistnej zmluve,

a to ani vtedy, ak sa poistna ochrana vzfahuje na niekolko

0s6b povinnych hradit 8kodu.

Celkové plnenie poistovatela v jednom poistnom obdobi zo

vSetkych poistnych udalosti vratane nahrady nakladov nesmie

presiahnut dvojnasobok poistnej sumy. Poistenie sa dojednava
so spolutcastou 30 EUR.

Prechod prav:

a) pokial poistovatel nahradil za poisteného  Skodu,
prechadza na neho pravo poisteného na nahradu Skody
alebo iné obchodné pravo, ktoré mu v suvislosti s jeho
zodpovednostou za Skodu vzniklo proti inému,

b) na poistovatela neprechadzaju naroky poisteného voci
osobam, ktoré s nim Ziju v spoloCnej domdcnosti alebo
ktoré st na neho odkazané svojou vyZivou. To vSak
neplati, ak tieto osoby spdsobili Skodu Umyselne;

c) ak poisteny neumoznil poistovatelovi uplatnit pravo, ktoré
na neho preslo, je poistovatel opravneny pozadovat od
poisteného nadhradu Skody az do vySky vyplateného
pinenia,

d) na poistovatela prechadza pravo poisteného na Uhradu
tych vydavkov konania o nahradu Skody, ktoré boli
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poistenému priznané voci odporcovi, pokial ich poistovatel
zaplatil za poisteného,

e) poisteny je povinny bezodkladne poistovatelovi ozndmit,
Ze nastali okolnosti oddvodriujice vznik prava poistovatela
v zmysle vy$Sie uvedeného a odovzdat mu doklady,
potrebné k uplatneniu tychto prav.

Clanok X
Zadiatok, zmena a zanik poistenia

Poistenie zacina nultou hodinou dfa zadiatku Cerpania Uveru
na zéklade Uverovej zmluvy.

Poistenie je mozné dojednat aj dodatocne po zaciatku Cerpania
Uveru a to dodatkom k Uverovej zmluve. Takto dojednané
poistenie zacina o 00.00 hod diia nasledujiceho po podpise
dodatku.

3. Poistenie kon¢i diiom splatenia poslednej splatky dveru,
0 00.00 hod.

Ak nie je zmluva vypovedana jednou zo zmluvnych stran
najmenej 6 tyZdilov pred ukonCenim poistného obdobia,
predlizuje sa po uplynuti poistného obdobia automaticky
vzdy o daldie dohodnuté obdobia. Ak je dojednané poistenie
jednorazove, konCi jeho platnost uplynutim doby, na ktoru
bolo dohodnuté.

Poistovatel a poistnik maji po vzniku kazdej Skodovej
udalosti pravo vypovedat zmluvu v lehote jedného mesiaca
odo dna vyplatenia poistného plnenia alebo jeho odmietnutia.
Vypovednd lehota je jeden mesiac a zaCina plynut diiom
nasledujucim po doruceni vypovede.

Ak nebolo zaplatené jednorazové poistné alebo poistné
za prvé poistné obdobie do troch mesiacov odo dia ich
splatnosti, alebo ak bolo poistné uhradené iba Ciastocne,
poistenie zanika uplynutim tejto lehoty. Poistovatelovi patri
poistné aZ do diia zaniku poistenia.

Poistenie zanika aj nezaplatenim poistného na dalSie poistné
obdobie do jedného mesiaca od dna doruCenia vyzvy
poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené
pred doruCenim tejto vyzvy. To isté plati, ak bola zaplatena len
Cast poistného. Poistovatelovi patri poistné az do diia zaniku
poistenia.

Ak zanikne poistnd zmluva odstipenim od zmluvy (§ 800,
ods. 1 Obgianskeho zakonnika), je poistovatel povinny vratit
poistné a sucasne je poisteny povinny vratit poistovatelovi
pripadné vyplatené pinenie.

Ak zanikne poistna zmluva pre odmietnutie plnenia (§ 802,
ods. 2 Obcgianskeho zakonnika), patri poistovatelovi poistné
do zaniku poistenia.

Poistenie dalej zanikd ukonCenim Cinnosti poisteného alebo
zanikom poistenej veci.

Ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou
alebo prehldsenim za mrtveho toho z manzelov, ktory
uzatvoril poistnd zmluvu, zostdva poistné platné i nadalej
pre pozostalého manzela v dohodnutom mieste poistenia
v rozsahu, v akom sa zmeni hodnota poisteného celku.

Ak zomrie 0soba, ktora s poistovatelom dojednala poistni zmluvu
a vlastnikom alebo dedi¢om poisteného celku v dohodnutom
mieste poistenia je, ¢i s najva&Sou pravdepodobnostou bude
osoba ind ako pozostaly manzel, zanikd poistenie uplynutim
poistného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné.

Ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov rozvodom,
zostava poistenie platné pre tu ¢ast poisteného celku, ktora sa
i nadalej nachadza v mieste poistenia a zostava vo vlastnictve
toho z manzelov, ktory je i nadalej opravneny uzivat poisteny
byt.

Poistenie veci, ktoré sa nachadzaju vo vlastnictve druhého
partnera sa konCi zénikom bezpodielového spoluvlastnictva.
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V' pripade zaniku bezpodielového spoluvlastnictva manzelov
z iného dovodu ako je rozvod alebo smrt poistenie nezanika,
pokial manZzelia aj nadalej tvoria spoloénd domacnost.

Ak sa poisteny prestahuje do nového bytu, prevadza sa
poistenie na tento byt v rovnakom rozsahu, v akom bolo
dojednané pre byt pévodny. V dobe stahovania tvoria miesto
poistenia obidva byty, maximalne vSak 60 dni odo dfia zahjenia
stahovania. Poisteny je povinny ozndmit poistovatelovi zmenu
poisteného bytu najneskér do doby zalatia stahovania.
Poistovatel je opravneny v suvislosti so stahovanim poisteného
do nového bytu urgit znovu poistné. Ak dbjde k zmene
poistného a poisteny nesthlasi s novou vySkou poistného,
poisteny moze poistnu zmluvu vypovedat do jedného mesiaca
ozndmenia tejto zmeny poistovatefom. Poistovatel ma
v takomto pripade ndrok na pomernu &ast poistného.

Ak je poistenym fyzicka osoba, zanika poistenie v pripade
smrti poisteného uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo
zaplatené poistné, pokial nie je stanovené inak.

Poistenie méZze kazda strana vypovedat poas 2 mesiacov
po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je 8 dni od
datumu dorucenia vypovede, po jej uplynuti poistenie zanika.
Poistovatel ma v tomto pripade narok na pomernu C&ast
poistného, ktora zodpoveda dobe trvania poistenia.

Ak déjde zmenou pravnych predpisov k rozSireniu zodpovednosti
poisteného za Skodu alebo k rozSireniu rozsahu nahrady $kody,
je poistovatel opravneny k vypovedi poistenia zodpovednosti za
Skodu v beZznom obcCianskom Zivote najneskér do 2 mesiacov
od ucinnosti pravneho predpisu upravujlceho uvedend zmenu.
Poistenie takto zanikda uplynutim 1 mesiaca. Zostévajuca Cast
poistnej zmluvy zostdva nedotknuta.

Clanok X
Doba trvania poistenia, poistné obdobie

Poistenie sa dojedndva na dobu urditu, ktora je totozna
s dobou splacania Uveru.

Poistné obdobie pre poistenie domdcnosti je 12 mesiacov
(leden poistny rok).

Poistné je cena za poskytovanu poistni ochranu, ktoré sa
stanovi v zavislosti od miesta, rozsahu poistenia, a jeho vySka
je uvedend v Uverovej zmluve.

VySka poistného je ur€end podla sadzobnika poistovatela
platného v derfi uzavretia poistnej zmluvy. Poistné sa plati
v tuzemskej mene, pokial nie je v Uverovej zmluve uvedené
inak.

Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné
obdobia, pri€om poistné je v zmysle § 796 ods. 1 OZ beznym
poistnym. Pokial nie je v Gverove] zmluve dohodnuté inak,
poistné je splatné prvym driom poistného obdobia.

Poistnik méze na zaklade pisomnej dohody s poistovatelom
platit rocné poistné v polroénych a Stvrfro€nych splatkach
(splatky poistného); v tychto pripadoch sa poistné zvySuje
0 priplatok. Ak je poistné splatné v splatkach, poistovatel je
opravneny v pripade polroénych splatok dctovat prirazku 3%
a v pripade Stvrtroénych spléatok prirdzku 5% zo stanoveného
roéného poistného.

Ak bolo dojednané platenie poistného v splatkach, nezaplatenim
splatky poistného sa drfiom nasledujucim po dni splatnosti
nezaplatenej splatky stava splatnym poistné za celé poistné
obdobie.

Ak nastane poistna udalost v dobe, ked je poistnik v omeSkani
s platenim poistného, vznika poistovatelovi pravo zapoditat
sumu zodpovedajicu dlznému poistnému vocCi poistnému
pineniu.

Pri plateni poistného prostrednictvom posty alebo finan¢nej
inStitucie sa poistné povazuje za zaplatené v der pripisania

10.

11.

Uhrady poistného na Uget poistovatela uvedeny v poistnej
zmluve v plnej vySke so spravne uvedenym variabilnym
symbolom, ktorym je spravidla Cislo poistnej zmluvy,

Ak je poistnik v omeSkani s platenim poistného, ma poistovatel
pravo na urok z omeSkania za kazdy defi omeSkania.

Pokial d6jde v dosledku poistnej udalosti k zaniku poistenych
veci a dbévod daldicho poistenia tymto odpadd, patri
poistovatelovi poistné az do konca poistného obdobia.

Clanok XlI
Povinnosti poisteného

Poistnik a poisteny su pri uzavierani poistnej zmluvy povinni
oznamit poistovatelovi v3etky im zndme okolnosti, ktoré su
podstatné pre prevzatie rizika (§ 793 Obcianskeho zékonnika).
Za podstatné sa povazuju tie rizikové okolnosti, ktoré maju
vplyv na rozhodnutie poistovatefa o podmienkach uzavretia
poistnej zmluvy. Okolnost, na ktord sa poistovatel vyslovene
pisomne pytal, sa povazuje vzdy za podstatnu. Poistnik
alebo poisteny su pri uzavierani poistnej zmluvy povinni
poistovatelovi alebo nim poverenym osobam predloZit na
poziadanie k nahliadnutiu projektovd, poZiarno-technickd,
Uctovnu a ind podobnu dokumentaciu a umoznit vstup do
priestorov, kde sa nachadzaji poistené veci, za uCelom
posudenia rizika a preskimania Cinnosti zariadenia sluziaceho
k ochrane poisteného majetku.
Po uzavreti poistnej zmluvy nesmie poistnik alebo poisteny
bez suhlasu poistovatela Ziadnym spdsobom zvySovat riziko
a nesmie pripustit jeho zvySenie trefou osobou. Ak sa dozvie
poistnik alebo poisteny, Ze bez jeho vedomia alebo véle
bolo riziko zvySené, musi tuto skutonost okamZite pisomne
ozndmit poistovatelovi.
Pri vedomom poru8eni povinnosti uvedenych v ustanoveniach
§ 793 Obgcianskeho zakonnika a v bode 1 a 2 tohto ¢lanku
VPP je poistovatel opravneny odstupit od poistnej zmluvy,
ak by pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otdzok poistnu
zmluvu neuzavrel.
Toto pravo mdze poistovatel uplatnit do 3 mesiacov odo dna,
kedy sa o tejto skutonosti dozvedel, inak pravo zanika.
Ak sa dozvie poistovatel aZ po vzniku poistnej udalosti, Ze na
jej vznik alebo zvaCSeni jej nésledkov mala vplyv podstatna
okolnost, ktora nebola poistovatelovi ozndmend, alebo ktoru
nemohol pre nepravdivl alebo neupind odpoved pri uzavierani
poistnej zmluvy zistit, je poistovatel opravneny poistné plnenie
zniZzit az na nulovu hodnotu podla toho, aky vplyv mal tento
rozpor na vznik poistnej udalosti a na rozsah povinnosti
poistovatela plnit.

Poistnik alebo poisteny su povinni ozndmit ihned pisomne

poistovatelovi kazdu zmenu vSetkych poistenych veci, ktora

mala za nasledok zvySenie poistnej hodnoty o viac ako 10%

pri hnutelnych veciach a o viac ako 5% pri nehnutelnostiach.

Poistnik alebo poisteny je dalej povinny:

a) poistovatefovi ihned pisomne oznamit vSetky zmeny
vo vybaveni poistenej domécnosti, ktord mala za nasledok
zvySenie poistnej hodnoty o viac ako 10%,

b) v dobe nepritomnosti (aj kratkodobej) poistenych osob
na mieste poistenia zaistit riadne zabezpeCenie poistene
domacnosti podla podmienok zabezpe€enia uvedenych
v €l. XIII tychto VPP, ak nie je v Uverovej zmluve dojednané
inak, nenechavat miesto poistenia neobyvané viac ako
90 dni pogas jedného roka,

c) uzavriet hlavny uzaver vody v budovach, ktoré su
neobyvané dihsie ako 72 hodin, vo vykurovacom obdobi
vyprazdnit jednotlivé vodovodné zariadenia, ak nie je
vykurovanie priebezne udrzované v prevadzke,

d) najneskor do zaCiatku stahovania oznamit poistovatelovi



presny datum prvého dfia stahovania a novu adresu
poistenej domacnosti,

nahlasit ihned kazdu podstatnd zmenu, ku ktorej
v suvislosti so stahovanim pri§lo. Za podstatni zmenu sa
povazuje zmena v kazdom Udaji, na ktory sa poistovatel
vyslovne a pisomne pytal.

V pripade vzniku poistnej udalosti je poisteny povinny:

a)

poistovatelovi bezprostredne a pisomne ozndmit vznik
poistnej udalosti a uviest popis, obstardvaciu cenu a vek
v8etkych poSkodenych, zniCenych, odcudzenych alebo
stratenych veci,

bezprostredne vyrozumiet policiu o poistnej udalosti, ktord
nastala za okolnosti naznaCujucich trestny ¢in, a ktorou
bola spdsobena Skoda,

nemenit bez suhlasu poistovatela stav vzniknuty poistnou
udalostou, pokial nebude S$koda preskimana, iba ak
by takato zmena bola v zdujme zniZenia Skody alebo
vo verejnom zdujme. V tychto pripadoch je poisteny povinny
podat dostatoéné dokazy o rozsahu poistnej udalosti
Setrenim vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi
organmi,fotografickym zaznamom alebo videozdznamom,
a pod. Ak je povinny oznamit vznik Skody policii, nesmie
menit tento stav do ukonCenia obhliadky miesta poistne]
udalosti policiou.

umoznit poistovatelovi vietky nutné Setrenia,

oznamit poistovatelovi najdenie stratenej veci alebo jej
Casti a ndjdenu vec alebo poskytnuté pinenie vratit,
zaistit pravo na nahradu Skody voci tretej osobe a dalsie
podobné prava a uplatnit tento ndrok voci tomu, kto je za
Skodu zodpovedny.

Poisteny je pri vzniku poistnej udalosti povinny:

a)

Vv

zaistit v rdmci moZnosti zmiernenie Skody a odvratenie
naslednych 8kéd a pritom postupovat podla pokynov
poistovatela, dalej je povinny si tieto pokyny vyZiadat,
pokial to okolnosti umoziuiju,

bezodkladne po tom, ¢o sa o $kode dozvedel, informovat
poistovatela. Ak oznami Skodu predbezne Ustnou formou,
je povinny urobit pisomné oznamenie najneskér do 5 dni.
umoznit poistovatelovi preskumat pri¢iny a rozsah Skody
pre stanovenie vySky poistného pinenia,

na zéklade Ziadosti zaprotokolovat alebo pisomne ozndmit
a predlozit vSetky potrebné informacie a dokumenty,
nemenit bez suhlasu poistovatela stav, ktory vznikol
poistnou udalostou, pokial nebude 3koda preskimana,
iba ak by takdto zmena bola v Zzaujme zniZenia
Skody alebo vo verejnom zaujme, alebo pokial
vySetrovanie poistovatela nebolo do 8 dni od dorucenia
oznamenia.

Clanok Xill
Bezpecnostné opatrenia

ramci zabezpeCenia domdcnosti poistovatel stanovuje

predpisané stupne zabezpeCenia v tabulke ¢. 1. 2. Okrem
toho je poisteny povinny dodrZiavat tieto bezpe€nostné
opatrenia:

a)

b)

pokial déjde ku 8kode na poistenej veci kradeZou vlamanim
a v dobe vzniku tejto Skody nebude dodrzany predpisany
spbsob zabezpelenia podla tabulky .1, poistovatel je
opravneny v zmysle €l. XIl bod 7 pism. b) tychto VPP,
znizit poistné plnenie Umerne k zavaznosti poruSenia tejto
povinnosti (€l. VI bod 10 tychto VPP).

v Case, ked nie je v poistenom byte alebo v nebytovych
priestoroch pritomny poisteny alebo Ziadna z o0séb
opravnenych poistenym k uzivaniu bytu, je nutné dodrziavat
nasledujuce bezpetnostné zasady:

véetky vchodové dvere musia byt zabezpeCené
predpisanym  zabezpeCenim. Zamky musia byt
uzamknuté na dva zapady.

lodziové, balkonové a terasové dvere musia byt
uzatvorené zvnutra uzatvéracim mechanizmom, rovnako
vSetky oknd musia byt uzatvorené zvnitra, v pripade,
Ze je predpisané elektronické zabezpeCenie, musi
byt funkéné a zapnuté. PoZadované zabezpeCovacie
zariadenia musia byt odborne naindtalované, odborne
udrziavané a musia byt funkéné.



Tabulka €. 1 PoZzadované predpisané stupne zabezpeéenia

VSeobecné podmienky
platné pre v3etky stupne

Dverové zavesy (panty) musia byt umiestnené na vnutornej strane dveri (z pohladu bytu), dvere musia
byt opatrené ochranou proti ich vysadeniu.

Pokial su vstupné dvere do poisteného bytu dvojkridlove, musi byt jedno z kridiel zabezpeCené tak,
aby bolo pevne zaistené proti otvaraniu a odolné proti vyhackovaniu.”

zabezpeclenia: Tam, kde je poisteny byt pristupny taktiez z nebytovych priestorov (napr. v rodinnom dome - z garaze
a pod.), musia byt vchodové dvere a okna zabezpegené rovnakym zabezpecenim ako vchodové dvere
a oknd bytu, pokial to zdkonna a platna norma dovoluje.
Stupne Poistnd | Spbsob zabezpeCenia podla vysky poistnej sumy. Za prisludny stuperi zabezpegenia proti kradezi
zabezpeCenia suma  |vlamanim sa v zmysle tohto poistenia povazuje:
Vstupné otvory (dvere) s dverovym kridlami vybavené aspori:
Do a) - jednym zadlabacim zamkom
1. stupen 10 000 - cylindrickou vloZkou
EUR - §titom z&mku chraniaci cylindrickli viozku pred zlomenim?3, alebo
b) - zadlabacim dézickym zadmkom?
Vstupné otvory Vstupné (dvere) s dverovym kridlami vybavené aspori:
a) - jednym zadlabacim zamkom
- cylindrickou vlozkou so zvySenou odolnostou proti vyhmataniu planzetou a odvtaniu?
Do - bezpec€nostnym stitom chraniacim cylindricki viozku pred rozlomenim alebo odvitanim®, alebo
2. stupen 16 600 |b) - jednym zadlabacim zamkom
EUR - cylindrickou vlozkou so zvy$enou odolnostou proti prekonaniu systémom vystavenia stavitok?
- bezpecnostnym $titom chréniacim cylindrickdl vioZku proti rozlomeniu a odvftaniu, alebo
c) - dozickym zamkom
- pridavnym bezpe€nostnym zamkom®
Do Dvere: variant a) alebo b) 2. stupfia zabezpegenia doplneny o:
3. stupeni 26 600 |- jeden pridavny zamok®, alebo
EUR |- bezpegnostnu zavoru?
Dvere:
a) - dvere so zvySenou odolnostou proti vlamaniu8) alebo
b) - 3. stuperl zabezpegenia doplneny o:

- zabezpeCenie kovovych zarubni dveri proti roztiahnutiu, tzn., vyplnenie musi byt prevedené tak,
aby nebolo mozné zvacsit vzdialenost medzi zdvesom dverného kridla a otvorom pre zavoru
zamku,

- celoplodné opatrenie dveri s nizSou odolnostou proti prieraznosti (napr. sololitové, vypliové)
plechom hr. min.1 mm.

Okna:
Otvory s rozmermi va¢simi ako 200x200mm (okna, vyklady, klimatizacné Sachty a pod.) umiestnené
nizSie ako 3500mm nad Uroviiou okolitého terénu, alebo stredné okna a vikiere musia byt
D zabezpelené:
0 i : -
4. stupen 39 850 pevnou ocglovou mrezou alebo .
p . 10)

EUR uza[nykatelnou navuacouvrolovac’ou mrezou'® alebo o o ,

- navijacou rolovacou mreZou ovladanou elektromotorom so zaistenim samosvornosti pri uzatvoreni
mreze, alebo

- pevnou viacdielnou uzamykatelnou mrezou, alebo
- noznicovou mrezou, alebo
- kovovou, prip. drevenou okenicou s vystuzou, uzatvaratelnou z vnutorného priestoru.
Mreze je mozné nahradit:
- bezpe€nostnym vrstvenym sklom, alebo
- bezpeénostnou féliou v sile minimalne 300 mikrénov na skle hr. min. 3mm.
V pripade, Ze poistend domécnost sa nachddza v bezprostrednej blizkosti trvalo obyvanych domoy, je
mozné potvrdit za 4. stupefi zabezpe€enia stupen ¢.3 doplneny o funkénu elektronickl zabezpe€ovaciu
signaliziciu s Cidlami na zasklenej ploche, kontaktnymi alebo priestorovymi Cidlami s lokélnou
signalizaciou s vhodne umiestnenym akustickym a optickym hlasi¢om.
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Legenda

Napr.: zaistenim zapadok pevného kridla skrutkami, alebo
zaistenie skrutkou zapustenou napevno do podlahy, alebo
kovovou vzperou do steny a pod.

Cylindrickou vlozku so zvy$enou odolnostou proti vyhmataniu
planzetou a odvrtaniu rozumieme cylindricki vlozku, ktord je
vybavend kalenymi ocelovymi ty&inkami, gulickami pripadne
elementmi alebo kalenymi ocelovymi stavitkami pripadne.
kolikmi. Jednd sa napr. o cyl. vioZzky FAB 2018B, FAB 2060,
ABUS, EWA, GUARD, LOB, ABUS a pod.

Bezpenostnym  Stitom rozumieme bezpe€nostné kovanie,
ktoré zabrafuje rozlomeniu cylindrickej vlozky, napr. FAB 802,
S1, popr. jej odvrtaniu, napr.. R1,0S1, 0S2, S4, S6, S7.
Cylindricka vlozka so zvySenou odolnostou proti vyhmataniu
planZetou (vystaveniu stavitok) — napr. FAB 2018, ABUS, EWA,
GUARD, LOB atd.

Dézicky zdmok - z&mok, ktorého uzamykaci mechanizmus
je vytvoreny stavitkami ovladanymi jednostranne ozubenym
kli¢om.

Pridavny zdmok je vzdy zamok dopliujuci hlavny uzamykaci
systém. Zavorovanie tychto zdmkov nie je vedené do zarubni,
ale do dopliujuceho zariadenia, ktoré je vo vé&&Sine pripadov
na zarubne dodatoéne pripevnené. Jednd sa napr. o vrchné
pridavné zamky FAB 1572B, 1575B, 1574B atd.
Bezpe€nostnou zavorou rozumieme pridavné uzamykacie
zariadenie, ktoré je tvorené celoploSnou zavorou, ktora
umoziuje zavorovanie do dvoch strdn, zdmkom, cylindrickou
viozkou (prip. doézickym zamkom), montaznymi prvkami
a Cladnkami do ktorych je vedena zdvora. Jednd sa napr.
0 bezpecnostné zavory FAB 1550, HSP 800, HSP 900 a pod.
Dvermi so zvySenou odolnostou proti vlamaniu rozumieme
dverny komplet zaistujici zévorovanie do viacerych strén
vybaveny aspon dvomi zdmkami alebo jednym viacbodovym
uzamykacim systémom, so zosilnenym dvernym kridlom,
Zérubnami a zdvesmi. Jedna sa napr. o dvere NEXT,
SHERLOCK, MUL-T-LOCK a pod.

Pevnou ocelovou mrezou rozumieme mrezu, ktorej konStrukcia
je prevedend ako nerozoberatelny celok, vratane ukotvenia
(najlepsie zvar), ktorej ocelové prvky (pruty) su z plného
materidlu o priereze min. 1 c¢cm2 alebo z iného materidlu
odolného proti prekonaniu beznymi prostriedkami (napr. pilka
na Zelezo, Stiepacie klieSte, pakové noznice a pod.) a velkost
ok je min. 150 x 400 mm. Pevné ukotvenie min. v Styroch
bodoch, proti vytrhnutiu.

Navijacia rolovacia mreZa je mreZa, ktorej konstrukéné prvky
su vytvorené ocelovymi alebo hlinikovymi prvkami, popr.
hlinikovymi  zliatinami. Vlastny systém mreze je tvorenymi
lamelovymi alebo tvarovanymi prvkami, ktoré su pohyblivo
vedené v bocnym vodiacich listach. Ukotvenie vodiacich list
musi byt také, aby bezpeCnostnd uroveri ukotvenia nebola
nizSia ako bezpe€nostnd Uroven vlastného systému mreZe.
Ovladanie tychto mrezi je elektromotorom alebo ru€ne. Jedna
sa napr.. o mreze firiem DECOM, LIBRAX, ALURA a pod.
Trezor je pre toto poistenie pancierovd alebo ocelové schranka
tazSia ako 80 kg opatrend bezpe€nostnym alebo trezorovym
zédmkom alebo pancierova ocelovd schranka zabudovana do
muriva, podlahy, alebo nabytku tak, ze sa nedd odniest bez
jej otvorenia.

Clanok XIV
Povinnosti a prava poistovatela

Povinnost poistovatefa plnit vznikd prvym diiom po uzavreti
poistnej zmluvy, ak nebolo U¢astnikmi dohodnuté, Ze vznikne
neskor.
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Skody, ktoré vznikli v dosledku odcudzenia alebo poZiaru, je
potrebné bez zbytotného odkladu ohlasit Policii SR, resp.
poziarnemu zachrannému zboru. Pokial tak poisteny neucini,
ma poistovatel pravo poistné plnenie znizit Umerne k rozsahu
Skodly.

Clanok XV
Forma dorucovania pisomnosti

Pisomnosti poistovatela urené pre poistnika a/alebo
poisteného sa dorudia na poslednu znamu adresu poistnika
a/alebo poisteného. Povinnost poistovatela doru€it pisomnost
sa splni, len ¢o ju poistnik a/alebo poisteny prevezme.

Ak sa pisomnost pre nezastihnutie adresata ulozi na posSte
a adresat si ju v prislusnej lehote nevyzdvihne, povaZuje sa
pisomnost za doru€enu driom jej vratenia poistovatelovi, aj
ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel. V pripade, ked
bola pisomnost vratena poistovatelovi ako nedoruCitelna
z dbvodu zmeny adresy, povazuje sa za doruéenu diiom jej
vratenia. Povinnost poistovatela dorucit pisomnost sa spini aj
vtedy, ak dorucenie pisomnosti bolo zmarené konanim alebo
opomenutim poistnika a/alebo poisteného. Uginky doruéenia
nastani aj vtedy, ak poistnik a/alebo poisteny prijatie
pisomnosti odmietne. Pisomnosti poistovatela sa doruéuju
spravidla poStou alebo inym subjektom opravnenym doru¢ovat
zésielky, méZu v8ak byt doruené aj priamo poistovatefom.
Osobitné ustanovenie bodu 2 tohto ¢&lanku tychto VPP tym
nie je dotknuté.

Poistnikovi, ktory vyjadril v poistnej zmluve suhlas so
zasielanim  pisomnosti  elektronicky, bude od momentu
prejavenia tohto suhlasu pisomnost, na ktorej prevzatie nie je
potrebny podpis poistnika, alebo ktorej povaha to umoziuije,
zasielana elektronicky prostrednictvom e-mailu.  Poistnik,
je povinny hlasit kaZzdi zmenu e-mailovej adresy uvedenej
v poistnej zmluve bez zbytoéného odkladu, priCom tato zmena
je u¢innd driom dorucenia ozndmenia poistovatelovi. Povinnost
zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je splnend jej
odoslanim na e-mailovi adresu poistnika uvedenu v poistne;
zmluve alebo na e-mailovl adresu, ktoru poistnik oznami
podla predchadzajlcej vety. Poistnik je povinny zabezpedit
funkénost e-mailovej adresy. Vyjadrenim suhlasu poistnika
so zasielanim pisomnosti elektronicky nedochddza k zéniku
podmienok  doruCovania  dohodnutych pre  pisomnosti
doru¢ované prostrednictvom posty resp. iného doruCovatela
pisomnosti. Poistnk moéze svoj suhlas so zasielanim
pisomnosti elektronicky kedykolvek odvolat, pri€¢om ucinnost
odvolania suhlasu vznikne dorucenim odvolania tohto suhlasu
poistovatelovi.

Clanok XvI
Prislusnost studov

V3etky spory akéhokolvek druhu, ktoré mozu vzniknit na zaklade
poistnej zmluvy alebo v sudvislosti s fAou medzi poistovatelom
a poistnikom, poistenym alebo inymi opravnenymi osobami, spadaju
do pradvomoci sudov SR a budl rozhodované podia pravneho
poriadku SR.

1.

2.

Clanok XVII
Vyklad pojmov

Aerodynamicky tresk: narazova vina, ktora vznikne pri prelete
nadzvukového lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.

Blizka osoba: pribuzny v priamom rade, surodenec a manzel
alebo ind osoba v rodinnom pomere k poistnikovi alebo
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poistenému a blizka tak, Zze by ujmu, ktort utrpela, dévodne
pocitoval ako ujmu vlastnu.
Domacnost: tvoria ju fyzické osoby, ktoré spolu trvale Ziju
a spolo¢ne uhradzaju naklady na svoje potreby v zmysle
ustanovenia § 115 Ob¢. zékonnika (dalej len ,poistené osoby®).
Dym: za Skodu spésobeni dymom sa povazuje kazdé
bezprostredné zniCenie alebo poSkodenie poistenych veci
dymom, ktoré vychadza nahle mimo uréenia z vykurovacich,
kurendrskych, varnych a suSiacich zariadeni alebo inych
kurenisk, nachadzajlcich sa v mieste poistenia.
Hruba nedbanlivost: konanie alebo opomenutie, pri ktorom
musel byt vznik Skody predpokladany alebo o€akavany
a poistnik alebo poisteny vedel, ¢ mohol a mal vediet, Ze
pri takom konani alebo opomenuti Skoda nastane. Hrubou
nedbanlivostou sa rozumie aj znalost chybovosti alebo
Skodlivosti vyrobeného alebo dodaného tovaru, &i uskutocnenej
prace.
Ina osoba: osoba poverena poistnikom alebo poistenym, ktora
za Uplatu alebo aj bez nej kona podia véle poistnika alebo
poisteného.
Krupobitie: jav, pri ktorom kisky ladu rézneho tvaru, velkosti,
hmotnosti a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na
poistend vec a tym dochadza k jej poSkodeniu alebo znieniu.
Naraz vozidla: kazdé bezprostredné zniCenie alebo poSkodenie
poistenych veci stretom s kolajovym alebo cestnym vozidlom.
Nepriamy uder blesku: zvySena sila elektrického pridu alebo
atmosférické prepétie.
Odcudzenie kradezou vlamanim: prisvojenie si poistenej veci
trefou osobou (pachatelom) tak, Ze sa jej pachatel zmocnil
dalej uvedenym sposobom:
a) do miesta poistenia sa dostal tak, Ze ho otvoril nastrojmi,
ktoré nie su ur€ené k jeho riadnemu otvéraniu alebo
b) do miesta poistenia sa dostal inak ako dvermi alebo
c) v mieste poistenia sa skryl a po jeho uzamknuti sa
poistenej veci zmocnil alebo
miesto poistenia otvoril origindlnym kli¢om alebo legalne
zhotovenym duplikatom, ktorého sa zmocnil krddeZou
vlamanim alebo IUpeZou alebo
e) do schranky, ktorej obsah je poisteny sa dostal alebo
ju otvoril nastrojmi, ktoré nie su urené k jej riadnemu
otvéraniu alebo
f) do miesta poistenia sa dostal neopravnene pouzitim sily
alebo [sti.
Odcudzenie lupezou: prisvojenie si poistenej veci spdsobom,
pri ktorom péchatel pouzil proti poistenej osobe dokédzatelné
nasilie alebo vyhrazky nésilim, alebo vyuzil nahlu fyzicku
Ci psychicklu tieser poistenej osoby. ZneuZitie omamného,
paralyzujuceho, ¢i obdobného prostriedku pachatefom proti
poistenej osobe musi byt dokdzane.
Poistené osoby: poisteny a Clenovia domacnosti, t.j. vSetky
fyzické osoby, ktoré s poistenym trvalo Ziju a spoloéne
uhradzaju ndklady na svoje potreby v zmysle § 115
Obcianskeho zakonnika.
Poisteny: fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord je vlastnikom
poistenej veci, alebo ktord je opravnenym drZitefom veci
a v ktorej prospech bola uzavretd poistnd zmluva. Ak je
poistnik zaroven vlastnikom veci, je zaroven aj poistenym.
Poistna udalost: nahodnd udalost, s ktorou je spojena
povinnost poistovatela pinit.
Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord s poistovatelom
uzavrela poistnd zmluvu.
Poskodenie veci: hmotné poskodenie veci, ktoré je objektivne
mozné odstranif opravou alebo pri nemoznosti vec opravit
zostava vec pouzitelna k povodnému ucelu.
Povodei: nepredvidatelné prechodné vyrazné zvySenie vodnej
hladiny toku rieky alebo potoka, spdsobené nahlym zvacsenim

11

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.
27.
28.

29.

30.

31.

prietoku alebo do¢asnym zmenSenim prietokovosti koryta, ¢o
spdsobi, Ze sa voda vyleje zo svojho prirodzeného koryta
a zaplavi okolity terén.
Poziar: ohenn vo forme plamefa, ktory sprevadza horenie
a vznikol mimo ur€ené ohnisko alebo ho opustil a Siri sa
samovolne.
Priamy uder blesku: bezprostredny prechod  blesku
(atmosférického vyboja) na poistent vec. Aby vzniklo pravo
na pinenie z poistenia, musi byt miesto bezprostredného
prechodu do poistenej veci alebo budovy, v ktorej sa poistena
vec nachadza spolahlivo zistené podla tepelne mechanickych
stop. Za Skodu spbsobenu bezprostrednym prechodom
blesku sa nepovazuje poSkodenie alebo zniCenie elektrickych
a elektronickych strojov, pristrojov, spotrebi€ov, elektrickych
poziarnych  signalizacii,  elektrickych  zabezpe&ovacich
signalizécii a zariadeni tvoriacich suCast alebo prisluSenstvo
poistenej budovy alebo inej stavby prepétim alebo indukciou,
ktora nastala v priCinnej sUvislosti s Uderom blesku.
PrisluSenstvo veci: veci, ktoré patria vlastnikovi hlavnej
veci a su ur¢ené k tomu, aby sa s hlavnou vecou trvale
pouzivali.
Spolutcast: suma dohodnutd v poistnej zmluve, ktorou sa
poisteny podiela na kazdej poistnej udalosti.
Strata veci: stav, ked poistnik stratil nezavisle od svojej vole
mozZnost s vecou disponovat.
Stret alebo zrutenie lietadla: Skody vzniknuté v désledku
padu, zritenia alebo narazu lietadla s posadkou, jeho Casti,
nakladu alebo taznych zariadeni. Poistené su aj pripady, kedy
lietadlo odStartovalo s posadkou, ale v désledku udalosti,
ktord predchadzala zruteniu alebo narazu lietadla, tato lietadlo
opustila.
Tiaz snehu alebo laviny: spdsob pbsobenia snehu a jeho
nadmernej hmotnosti na poistenu vec.
Ukoncéenie c¢innosti poisteného: u  prdvnickych  0s6b
zapisanych v obchodnom registri ich vymaz z neho,
u pravnickych os6b nezapisanych v obchodnom registri zruSenie
pravnickej osoby, u podnikov a fyzickych oséb zapisanych
v obchodnom registri ich vymaz z neho, u podnikov a fyzickych
0s6b nezapisanych v obchodnom registri zanik opravnenia
k Cinnosti i podnikaniu.
Umysel: vedomé konanie alebo opomenutie, ktoré je v priamej
slvislosti so vzniknutou Skodou.
Uverova zmluva: zmluva o Uvere zabezpe&enom nehnutelhostou
medzi poistnikom a dlznikom/poistenym.
Vandalizmus: Umyselné, bezohladné zniCenie alebo poSkodenie
hnutelnej veci alebo nehnutelnosti inou osobou.
Vichrica: dynamické p6sobenie hmoty vzduchu, ktora sa
pohybuje rychlostou 20,8 m/s a viac. Ak nie je tato rychlost
pre miesto Skody zistitelnd, musi poisteny preukdzat, Ze pohyb
vzduchu sposobil v okoli miesta poistenia Skody na riadne
udrZiavanych budovéch alebo rovnako odolnych inych veciach
alebo Ze $koda pri bezchybnom stave poistenej budovy alebo
budovy, v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla vzniknut
iba v désledku vichrice.
Voda z vodovodného potrubia: voda a vodnd para, ktora
v rozpore so svojim ur€enim unikne z:
a) privodnych a odpadovych rdr systému uréeného na
zasobovanie vodou,
b) inych zariadeni pripojenych k vodovodnému systému
v stlade so svojim ur€enim,
c) zariadenia teplovodného alebo parného vykurovania
(Ustredné, etazové, dialkové kurenie),
klimatizanych zariadeni, €) sprinklerov alebo kropiacich
zariadeni.
Vybuch: nahle prebiehajuce silové pésobenie plynov alebo par
spocivajlce v ich rozpinavosti.
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Zaplava: prechodné zvySenie povrchovej vody v dosledku
atmosférickych zrazok alebo topenia snehu a fadu tak, ze
vytvori stvisll hladinu a zaplavi okolity terén.

Zemetrasenie: otrasy zemského povrchu vyvolané pohybom
zemskej kéry dosahujlice aspon 5. stupefi medzinarodne;
stupnice MCS, ktord wudava makroseizmické  Uinky
zemetrasenia, a to v mieste poistenia (nie v epicentre).
Znienie veci: hmotné poSkodenie veci, ktoré sa neda
objektivne odstranit opravou a vec nie je dalej pouzitelna
k pdvodnému ucelu.

Zosuv pody, zratenie skal alebo zemin: zosuv pddy, zritenie
skél alebo zemin vzniknuté pbsobenim gravitacie a vyvolané
poruSenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského
povrchu dospeli vyvojom, alebo ak bola tato rovnovaha
porusend v sUvislosti s priemyselnou alebo stavebnou
prevadzkou. Zosuvanie pddy vdak nie je klesanie zemského
povrchu do vnutra zeme v dobsledku pdsobenia prirodnych sil
alebo fudskej Cinnosti.

Clanok XVl
Spracuvanie osobnych a inych tdajov

Poistovatel je prevadzkovatelom v zmysle zakona €. 122/2013
Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov (dalej len ako ,,ZOOU").
Poistovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych
0s6b bez ich suhlasu a informovania v sulade so Zakonom
o poistovnictve v platnom a G¢innom zneni (dalej len ako
»Zakon o poistovnictve®), ktory je osobitnym zakonom vo
vztahu k ZOOU.

Dotknutymi osobami si najma poistnik, poisteny, osoba
oprdvnend na prevzatie poistného plnenia, dalSie osoby
uvedené v poistnej zmluve.

Poistovatel je opravneny spracivat osobné a iné Udaje
dotknutych os6b v rozsahu stanovenom prisluSnymi pravnymi
predpismi. Zoznam a rozsah spracuvanych udajov je uverejneny
na webovej stranke poistovatela.

Poistovatel je opravneny pozadovat a ziskavat kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamendvanim osobné Udaje
z dokladu totoznosti (v rozsahu obrazova podobizen, titul,
meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné Cislo, datum
narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny
pobyt, Statna prisludnost, zaznam o obmedzeni spdsobilosti
na pravne ukony, druh a €islo dokladu totoZnosti, vydéavajici
organ, datum vydania a platnost dokladu totoznosti) a Udaje
v zmysle bodu 4 tohto ¢lanku z dalSich dokladov preukazujucich
tieto Udaje.

Poistovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje na ucely
identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania moznosti
naslednej kontroly tejto identifikicie, na UCely uzavierania
poistnych zmldv a sprdvy poistenia, na ucel ochrany
a domahania sa prav poistovne vocCi jej klientom, na ucel
zdokumentovania Cinnosti poistovne, na ucely vykonu dohfadu
nad poistoviiami a na pinenie povinnosti a Uloh poistovne podia
tohto Zakona o poistovnictve alebo osobitnych predpisov.
Poistovatel je dalej opravneny spraclvat osobné Udaje
dotknutych oséb bez ich suhlasu, ak je spractvanie osobnych
Udajov nevyhnutné pre plnenie poistnej zmluvy, ako aj
v predzmluvnych vztahoch s dotknutou osobou a pri
rokovaniach o zmene poistnej zmluvy, ktoré sa uskutocnuju
na Ziadost dotknutej osoby. Spracuvanie osobnych Udajov na
iné UCely je mozné na zéklade sthlasu dotknutej osoby.
Poistnik berie uzavretim poistnej zmluvy na vedomie, ze
poistovatel je opravneny spracivat jeho osobné Udaje a iné
Udaje v rozsahu a na UCely uvedené v tychto poistnych
podmienkach a/alebo prislusnych pravnych predpisoch;
poistnik je povinny poskytnit tieto Udaje poistovatelovi
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a umoznit poistovatelovi ziskat ich kopirovanim, skenovanim
alebo inym zaznamendavanim. V pripade vyuzitia elektronickej
komunikécie s poistovatefom su poistnik, poisteny alebo iné
opravnené osoby povinni nezasielat rodné Cislo.

Poistnik je povinny bez zbyto€ného odkladu oznamit
poistovatelovi akikolvek zmenu svojich Udajov v zmysle bodu
4 tohto Clanku, ako aj zmenu udajov ostatnych dotknutych
0sob.

Poistovatel je povinny uschovdvat a ochrafiovat pred
poSkodenim, pozmenenim, zni¢enim, stratou, odcudzenim,
vyzradenim, zneuZitim a neopravnenym spristupnenim poistné
zmluvy vratane ich zmien a s nimi suvisiacich dokladov, po¢as
trvania poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia premiCace;
doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej vSak
desat rokov od skon&enia zmluvného vztahu s klientom.
Dotknutd osoba ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti
vyzadovat od prevadzkovatefa najmé potvrdenie, i su alebo
nie sU jej osobné Udaje spracuvané, presné informécie
0 zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal jej osobné Udaje
na spracuvanie, zoznam jej osobnych udajov, ktoré su
predmetom spracUvania, opravu alebo likvidaciu svojich
nespravnych, neupinych alebo neaktualnych osobnych udajov,
ktoré su predmetom spracuvania, likviddciu jej osobnych
udajov, ktorych ucel spracuvania sa skonCil alebo ak doSlo
k poruseniu zakona, blokovanie osobnych udajov z dévodu
odvolania suhlasu pred uplynutim Casu jeho platnosti (ak
su osobné Udaje spracuvané na zaklade suhlasu dotknute;
osoby).

Zoznam ftretich stran, ktorym mézu byt poskytnuté osobné
Udaje dotknutych o0s6b, okruh prijemcov, ktorym moZu
byt osobné Udaje spristupnené, okruh sprostredkovatelov
a informécie o prenose osobnych Udajov do tretich krajin
poistovatel uverejfiuje na svojej webovej stranke.

Poistnik uzavretim poistnej zmluvy suhlasi, aby poistovatel
zaznamendval akukolvek komunikaciu prebiehajicu medzi
nim a poistovatelom prostrednictvom dostupnych technickych
prostriedkov a uchovaval tieto zaznamy z dévodu bezpeénosti
a za UCelom ich pouzitia v pripade sporu alebo staznosti.
Uvedené sa vztahuje aj k suhlasu inej osoby, ktorej Udaje
st uvedené v poistnej zmluve alebo osoby opravnenej na
prevzatie poistného plnenia.

Clanok XIX
Sposob vybavovania staznosti

Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného
a/alebo poistnika na vykon poistovacej Cinnosti poistovatela
v slvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost mdze
byt podana pisomne (na adresu sidla poistovatela alebo
na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela), Ustne,
prostrednictvom  prostriedkov  elektronickej komunikécie
(e-mail), prostrednictvom webovej stranky poistovatela alebo
telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju poddva, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, Coho sa staZovatel doméha
a v pripade poddvania staznosti pisomnou formou musi byt
staZovatelom podpisana.

Poistovatel  pisomne poskytne staZovatelovi informacie
0 postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi doruCenie
staZnosti, ak o to staZovatel poziada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela doloZit bez
zbytocného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti.
Ak staznost neobsahuje poZzadované nalezitosti alebo
stazovatel nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat
a upozornit stazovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote
nedoplini pripadne neopravi poZzadované nélezitosti a doklady,



nebude mozné vybavovanie staznosti ukonit a staznost bude
odloZena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrit a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoéného
odkladu, najneskér do 30 dni odo dia jej dorucenia. Ak
si vybavenie staznosti vyzaduje dihsie obdobie, je mozné
lehotu podla predchadzajicej vety predlzit, o ¢om bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny. StaZnost sa povazuje
za vybavenu, ak bol staZovatel informovany o vysledku
preSetrenia staznosti.

6. Opakovang staznost a dalSia opakovand staznost je staznost
toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza
nové skutocnosti.

7. Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost
vybavenia predchadzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajuca
staznost vybavena spravne, poistovatel tuto skuto€nost
oznami stazovatelovi s oddvodnenim a poucenim, Ze dalSie
opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia
predchéadzajlcej staznosti zisti, Zze nebola vybavend spravne,
poistovatel opakovanu staznost preSetri a vybavi.

8. 'V pripade nespokojnosti staZovatela s vybavenim jeho
staZnosti ma stazovatel moZnost obrétit sa na Narodnu banku
Slovenska a/alebo na prisludny sud.

Clanok XX
Politicky exponovana osoba

Poistnik je povinny pri uzatvoreni poistnej zmluvy, ako aj pogas
trvania  zmluvného vztahu, pisomne ozndmit poistovatelovi
skutoCnosti, ktoré by spbsobili, Ze poistnik by bol povazovany
za politicky exponovand osobu v zmysle zakona €. 297/2008
Z. z. V pripade, Ze poistnik neoznami poistovatelovi skutoCnosti
vySSie uvedené, bude povaZzovany za osobu, ktord nie je politicky
exponovanou osobou.

Clanok XXI
Zavere¢né ustanovenia

Tieto VPP nadobudaju t¢innost od 01. 01. 2016 a vztahuju sa na
poistné zmluvy uzavreté odo dfia Uginnosti tychto VPP.

13



